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下班路上抢救大出血男孩
的张训功、暴雨中双膝跪地救人
的张鑫娜、凌晨跳入湖中救人的
张银晓、游泳馆救助倒地女子的
秦福芳、在悬崖峭壁上救人的李
笑展……

自2016年以来，郑州人民医
院已涌现出 40 余起院外救人的
暖心事件，从临床医务人员到行
政职工，从退休专家到院领导，

“郑医好人”群体早已成为绿城
的“温暖符号”。这份坚守的背
后，是该院以“五个郑医”为抓
手，深耕医德医风建设的生动实
践。

“温暖郑医”
把医院变成“第二个家”

“37摄氏度是人体感觉舒服
的温度，也是我们医院的温度。”
在郑州人民医院，这份温暖藏在
细节里：

每年医师节清晨，院领导
都会带着蛋糕和鲜花，逐个敲
开急诊科、手术室的门，给刚
下夜班的医生们送上祝福；除
夕夜的病房楼里，院长会把热
腾腾的饺子送到值班护士手
中，陪大家吃顿“团圆饭”；每
位职工生日当天，都会收到印
着“郑医暖暖”字样的蛋糕券；
瑜伽室，乒乓球、羽毛球馆随
时开放……

每逢节假日，从院领导到科
室主任，坚守岗位成了默契。他
们用耐心安抚焦虑的患者，用细
致守护假期健康。

心血管内 科 专 家 刘 恒 亮
说：“放假在医院待着，我心里
才踏实。”在他眼里，医院早已

是家。
正是这份“以院为家”的归

属感，让温暖从医院流向每一
位 职 工 ，再 传 递 给 每 一 位 患
者。

“人文郑医”
职工舒心才能让患者安心

“以 人 为 本 ”不 只 是 挂 在
墙上的标语。对患者，郑州人
民医院通过叙事医学、人文案
例比赛，让“关心人”的理念融
入诊疗；对职工，该院拿出了

“360 度全方位关怀”。从衣食
住行到精神需求，“人文郑医”
让每个人都感受到被尊重、被
关爱。

为帮职工解决子女的带养
问题，郑州人民医院2019年将筹
建托育中心列为医院“五大民生
实事”之一，2019年12月31日正
式开办托育中心，解决了职工带
娃难题。

“孩子在托育中心被照顾得
很好，我上班心里特踏实。”该院
儿科护士王琳的女儿刚满2 岁，
医院托育中心的育幼师每天会
发孩子吃饭、午睡的照片，让她
能安心工作。

像王琳一样，该院很多职工
将幼儿送进了医院托育中心。

此外，郑州人民医院率先创
建职工“三知书社”，引导职工
多读书、读好书，打造“书香郑
医”；为缓解临床医护压力，医
院在卫生系统率先创建职工减
压舒缓中心，开设心理舒压室
和情绪宣泄室，配备专业设备，
策划心理减压拓展活动，联合
社会第三方专业心理老师为职

工及其家属提供心理咨询、心
理治疗，定期开展心理沙龙活
动；扶危济困基金成立 7 年来，
已为 18 名遇困职工发放救助金
近14万元。

“清廉郑医”
“阳光用权”筑牢发展根基

清廉是公立医院高质量发
展的基石。作为郑州市首批
清廉医院示范单位，郑州人民
医院党委始终把清廉医院建
设的主体责任放在心上、抓在
手上、落在实处，与管理和业
务紧密融合，与“十大行动”紧
密贯通，持之以恒地贯彻和实
施。

郑州人民医院坚持“阳光用
权”，在药品、耗材、设备采购等
关键领域，严格执行公开招标、
集体决策制度，确保权力在阳光
下运行。同时，大力弘扬廉洁文
化，常态化开展医德医风教育和
警示教育，引导全体职工恪守职
业道德，筑牢拒腐防变的思想防
线。这份坚守，使该院不断涌现
出“2024年度全省卫生健康系统
行风建设表现突出个人”付胜
奇、“2023 年度全省医德医风标
兵”贾金广等多名获得省级荣誉
的优秀代表。

这份对清廉的坚守，不仅
体现在严明的制度里，更渗透
在日常的细节中，并结出了累
累硕果。郑州人民医院先后
被评为“2023 年度郑州市卫生
健康系统行风建设工作先进
单位”“2023 年度河南省清廉
医院创建行动示范单位”等。
这 些 沉 甸 甸 的 荣 誉 ，正 是 对

“清廉郑医”建设成效最有力
的肯定。

“责任郑医”
把健康服务送到家门口

“郑东院区开诊时，大家几
个月连轴转，没有一个人喊苦；
南部院区融并时，大家加班加点
克服了各种困难。”这股子担当，
是“责任郑医”的底色。

“大爷，您的血压有点儿高，
这是低盐食谱，您收好。”在郑州
市金水区一个社区健康驿站，值
班医生给一位老人测完血压后
发放健康饮食食谱。这样的健
康驿站，该院已建了 49 家，覆盖
21 家养老机构、28 家企事业单
位。每周，该院都会安排医生前
去坐诊，免费提供测血糖、健康
咨询等服务，2024年一年间就解
决了社区居民4 万余次的“小病
痛”。

该院选派的101名健康副校
长进驻中小学后，不仅给学生上
健康教育课，还帮学校建立健康
档案、出台流感防控方案，全方
位守护学生健康。

郑州人民医院已坚持了 16
年的急救培训，累计走进 200 余
个社区、100 所学校、50 家企业，
培训10万余人次，仅模拟人就用
坏了32个。

2016 年成立的“郑医·生命
之光”慈善基金更成了困难患者
的“及时雨”。9年多来，4万多人
因此受益。

从院区到社区，从城市到
乡村，110 年的郑州人民医院始
终坚守着“健康守护神”的承
诺。

“青春郑医”
百年老院永远年轻

“青春郑医”的活力，藏在对
年轻人的培养里：每年五四青年
节，院团委都会进行“十大杰出
青年”“青年岗位能手”等评选活
动，选树一批政治合格、业务过
硬、作风优良的青年。青年志愿
者们不仅活跃在医院的各个角
落，还走进城市的街头巷尾，健
康义诊、科普宣传处处都有他们
的身影。

28 岁的于逸飞因在“7·20”
特大暴雨中逆行救人荣获第 26
届河南省青年五四奖章、河南省
团工委“第二届河南省卫生系统
十大杰出青年”称号；37 岁的乔
红梅荣获 2023 年郑州市青年五
四奖章；42岁的护士武晓因工作
中表现突出获评“河南省最美护
士”……

百年老院为何能“风华正
茂”？因为在这里，年轻人有舞
台，奋斗者有掌声，百年老院正
因这份青春活力，走上健康可持
续发展的快车道。

在郑州人民医院的“好人墙”
上，40多张笑脸格外醒目：有连续
5年义务照顾失独老人的行政人
员丁娜；有退休后仍在社区坐诊
的老专家，每周三雷打不动开“免
费门诊”；还有援外医疗队员在非
洲用医术架起友谊的桥梁……

如今，“郑医好人”已从“个
体闪光”变成“群体现象”，他们
用一次次挺身而出的坚守、一天
天细致入微的关怀，让医德医风
的光芒，在绿城大地上越来越
亮。

聚焦聚焦““两高四着力两高四着力””·守护健康惠民生

“郑医好人”成最美风景
本报记者 丁 玲 通讯员 董丽琪
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本报讯（记者常 娟 许冬
冬）8月18日，河南省总工会副主
席、党组成员刘雪峰，河南省卫生
健康委党组成员、副主任周勇到
河南省人民医院、河南省洛阳正
骨医院（河南省骨科医院）看望慰
问一线医务工作者，并向全省医
务工作者致以节日祝贺和诚挚祝
福。

作为发展卫生健康事业、推
进健康河南建设的主力军，全
省广大医务工作者始终忠实履
行“人民至上、生命至上”的庄
严承诺，在日常诊疗工作中兢
兢业业，在应急救治战场上分
秒必争，在突发公共卫生事件
时逆行出征，以实际行动诠释
了“敬佑生命、救死扶伤、甘于
奉献、大爱无疆”的崇高精神，
唱响了劳动最光荣、劳动最崇
高、劳动最伟大、劳动最美丽的
时代强音。

刘雪峰勉励医务工作者强化
思想武装，坚定政治站位，做时代
重任的“担当者”；永葆为民初心，
厚植医者大爱，做德馨于行的“践
行者”；弘扬工匠精神，锤炼专业
本领，做技精于勤的“奋斗者”；积
极面向未来，勇于探索实践，做改
革发展的“推动者”。医院工会要
在医院党委的领导下，抓好职工
思政引领，筑牢全院医务工作者
团结奋斗的共同思想基础；要主
动服务中心工作，持续激发职工
主人翁热情；要切实强化维权服
务，保障职工知情权、参与权、表
达权、监督权；要努力营造尊医氛
围，为建设健康中原、增进民生福
祉再立新功。

周勇就医师队伍在卫生健
康事业发展中应发挥的角色、承
担的责任提出要求。要强化政
治引领，医务人员要主动对标对表中央和省委、省卫生健康
委的部署和要求，融入全省改革发展大局。要加强党建引领
高效能治理，把党支部建在科室上，建强党建的网格化管理，
提升医院治理能力。要秉持高尚医德，弘扬职业精神，把仁
医大爱体现在日常服务中，充分发挥先进典型的引领示范作
用，形成行业风尚。要锤炼过硬技术，勇攀高峰，利用人工智
能、大数据等实现换道领跑。要健全医疗文化，建立健全医院
荣誉体系，引导干部职工从善向上，在医院文化建设体系建设
上持续丰富不断创新。要强化为民意识，既要攀登医学高峰，
又要办好民生实事，让老百姓切实感受到“为人民服务”的真
心实意。

在慰问座谈会上，河南省人民医院、河南省洛阳正骨医
院的优秀医师代表分别讲述了用心用情为人民健康服务的
感悟和思考，表示将把省总工会和省卫生健康委的节日关
怀与温暖转化为深耕临床一线的强劲动力，以更饱满的热
情投入诊疗工作，持续精进医疗技术、优化服务流程，以实
际行动践行医者使命，为保障人民群众的健康福祉不懈奋
斗。

2025年河南省“最美医务
工作者”评选结果揭晓

本报综合报道（河南日报记者
李晓敏）8月15日，由省委宣传部、省
卫生健康委联合主办的2025年河南
省“最美医务工作者”学习宣传活动
发布仪式在郑州举行。经过严格的
民主推荐、资格审查、专家评审、社会
公示等环节，卫海燕等 10 位医德高
尚、业务精湛的医务工作者脱颖而
出，荣获2025年河南省“最美医务工
作者”称号，马海军等 9 位优秀医师
获得“最美医务工作者”提名。

省委常委、副省长张敏出席发布
仪式。

作为河南省医疗卫生领域的品
牌活动，“最美医护”系列学习宣传活
动自 2014 年启动以来，始终坚持以
习近平新时代中国特色社会主义思
想为指导，深入践行社会主义核心价
值观，大力弘扬“敬佑生命、救死扶
伤、甘于奉献、大爱无疆”的崇高职业
精神。活动通过树立先进典型，激励
全省医务工作者立足岗位、勇担使

命，为加快推进健康河南建设、守护
人民群众生命健康作出了重要贡献。

据统计，该活动开展至今，已累
计推选出 100 位“最美医务工作者”
和 2 个优秀集体。在这些先进典型
中，更涌现出 1 位全国“最美医生”，
17位“中国好医生、中国好护士”月度
人物，4 位“感动中原”年度人物和 2
个“感动中原”年度集体，充分展现了
新时代河南医务工作者的精神风貌
和使命担当。

医路漫漫，初心如磐——
在第八个中国医师节到来之际，
让我们以最深的敬意，
致敬每一双布满茧却温柔的手，
致敬每一个疲惫却坚定的背影。
愿你们被时光温柔以待，
一如你们温柔对待这个世界。

温暖“医”瞬间

8月18日，中国医师节到来前夕，新乡医学院第一附属医院的医生
们收到医院送来的节日礼物。 朱怡霖/摄

8 月 14 日，
郑州大学第五附
属医院举办技能
竞赛，庆祝第八
个中国医师节的
到来。

常 娟 李
金璞/摄

8月18日上午，在第八个中国医师节来临之际，南阳市口腔医院相关负责人为急诊、
病区等岗位的医师代表送上节日的祝福与关怀。

乔晓娜 曾莹楠 高艳红/摄

8月15日，在
第八个中国医师
节来临之际，西
华县人民医院组
织多科室骨干医
师组成志愿者义
诊团队，走进城
隍庙社区开展义
诊活动。

侯少飞 屈
源/摄

白衣执甲 医者仁心
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