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台前县建设紧密型医共体平台
构建优质高效的医疗服务体系

本报记者 陈述明 通讯员 郭继灿 姜 磊

■基层技术

本报讯（记者刘永胜 通讯员姜凤
丽）在农村卫生工作中，怎样实现基本公
共卫生服务的提档升级、从“有”到“优”？
宜阳县采取“五融合”（机制融合、队伍融
合、服务融合、绩效融合、信息融合）管理
模式，为群众送上了高质量的基本公共卫
生服务。

今年，宜阳县卫生健康委将基本公
共卫生服务项目质量提升列为年度重点
工作之一，围绕“强化服务意识、提升服
务质量”目标，制定活动实施方案，以“五
融合”为抓手，进一步做实做细基本公
卫、家庭医生签约服务项目。

宜阳县卫生健康委成立基本公共卫
生服务项目质量提升年活动领导小组，
形成工作合力，持续推进基本公共卫生
服务项目质量提升年活动扎实有效开
展；高质量推进紧密型县域医共体建
设，实行县级医院专家、学科、管理“三
下沉”，对乡镇卫生院进行“点对点”帮
扶，组建不同专业的家庭医生签约服务
团队，结合团队优势，加强内部沟通协
作，提升团队技术水平和服务能力，进
一步满足群众的健康需求；通过基本医
疗、健康随访、义诊、体检等方式对筛查
的慢性病人群，登记造册，医防有效融
合，为慢性病患者提供基本医疗、基本
公共卫生和全程健康管理服务；对乡、
村两级项目实施单位目标完成情况、服
务规范性、项目实施效果，采取“双监管
模式”（线上数据评价为主、线下实地复
核为辅），有效推动基本公共卫生服务
项目落实，建立奖惩制度和激励机制，
坚持团队考核结果与个人绩效奖励挂
钩，调动了医务人员服务的积极性；依
托县域医共体信息管理系统，建成县域
远程会诊、远程心电诊断、远程影像诊
断、临床检查检验、消毒供应、院前急救
等 6 个中心，基层医疗一体化平台整
合，实现 3 个系统数据共享，提高工作
效率，电子健康档案向居民个人开放，
提升电子健康档案利用率，提高服务质
量和效率。

“创新管理方式，优化服务内涵，让
群众不出家门、不出村庄就能享受上级
医院专家的优质服务！”宜阳县卫生健康
委党组书记、主任李忠杰说。

目前，宜阳县已组建196支家庭医生
签约服务团队，根据服务人口实行分片
包干，对群众实行网格化、责任制健康管
理。家庭医生签约服务团队通过“进村
庄、进小区、进机关、进学校、走田间、到
庙会”等方式，开展义诊、健康随访、健康
体检等服务。
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内乡县第二人民医院

成功实施多发骨折微创手术
本报讯（记者乔晓娜 通

讯员张慧增 张小军）近日，内乡
县第二人民医院骨科成功为一
位高龄骨折患者实施了微创手
术，解决了骨折问题。术后，患
者恢复良好，现在可以自行站立
行走。

前一段时间，符先生不慎
摔倒，导致左侧尺骨鹰嘴骨折、
左侧股骨颈骨折。考虑到符先
生年纪较大，病情复杂，同时合
并高血压病、心脏病，骨科立刻
组织专家进行讨论，最后决定
运用微创技术为符先生解决难
题。

因患者病情较为严重，内
乡县第二人民医院骨科团队决
定先给予其左下肢牵引、消肿
止痛药物治疗，积极完成各项
术前准备工作，待患者身体各
项机能平稳后，再为其实施手
术治疗。

由于传统开放手术创面大，

加重患者的创伤，加上患者骨折
部位多，如果一次性完成全部手
术，手术时间长，可能会给患者
带来生命危险。经综合考虑，骨
科团队决定借助微创技术，分两
期为患者进行手术治疗。

在征得患者及家属同意后，
内乡县第二人民医院骨科团队
在臂丛神经组织麻醉下为患者
实施了左侧尺骨鹰嘴骨折切开
复位张力带钢丝带固定，手术顺
利完成，患者安全返回病房。

患者经过4天康复，在椎管
麻醉下顺利完成左侧股骨颈骨
折透视下闭合复位空心加压螺
钉内固定术。

两期手术均留下不足 2 厘
米的小切口，术后患者病情平
稳，可自行翻身、坐起。

与传统手术相比，微创技术
具有损伤小、出血少、疼痛轻、恢
复快、手术时间短、切口美观、并
发症少、效果明显等优势。

息县人民医院

开展巨大嗜铬细胞瘤切除术
本报讯（记者王明杰 通

讯员唐 楠 林朵朵）近日，息
县人民医院泌尿外科成功为一
位患者实施巨大嗜铬细胞瘤切
除术。

患者为女性，60 岁，5 年前
因一过性晕倒，体检发现右侧
肾上腺占位（直径约 10 厘米），
合并高血压病。患者口服降压
药疗效欠佳，遂到息县人民医
院泌尿外科就诊。入院后，患
者进行肾上腺增强CT（计算机
层析成像）检查及肾上腺激素
水平检测，被诊断为右侧肾上
腺巨大嗜铬细胞瘤，肿瘤和周
围血管器官粘连，极有可能切

除右侧肾脏，手术难度大。由
于患者经济负担重、去外地就
医困难等，该院泌尿外科团队
在特聘专家、北京朝阳医院教
授杨晓勇指导下，和麻醉及护
理团队通力合作，成功完成腹
腔镜下右侧巨大嗜铬细胞瘤切
除 术 ，成 功 保 留 了 患 者 的 肾
脏。目前，患者恢复良好，已经
顺利康复出院。

息县人民医院通过泌尿外
科专家工作站，邀请特聘专家参
与，并指导泌尿外科疾病的诊断
和治疗，使患者免去了路途遥
远、排队就诊等诸多不便，造福
了县域居民。

“快，是真的快！”直到做完手术
躺到病床上，张先生的思绪仍然停
留在发病时的惊险时刻。

当天早晨刚起床，张先生就感
觉胸闷不适，伴随着一阵恶心。其
实，近两日，张先生就有同样的不适
感，但是每次稍微休息就能缓解；这
一次却不一样，张先生尝试喝水、平
躺等办法，不适感越来越强烈，全身
开始冷汗不断。

家人发觉异样，紧急将张先生送
到林州红旗渠医院。急诊医生接诊

后迅速完善心电图等检查，判断患者
为急性心肌梗死，需要马上手术。

林州红旗渠医院立即启动胸痛
绿色通道，胸痛中心医护团队快速集
结。经过紧张手术，患者阻塞的血管
被成功开通，随后被送入病房进一步
观察治疗。目前，患者恢复良好。

“在手术过程中，我是完全清醒
的。医生在沟通时，还会问我有没有
什么样的反应、痛不痛。这些我都知
道。”张先生说，“每一个环节都很顺
利，让我感受到他们有一套完整的流

程，这个过程很规范、很熟练。”
据了解，在林州红旗渠医院胸

痛中心，像张先生这样救治成功的
案例很常见。

近年来，林州红旗渠医院持续
加强胸痛中心建设，不断优化胸痛
患者诊治流程，确保急救绿色通道
畅通、高效，同时多学科快速联动、
密切协作，大大缩短了急性心肌梗
死患者的抢救时间，提高了抢救成
功率，挽救了急性心肌梗死患者的
生命。

为生命铺就绿色通道
本报记者 张治平 通讯员 郝 青

按照国家、省、市关于高
质量推进紧密型县域医共体
建设工作要求，为了确保全县
紧密型县域医共体各项工作
目标任务的落实和实质性运
行，台前县卫生健康委坚持以
人民健康为中心，以改革创新
为动力，坚持人民至上、生命至
上，聚焦广大群众期盼，深入研
究谋划，对标先进学经验，对照
标准查不足，锚准紧密型县域
医共体信息平台建设关键环
节，精准发力，积极推进，高质
量建设，全面构建协同医疗服
务网络，实现“资源共享、优势
互补、深度协作、共同发展”的
服务格局，全方位、全周期维
护群众健康。

2023年5月，台前县卫生健
康委强化顶层设计，理顺管理
体制，建设了互联、互通、互认
的台前县紧密型县域医共体信
息平台，将全县所有公立医院
（含县级医院）纳入平台管理。
台前县卫生健康委为 9 家乡镇
卫生院进行 HIS（医院信息系
统）、PACS（影像系统）、LIS（检
验系统）、EMR（电子病历系统）
升级改造；建设数据质量监控

平台、大屏数据展示平台、公共
卫生服务系统、家庭医生签约
服务系统；启动院内医保 DIP/
DRG（医保支付方式，DRG 是
按病种付费，DIP 是基于 DRG
的原理进行的按病种点数付
费）付费系统、院内绩效考核系
统的建设，开通“健康台前”微
信公众平台。通过医共体信息
化平台大数据分析研判，明确
县域医改重点，做强牵头医院，
助力医院发展，从而推动卫生
健康事业高质量发展，在6个方
面取得明显成效。

智能便民服务系统得以推
广 台前县卫生健康委通过“健
康台前”微信公众号为居民提
供健康咨询服务、电子健康卡
服务、健康档案服务、家庭医生
签约服务、就医就诊服务、健康
教育服务等功能服务，实现一
系列门诊查询功能。从患者办
理电子就诊卡开始，挂号、就诊
指引、门诊就诊、门诊缴费、报
告查询等，门诊实现全流程导
诊；患者只需办理电子就诊卡
即可就诊，在线办卡、缴费，不
需要再去办卡窗口排队办卡缴
费，提高了患者就诊效率，减轻

医院窗口压力；住院押金在线
缴纳，节省患者时间；住院费用
轻松查看，对住院费用明细有
一个清晰的了解；实现“让患者
少跑腿、让信息多跑路”。

基层医疗系统（HIS、LIS、
PACS、EMR）实现资源共享 台
前县卫生健康委实现医疗卫生
机构之间信息资源共享，可随
时调阅患者的健康档案、电子
病历、检查检验等基础信息，极
大地减少临床诊疗工作量，实
现医院之间、科室之间的业务
协同，提高医疗水平和工作效
率，优化服务质量和工作模
式。同时，随着医疗大数据的
积累，为临床提供丰富的医疗
信息资源，促进医疗质量提升
和医学技术的发展。

公共卫生服务能力有效
提高 台前县卫生健康委使妇
幼保健、疾病控制、卫生监督、
血液管理等专业公共卫生机
构能全面、方便、直接的掌握
人群的健康信息，动态监控疾
病发生、发展趋势，为提前开
展预防提供切实可行的干预
措施，有力提升公共卫生应急
能力。同时，通过信息化手

段，实现对基本公共卫生服务
项目、重大公共卫生项目的全
程管理，进一步推进公共卫生
服务均等化。

有效把控院内医保付费系
统 结合濮阳市医保病组付费
标准与分组逻辑，台前县卫生
健康委进行医院 DIP/DRG 月
度预测、医院各DIP/DRG指标
分析、DIP/DRG病组结算差异
分析、科室盈亏差异分析，医院
医保科使用该模块功能进行
DIP/DRG支付预测深度分析，
解析针对医院各科室、病组的
控费要点，并下发给各科室，由
此形成控费闭环管理。该模块
的使用，帮助医院扭亏为盈，实
现医疗服务质量、医院营收“双
飞跃”。

院内绩效考核提质增效
台前县卫生健康委助力医院全
面发展提高劳动价值，建立公

平公正的绩效分配体系，在一
次分配的基础上，指导医院做
好二次分配；二次分配时，综合
工作业绩、实际贡献和责任风
险等因素，按照工作人员所完
成的工作量和工作质量进行分
配，充分考虑不同工种、不同岗
位的差异，用数据说话，真正做
到“多劳多得、优劳优得”，留住
核心人才。

提高县域医共体信息化监
管水平 平台监管系统能为台
前县卫生健康委提供自动化的
日常监控报表（包括各项财务
报表等）、疾病防控、医疗费用
监控、疾病预警、决策支持等服
务，从而提高政府应对突发公
共卫生事件的反应速度和处置
能力，提高统一调度卫生资源
的效率，提升卫生行政整体管
理水平，减少了重复投资和建
设成本。

对于急性脑梗死患者来说，时间
就是生命，必须争分夺秒。4 月 17
日，三门峡市卢氏县五里川镇中心卫
生院卒中单元绿色通道开放，多科室
通力协作，争分夺秒，完成脑梗死患
者溶栓治疗。

4 月 17 日 14 时 40 分，全科医学
科医生章礼慧接到朋友的电话：“一
个同事工作时突然出现一侧肢体不
能活动，目前正在赶往医院。”

章礼慧了解了事情经过后，立即
告诉患者家属：“患者可能出现了脑

梗死，你们直接将患者送到放射科走
卒中绿色通道，做CT（计算机层析成
像）检查，确定病因。”

15时10分，经过检查，章礼慧确
诊患者为急性脑梗死，将该病例上报
医务科，并与卢氏县人民医院卒中中
心联系，对患者进行远程会诊，制定
最佳诊疗方案（先溶栓、再转运）。同
时，医务科从药房紧急调用溶栓药
品，确定药物用法用量。

15 时 20 分，患者开始进行溶栓
治疗，从患者到医院就诊到溶栓开

始，整个过程仅仅35分钟。
16 时 40 分，卢氏县人民医院卒

中中心救护车将患者接走。医务人
员在对患者进行磁共振检查后说：

“由于患者溶栓及时，预后良好，后
期好好治疗休养，正常生活不会受
影响。”

近年来，五里川镇中心卫生院
“强基础、补短板、提能力”，狠抓医
疗服务能力建设，不断引进新技术、
新业务、新设备，满足群众的就医
需求。

卒中单元“抢回”患者生命
通讯员 刘 曌
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本报讯（记者王正勋 通讯
员郑雅文 任怀江）“将阅读的习
惯融入日常工作和生活。”4 月 22
日下午，在温县人民医院“悦读·
悦享”读书分享活动上，该院党委
书记、院长杨纪明鼓励大家多读
书、真读书，“让书香伴随我们成
长，让智慧点亮未来。”

近年来，温县人民医院高度
重视文化建设，以打造学习型医
院为契机，积极推动全民阅读活
动，努力营造书香医院的良好氛
围。4月23日是一年一度的“世界
读书日”，为了进一步激发全体员
工的阅读热情，共享阅读的快乐，
该院在“世界读书日”来临之际举
办了这次别开生面的读书活动。

杨纪明鼓励大家，读书是一
件大事。尤其医学的发展，更需
要我们活到老、学到老，通过阅读
丰富知识、开阔视野、提升自我，
在阅读中提升服务能力。

在好书分享环节，来自不同
科室的医务人员纷纷推荐自己喜
爱的书籍，并分享了阅读的感悟
和体会。有的人推荐了医学专业
书籍，分享了最新的医学理念和
技术进展；有的人则选择了文学
作品，用优美的语言描绘了书中
的人物和情节，引发了大家的共
鸣和思考。

在此次活动中，大家不仅听
到了好书介绍，还感受到了同事

们的真诚和热情。一次次掌声、一次次微笑，都是对分
享者最好的肯定和鼓励。活动现场充满了欢声笑语和
书香气息，让人仿佛置身于充满智慧和启迪的殿堂。大
家纷纷感谢院部组织此次活动，让大家沉浸在书的海洋
中，感受阅读的魅力，尽情享受这场精神盛宴。今后，大
家将继续保持阅读的热情，为卫生健康事业发展贡献
力量。

■基层故事

←近日，叶县廉村镇69岁的李金友正在接受廉村镇卫生院医
务人员的采血检查。为了落实平顶山市家庭医生签约服务优化
提升、重大慢性病防治、青少年“明眸皓齿”、脊柱弯曲筛查干预4
个专项行动，叶县卫生健康委组织全县17个乡镇卫生院的临床医
生、护士及公卫人员，联合554个村卫生室的乡村医生，针对18岁
以上的居民进行“七病”筛查（高血压病、糖尿病、冠心病、卒中、慢
性阻塞性肺疾病、慢性肾脏病、恶性肿瘤），完善居民健康档案，为
开展重大慢性病的“防、筛、诊、治、管”奠定坚实的基础。

王 平 杜留洋/摄

↑近日，郑州市高新区枫杨社区卫生服务中心口腔
科医生冯钰慧面对面指导孩子如何正确刷牙。该中心
医务人员深入社区、走进公园，常态化开展义诊活动，受
到社区居民的好评。
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