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健康促进，效果倍增，铸就
了品牌，形成了口碑！目前，该
院开设23个临床病区，眼科、心

血管内科、神经内科、康复医学
科为市级重点专科，肿瘤内科为
市级特色专科，老年医学科为市

级重点（培育）学科，胸心血管外
科、神经外科、骨外科等多个专
科蓬勃发展，成为深受百姓信赖
的暖心医院。

在“三大中心（胸痛中心、
卒中中心、创伤中心）”建设方
面，去年，该院胸痛中心顺利通
过国家标准版胸痛中心验收，
年 PCI（经皮冠状动脉介入治
疗）手术由创建初期的 140 例
增长至 230 例左右；年随访率
在全国 2402 家胸痛中心中稳
居全国前100名。卒中中心年
开展静脉溶栓 123 例，急诊介
入21例，卒中筛查随访建档总
人数达23523 人。创伤中心当
年第四季度就接诊创伤患者

1070人，收入院306人，开展手
术 74 例。加强重症专科人员
的能力建设，11名医师取得了
5C（重症医学专科资质培训）
资质；完善了“急诊科院前急
救-多学科会诊抢救-重症医
学科专班救治”的危重患者一
体化急救模式，医医协同能力
得到显著提高，从“患者等医
生”变成“医生等患者”。2010
年、2012 年、2021 年、2023 年，
该院 4 次作为基地医院，成功
承办中华健康快车项目，共为
洛阳市及周边地区 4900 多名
白内障患者免费实施复明手
术。家庭病床工作试点先行，
成为瀍河区、老城区的家庭病

床质控中心，对辖区内社区进
行家庭病床机构审核、工作指
导，得到了市卫生健康委和区
卫生健康委的认可。

健康所系、性命相托。洛
阳市第三人民医院将继续深入
落实党的卫生健康工作方针政
策，高举公益性旗帜，坚持新发
展理念，以改革创新为动力，以
推动医院高质量发展为主线，
以提升群众就医获得感为切入
点，一张蓝图绘到底，一身担当
拼到底，一心求真实到底，奋力
书写医院更加壮丽、更加磅礴、
更加辉煌的新篇章。

（本文图片由医院社会工
作部提供）
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什么是健康促进？怎样做好健康促进
工作？健康促进工作给医院带来了什么？
如今，在洛阳市第三人民医院（洛阳职业技
术学院第一附属医院），从医院职工到周边
居民，几乎人人都能就此说出个一二三来。

“健康促进工作是健康中国建设的重
要组成部分。落实好、贯彻好健康促进工
作，不仅能对医院高质量发展起到有力的
推动作用，更为居民们送上了最好的健康
大礼！”谈到不久前洛阳市第三人民医院荣

获河南省健康促进医院的事儿，洛阳市第
三人民医院党委书记董均振奋地说。河南
省健康促进医院的成功创建，不仅是洛阳
市第三人民医院积极响应党中央关于健康
中国建设的一大亮点，是洛阳市第三人民

医院从“以治疗为中心”转向“以人民健康
为中心”的重要途径和有力抓手，更是对洛
阳市第三人民医院长期以来致力于提高人
民群众健康水平、积极推进健康促进工作
的高度认可。

作品的科技含量及创新亮点
本改良病号裤不仅适用于临床上因治疗

需要留置各种引流管的患者，而且适用于需要
长期留置引流管的院外居家患者。

在临床工作中，有很多因治疗需要留置各
种引流管的患者。这些患者在下床活动时，穿普通病号裤不仅不
能满足妥善安全固定引流袋的需求，而且容易发生患者手提引流
袋位置过高引流液反流而引起的逆行性感染。特别是留置导尿管
的患者，穿普通病号裤时只能将导尿管从裤腰处上翻反折至裤外，
且导尿管无法固定，除容易发生逆行性感染外，还存在潜在的医源
性皮肤损伤的发生风险。另外，临床上还有一部分需要长期留置
引流管的居家患者，穿普通病号裤会使引流袋外露，让患者感觉自
我形象、自尊心受损，从而抗拒治疗。

本改良病号裤设有腰绳，可以满足不同的腰围，系紧裤腰，让
裤体不易掉落。本改良病号裤设有开缝和挂带，可以起到引出、悬
挂及安全固定引流袋的作用，不仅解决了引流袋无处安置的问题，
还解决了易发生逆行性感染和潜在医源性皮肤损伤的问题。此
外，本改良病号裤还设有口袋和挡片结构，起到了遮挡开缝和防止
引流袋外露的作用，不仅解决了开缝处潜在隐私暴露的风险，还解
决了患者因引流袋外露而自尊心受损，从而抗拒治疗的问题。

作品的应用价值及意义
1.弥补了现有病号裤的不足，满足了临床实际需求，解决了多

种临床实际问题。
2.保护患者的隐私，提高患者的舒适度，提升患者的个人形

象。
3.关注患者的心理需求，实现了功能性、实用性和人文性的统

一，提高了患者的满意度。
4.本改良病号裤兼顾了院外居家患者的实际需求，提升了延

续护理服务的内涵。 （作者供职于滑县人民医院）

制度保障，让“遇见”成为现实

始建于 1915 年的洛阳市第三
人民医院，其前身是洛阳铁路中
心医院。目前，该院已发展成为
集医、教、研、预防、康复、急救为
一体的公立三级综合医院，是河
南科技大学教学及实习医院，国
家药物临床试验机构、全科医师
规范化培训基地，中华健康快车
白内障治疗中心、全国首批糖尿
病视网膜病变筛查防治中心、全
国百万妇女乳腺病普查定点医
院。

“制度保障，为健康促进工作
的扎实开展奠定了基础！”洛阳市
第三人民医院院长常书锋说。创
建工作伊始，该院成立了以书记、
院长任“双组长”的健康促进医院
工作领导小组，明确领导小组办
公室为责任部门，安排专人负责
创建工作；各部门各司其职，分工
明确，定期督导改进；定期召开工
作 例 会 ，推 进 健 康 促 进 医 院 建

设。该院建立健康促进医院及相
关工作建设制度，定期进行创建
培训。在组织实施上，有分工、有
计划、有总结，各尽其责，按任务
分工及时间进度有序推进创建工
作。同时，该院设有健康教育专
项经费，每年拨付专款用在健康
教育及健康促进工作上，年投入
达 30 余万元。

同心协力，铸就健康品牌。
该院以全面推进健康知识普及和
健康素养促进为契机，着力加强
健康支持性环境建设，通过全方
位、全流程提升健康促进场所建
设质量，打造以病患需求和以健
康为中心的整体医疗服务系统，
为医院、医务人员、患者、社区居
民、社会各界提供良性互动、互相
促进的平台，有效提升人民群众
的健康素养水平，充分彰显医疗
机构主动参与创建的积极性，切
实凝聚起强大的工作合力。

大爱无声，让“美好”无处不在

健康促进工作，起点在观
念更新，重点在做实做细，要让
环境“说话”，要让科普给力，春
风化雨，久久为功——这是洛
阳市第三人民医院全体干部职
工达成的共识。

健康促进，注重细节。在
诊疗环境方面，该院门诊大厅
设有学雷锋志愿服务站、暖心
的咨询台及明晰的导医标识，
方便患者就诊；在候诊区内，
摆放了干净整洁的候诊椅，为
患者提供方便；整体环境卫生
良好，生活垃圾和医疗废物分
类收集，处置及时；辐射安全、
医疗废物等标识清晰、明显。
在人文环境方面，该院考虑到
老年人、残疾人、孕产妇等特
殊人群的需求，设置专门的绿
色通道、优先窗口等，从门诊

到病区，均配备安全的食品和
饮用水。同时，无烟环境、无
烟宣传、戒烟服务多措并举，
无烟医院建设效果显著，成为
健康促进医院工作中的一大
亮点。

健康教育，务实重效。在
洛阳市第三人民医院集中候
诊区、治疗区、门诊科室、住院
科室等，均摆放着健康宣传资
料，张贴着健康海报或健康提
示，滚动播放着健康宣教视
频。各临床科室均开展着健
康教育服务，医务人员可以为
患者提供促进康复的个性化
建议，并在患者出院时给予健
康指导，出院后跟踪随访、持
续指导。一位来洛阳市第三
人民医院复查的老人对我们
说：“医院里到处是健康课堂，

医生、护士人人是健康指导员，
真是太好了！”

院内潜移默化，院外有声
有色。在健康促进方面，该院
制订了有针对性的社区居民健
康教育流程及要点，在充分利
用报纸、微信公众号、网站、视
频号等对公众开展健康教育的
同时，坚持开展面向社区居民
的健康讲座、咨询义诊活动。
其中，作为洛阳市首家推出“护
士到家”服务的医院，洛阳市第
三人民医院开通了线上申请、
线下服务，为出院患者和行动
不便的特殊人群提供护理服
务；构建了医院-社区-家庭-
养老机构四元联动的延续护理
服务体系；建立了洛阳市首家

“互联网+护理服务”平台，已为
周边 30 多个小区 10 多家养老

院提供服务4000余人次，随访
满意度100%，并在2019年全国
服务擂台赛中获得优秀管理案
例。

2022 年 4 月，该院与第三
方服务公司通力合作，培训22

名第三方服务人员，为有需求
的患者免费提供24小时陪检、
取送标本、办理出入院、协助患
者转科、取送报告单和会诊单、
运送小型仪器等服务，受到洛
阳市卫生健康委的好评。

健康促进行动赋能医院高质量发展

该院体检中心主任高莹（左五）获第三届河南省健康金牌
讲师大赛冠军

居民身边的家庭医生
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一种改良病号裤

在护理领域，护理人员
扮演着重要的角色，他们如
同艺术家用细腻的笔触勾
勒出生命的恢复之画。对
于那些因疾病而暂时失去
自主能力的老年患者，护理
人员的专业指导和细心照
料，如同温暖的阳光，驱散阴
霾，照亮他们康复的道路。

对于遭遇骨折的老年
患者来说，治愈骨折不仅
包括手术的成功，还包括
一系列细致入微的恢复性
锻炼。在这个过程中，考
虑到老年患者身体状况的
多样性和骨折类型的特殊
性，必须由专业的医疗团
队为其制订个性化的康复

方案。护理人员必须坚持
循序渐进的锻炼方法，避
免锻炼进度过快或强度过
大，引发身体不适。由于
老年患者生理上的退化及
常伴有运动不便，护理人
员需要耐心地督促患者进
行恢复性锻炼，并及时提
供必要的帮助和指导。在
锻炼过程中，护理人员应
指导老年患者注意平稳与
安全，比如穿着平底鞋，选
择防滑地面，确保室内环
境简洁且配备扶手设施，
以减少跌倒风险。此外，
对于非固定部位的关节和
肢体，应在卧床状态下进
行早期功能锻炼，以促进

血液循环，防止肌肉萎缩
和关节僵硬，从而助力骨
折部位的愈合。

面对脑血栓患者时，
护理人员尤为关键，他们
需要指导老年患者如何在
急性期进行恰当的休息，
避免头部位置过高而影响
脑部血供；同时，在老年患
者生命体征稳定后，指导
老年患者科学进行肢体活
动，防止由于缺乏运动导
致功能性衰退。

在护理领域，对于老
年患者，护理人员给予的
关怀不仅是职责的体现，
更是温情与尊重的传达。
老年患者的身体和心理常

常面临着巨大挑战。此
时，耐心细致的照料成了
他们健康路上不可或缺的

“驿站”。心怀责任，脚踏
实地，护理人员通过这种
方式关心、关爱老年患者，
让他们在治疗周期内保持
最佳的生理状态与心理状
态，不仅能让他们的身体
恢复健康，更能在心灵上
为他们筑起一座温暖的堡
垒。每一次的护理操作都
不是简单的护理任务，而
是一次用心沟通与情感交
流的过程。

〔作者供职于武汉市
中西医结合医院（武汉市
第一医院）〕

不断学习 提供优质的护理服务
□鲁 婕

接受健康促进医院现场评审

在日复一日的护理实践
中，我有这样一种深刻的体
会：赋予简单工作以深度和
耐心，认真履行工作职责、
坚守岗位就是对生命无比尊
重的体现。对老年患者进行
护理时，护理人员不仅要有
一颗包容和善良的心，还要
有丰富的专业知识和娴熟的
操作技能。这需要不断学习
新知识。医学知识更新迅
速，只有不断学习新的护理
理念和技术，才能跟上时代
的步伐，为患者提供优质的
护理服务。

同时，护理人员还肩负
着预防疾病的使命。这不
仅要求护理人员遵守护理
规章制度，还要求护理人员
有一种敏锐的洞察力，把健
康理念带给患者，帮助他们
构筑防御疾病的第一道屏
障。这不仅是知识的输出，
更是一份责任、一份情怀。
护理工作仿佛是一本厚重
的百科全书，包容了医疗护
理的方方面面。每一位护
理人员都是这本大书中的
一个字、一个词，默默贡献
着自己的力量。

运用专业技能，帮助老年患者预防并发症

在岁月的流转中，老
年患者的身体状况常常令
人担忧。随着衰老而来的
机能降低和疾病是老年患
者不可忽视的现实问题。

长期卧床不仅会影响
老年患者的生活品质，还
会使他们身体的抵抗力逐
渐下降，为身体埋下并发
症的隐患。长期卧床或者
截瘫的老年患者常见的并
发症是褥疮。那么，护理
人员应该如何为这类患者

提供护理服务呢？保持老
年患者的皮肤干燥和清洁
是预防褥疮的首要措施。
在护理过程中，护理人员
可以使用温水和无香料的
洁肤产品定期清洁老年患
者的皮肤，用柔软的毛巾
轻柔地擦拭皮肤，保持皮
肤干燥清洁，避免用力擦
拭或揉搓；同时保持老年
患者的床铺平整、清洁、干
燥；定时对老年患者的身
体受压部位进行按摩，预

防因长期卧床形成褥疮；
定期帮助老年患者更换体
位，避免身体的某一部位
长期受压，2小时~4小时翻
一次身。此外，为了减少
老年患者的压力，护理人
员还可以使用特制的褥垫
或床垫，分散老年患者身
体的重量，保护脆弱的皮
肤免于伤害。对于褥疮，
除局部用药外，护理人员
还要对患者进行红外线照
射。照射灯距离患处约30

厘米，每日1次～2次，每次
30 分钟。照射时，护理人
员应随时观察老年患者的
局部情况，以防烫伤。

老年患者长期卧床、
活动受限，容易出现情绪
低落、悲观失望等负面情
绪，对治疗缺乏信心。护
理人员应多与患者交流
沟通，了解患者的需求和
顾虑，帮助患者缓解负面
情 绪 ，增 强 其 治 病 的 信
心。

老年患者的恢复性锻炼尤为重要


