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“连续 10 年，叶县龙泉镇
卫生院在全县公共卫生服务
考核评比中排名第一。10 年
不变、勇创先锋的荣誉，得益
于我们有一支奔走在乡村的
志愿服务队，这是队员们身怀

‘绝活儿’、无私奉献的结果。”
3 月 10 日，叶县龙泉镇卫生院
院长王志军在乡村医生例会
上自豪地说。

据王志军介绍，龙泉镇是
一个人口大镇，户籍人口 5 万
多人。为了扎实做好居民健
康档案管理、健康教育、预防
接种、6 岁以下儿童健康管理、
孕产妇健康管理、老年人健康
管理、高血压病患者健康管
理、糖尿病患者健康管理、严
重精神障碍患者管理、中医药
健康管理、传染病和突发公共

卫生事件应对、卫生计生监督
协管、结核病患者管理等基本
公共卫生服务工作，10 年来，
龙泉镇卫生院在为患者提供
医疗服务的同时，还专门组建
了公共卫生服务科，联合全镇
35 个村卫生室的 52 名乡村医
生，走村入户做好健康随访，
按照上级要求，确保各项工作
扎实开展，杜绝弄虚作假现
象。

当提起基本公共卫生服
务工作得到上级卫生健康部
门肯定时，龙泉镇的何海涛、
董纪红、冷玉才等 9 名乡村医
生的脸上洋溢着幸福的微笑。

“我是基本公共卫生志愿
服务队的发起人，目前团队已
经由原来的3人发展到现在的
9 人。该团队的主要工作职责

就是为年龄大、电脑操作不熟
练、业务不精通的乡村医生提
供上门服务，进行技术指导，
帮助他们完成随访信息电脑
录入工作。”何海涛说。

10 年前，由于龙泉镇公共
卫生服务工作做得不好，在全
县受到了通报批评。从那时
起，何海涛就主动承担起做公
益服务的责任，从52名乡村医
生中挑选 3 名电脑操作熟练、
精通业务且擅长中医药服务
的乡村医生，组成龙泉镇公共
卫生志愿服务队，为全镇35个
村卫生室免费提供服务，帮助
他们完善慢性病随访、健康教
育资料整理等公共卫生服务
的电脑信息录入工作。

“当时，由于很多乡村医
生对电脑信息录入程序操作

不熟练，忙得焦头烂额。为了
不耽误工作，龙泉镇公共卫生
志愿服务队来到各个村卫生
室，指导大家顺利完成公共卫
生电脑信息录入工作。”龙泉
镇卫生院副院长连跃亭说。

龙泉镇公共卫生志愿服
务队除了平时为患者提供医
疗服务外，还把基本公共卫生
服务当成一项重要工作。为
了防止弄虚作假现象，龙泉镇
卫生院公共卫生服务科联合
乡村医生深入村卫生室，对各
项公共卫生服务内容进行逐

项检查，让入户率和建档率达
到100%。

“如果村卫生室有需求，
只要打一个电话，龙泉镇公共
卫生志愿服务队就会提供上
门服务。由于志愿服务队不
计报酬、无私奉献，才使全镇
公共卫生服务工作走在了全
县前列，赢得了上级部门的认
可。如今，龙泉镇公共卫生志
愿服务队已经被叶县卫生健
康委公共卫生服务考核组评
为专家型服务人才。”王志军
自豪地说。

奔走在乡村的志愿服务队
本报记者 王 平 通讯员 杜留洋 吕赛超

■基层技术

本报讯 （记 者 赵 忠
民 通讯员马 雷）近年来，
睢县采取“三强化”（强化组
织保障、强化内涵建设、强
化集中整顿）措施，进一步
提升服务质量。

睢县卫生健康委强化
组织保障，把医疗服务质
量作为服务群众和医院发
展的核心工作来抓，多次
召开专题会议，组织委机
关和医疗卫生机构相关人
员认真学习省、市有关文
件精神，增强抓好医疗服
务质量的使命感、责任感。

睢县卫生健康委强化
内涵建设，积极开展医院执
业登记、等级评审等工作。
睢县人民医院成功创建三
级综合医院，县妇幼保健院

成 功创建三级妇幼保健
院。各乡镇卫生院积极创
建二级综合医院。通过开
展创建工作，医院的综合服
务能力明显提升。

睢县卫生健康委强化
集中整顿，聚焦医疗质量
安全的薄弱环节和关键
点，制定《睢县医疗质量
安 全 集 中 整 顿 行 动 方
案》。由县卫生健康委医
政、中医、妇幼、监督等股
室联合抽调专家，深入各
级各类医疗卫生机构督导
检查，对督导中发现的 18
项医疗质量安全核心制度
落实不到位、病历书写不
规范、技能操作不规范等
问 题 ，限 期 要 求 整 改 到
位。

本报讯 （记者乔晓娜 通讯员余守
淼 范洪波）近日，镇平县卫生健康委举办
擂台赛，持续深化医疗卫生机构主要负责
人能力素质建设，进一步落实委党组对院
长（书记）提出的“抓党建、抓业务、抓管理、
抓协调、保稳定”五项要求。

近年来，镇平县卫生健康系统全面落
实党的卫生健康工作方针政策，紧紧围绕

“人人享有基本医疗卫生健康服务”的战略
目标，按照“保基本、强基层、建机制”的总
要求，全县卫生健康事业稳步发展，群众的
获得感、幸福感和满意度明显增强。

镇平县人民政府副县长黄玉说，各医
疗卫生机构要高度重视党建工作，把党建
工作与业务工作“同谋划、同部署、同落实、
同考核”，确保党建工作与业务工作深度融
合、相互促进；要以此次擂台赛为契机，不
断加强自身建设，提高政治素质、业务能力
和管理水平，坚持守正创新、担当作为，充
分发挥自身优势，紧扣“高质量发展”，进一
步深化综合医改，不断加强内涵建设，全面
改进医德医风，全面提升综合服务能力，加
强学科建设，打造品质医疗高地；要紧密结
合实际，创新工作思路和方法，强化团结协
作精神，齐心协力，共同开创镇平县卫生健
康事业新局面。

此次擂台赛采取评委现场打分的方
式，从参赛选手的精神风貌、语言表述、党
建工作、业务发展、特色科室建设等方面进
行综合评价。全县26位医疗卫生机构负责
人依次走上擂台，“亮成绩、找差距、立标
杆、定承诺、表决心”，充分展示了求真务实
的工作精神和敢闯敢拼的精神风貌。各位
院长（书记）将以本次擂台赛为起点，“以赛
促学、以学促改、以改促进”，切实提升履职
本领，发挥各自优势，细化、量化卫生健康
各项工作任务，突出目标导向、问题导向和
结果导向，立足中心、服务大局，在医疗服
务能力提升、诊疗救治水平提升、公共卫生
服务体系优化、健康镇平行动、人才科研信
息化发展、党建等方面持续发力，力争为全
县群众提供更高水平的生命健康服务。

本次擂台赛是镇平县卫生健康委党组
“抓班子、强队伍”的一项具体行动和务实
举措，也是对各医疗卫生机构落实“五项要
求”的一次集中检验。
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本报讯 （记者陈述明 通讯
员谢 冰）记者从清丰县卫生健康
委获悉，针对2024年的卫生健康工
作，清丰县围绕“六个聚焦”（聚焦
从严从实、聚焦重点项目、聚焦提
质升级、聚焦改革创新、聚焦便民
惠民、聚焦风险隐患）做文章，不断
开创健康清丰建设新局面。

清丰县卫生健康委聚焦从严
从实，全面加强全县卫生健康系统
党的建设，坚持把党的政治建设放
在首位，坚决落实全面从严治党主
体责任，创新人才工作机制，打造
忠诚、干净、担当的卫生健康队伍；
聚焦重点项目，激发卫生健康发展
动能，严格按照时间节点完成县人
民医院项目建设，确保12月底投入
使用；聚焦提质升级，优化卫生健
康资源布局，推进县域医疗中心综
合能力提升工作，完善基层医疗卫
生体系，推动中医药传承创新发
展；聚焦改革创新，深化医药卫生
体制改革，强化急危重症、疑难病
症诊疗能力，加强人才队伍建设，
强化信息化支撑，推进“人工智能+
医疗”融合发展，着力提升公立医
院医疗服务水平；聚焦便民惠民，
提升群众满意度，打造便民就医服
务品牌，落实落细“全生命周期”服
务，高质量实施“两癌”（乳腺癌、宫
颈癌）筛查等民生实事，扎实开展
健康清丰行动，不断提高全县居民
的健康素养水平；聚焦风险隐患，
加强公共卫生服务体系建设，提升
精神卫生与心理健康服务能力，强
化行业综合监管，确保全系统安全
形势持续稳定。

本报讯（记者王明杰 通
讯员叶 荔 张 苗）近日，固始
县人民医院多学科联合，成功
抢救了一名凶险性前置胎盘大
出血产妇。

产妇王女士以“停经6个月
有余，孕 25 周多，下腹痛 3 小
时”为主诉，紧急入住该院产
科。主治医师张永静仔细询问
病史，给予辅助检查，发现王女
士为三胎，瘢痕子宫。四维彩
超提示：胎盘多发血池、完全性
前置胎盘并胎盘植入，胎盘评
分11分（大于10分为穿透性），
提示胎盘位于子宫前壁，胎盘
完全覆盖宫颈内口，与子宫壁
粘连。

护士刘璐巡查病房时发现
产妇血压骤降、心率加快、出现
休克症状后，迅速采取对应抢
救措施并及时上报妇产科专家
刘士萍、刘寿云。

随即，急危重症患者救治
快速反应系统立即启动。在医
务科主任胡宏刚、产科护士长
张苗的组织协调下，一场由全
院多学科参与的生死战打响
了。手术麻醉科副主任医师裴
泽珍为产妇做好剖宫产手术麻
醉准备，输血科主任桂峰安排

快速配血，最大限度地保障手
术用血。

20 时 49 分，手术开始。刘
士萍和刘寿云打开产妇的腹
腔，发现凝血块约 500 克、积血
1000毫升，子宫下段破裂，破口
延伸至膀胱及左侧附件区，局
部出血汹涌。产妇病情非常凶
险，命悬一线。医务人员与产
妇家属沟通后，决定为产妇实
施子宫全切术+左侧附件切除
术。由于产妇膀胱胎盘已穿
透，有破口出血汹涌，泌尿外科
主任臧春鸿立即上手术台为产
妇实施膀胱修补术，并在多学
科协作下积极纠正产妇失血性
休克。

同时，自体血回收机已经
收集了产妇自体的出血，经过
分 离 过 滤 ，又 回 输 到 产 妇 体
内。经过4个多小时的抢救，手
术顺利完成，产妇失血性休克
得到有效纠正，并于凌晨转入
重症监护室继续进行监护治
疗。随后，胡宏刚立即组织产
科、泌尿外科、肾内科等科室专
家在重症监护室进行多学科会
诊，实施新的诊疗方案。产妇
目前已经苏醒，多项指标逐步
好转。

固始县人民医院

成功救治凶险性前置胎盘产妇

睢县卫生健康委

提升医疗服务质量 ←近日，洛阳市孟津人民医
院心内科护士王春玲在给新入
院患者修剪指甲。今年，该院把
打造服务型医院作为提高服务
水平的抓手，大力开展“医务人
员围着患者转”活动，打造服务
型医院品牌。

刘永胜 姚伟旗/摄

巩义市总医院西村卫生院

完成缺血性卒中静脉溶栓治疗
本报讯（记者李志刚 通

讯员尹 莹）近日，巩义市总医
院西村卫生院成功开展了急性
缺血性卒中的静脉溶栓治疗，
为患者转诊到上级医院赢得了
宝贵时间。这标志着西村卫生
院卒中单元建设取得了阶段性
成果。

近日，76 岁的霍老太太因
“突发左侧肢体无力 1 小时”到
西村卫生院就诊。副主任医师
王宏亮接诊后，立即启动卒中
救治流程，开通卒中急救绿色
通道。王宏亮经过详细问诊、
反复查体，发现患者的血压为
160/90 毫米汞柱（1 毫米汞柱=
133.322 帕）；立即进行头颅 CT
（计算机层析成像）检查，排除
了脑出血，神经功能缺损评分
为 6 分；急诊化验血常规、血
糖、凝血功能等指标。

接到通知后，西村卫生院
卒中小组成员立即返回工作岗
位，协助患者转移到溶栓床位，
为患者吸氧、建立静脉通路，远
程联系巩义市人民医院脑血管
病医院副院长贺新霞会诊。贺

新霞对患者迅速评估，并对医
院溶栓团队进行远程指导，确
诊患者为急性缺血性卒中，排
除禁忌后可以立即溶栓。

西村卫生院院长王继伟也
在第一时间赶到现场，组织卒
中救治小组全力进行抢救。患
者发病时间在4.5小时以内，经
筛查无溶栓禁忌证，卒中救治
小组在巩义市人民医院脑血管
病医院副院长李会晓的指导
下，根据患者的体重给予阿替
普酶 58 毫克静脉溶栓治疗，溶
栓期间严密监测患者的生命体
征，同时在线联系巩义市人民
医院急诊科、神经内科转诊。
在溶栓过程中，患者左侧肢体
瘫痪症状减轻，神经功能缺损
评分降至2分，效果明显。

随后，巩义市人民医院救
护车到达，王宏亮全程陪同，将
患者安全转运至巩义市人民医
院 西 院 区 ，受 到 患 者 家 属 的
好评。此次救治充分发挥了紧
密型县域医共体协同联动、分
级诊疗的作用，检验了西村卫
生院的卒中救治水平。

↑近日，卢氏县人民医院医务人员在县直第二幼儿
园为教职工演示急救技巧。为了让更多的人掌握急救
技能，该院医务人员进机关、进学校、进社区，开展急救
技能培训活动，为群众的生命健康保驾护航。

刘 岩 石玉芬/摄

↑近日，在郏县人民医院静
配中心，工作人员正在核对成品
输液。该中心已实现用药审核、
打印标签、贴标签核对、加药混
合调配、成品输液核查与包装、
发放运送等全流程工作，不仅能
够节约成本，还可以提高工作效
率。该中心从去年运行至今，未
出现一例输液反应，得到了临床
科室的认可。

王 平 王艳晓/摄

济源示范区北海社区卫生服务中心

组织乡村医生观摩学习
本报讯 3 月 14 日下午，济源示

范区北海社区卫生服务中心组织北
海辖区17个社区卫生服务站的乡村
医生，到李庄社区卫生服务站、东高
庄社区卫生服务站，开展工作经验及
资料归档现场观摩学习活动，提高乡
村医生基本公共卫生服务的工作质
量和业务能力。

在观摩交流会上，李庄社区卫生
服务站优秀乡村医生李静对档案系
统的应用及孕产妇管理进行经验交
流；下街社区卫生服务站优秀公共卫
生服务人员袁洁进行慢性病管理工
作经验交流；东高庄社区卫生服务站
优秀公共卫生服务人员张佳佳进行
老年人管理的工作经验交流。

在观摩交流中，大家认真学习、
积极参与、各抒己见，以极大的热情
参与其中，不仅转变了工作态度，还
提升了业务水平，增强了责任感。

北海社区卫生服务中心将以此
类活动为契机，不断提高乡村医生的
基本公共卫生服务技能。

（侯林峰 刘 攀）

本报讯（记者张治平 通讯员
王利永）“乘坐免费班车去看病，不用
来回折腾了，真是太方便了。”3月13
日，到安阳市殷都区人民医院就诊的
王老先生高兴地说。

目前，殷都区人民医院抽调两
辆车免费接送患者，并且在必要时
安排跟车医生护士，确保患者安
全。该院的免费接送患者班车在水

冶广场西北角设立乘车点，周边乡
镇患者下了公交车就可以乘坐区人
民医院的免费班车，同时也方便水
冶镇患者免费乘坐。该院在急救中
心大厅门口设立乘车点，方便患者
看完病后乘坐。免费接送患者班车
自3月4日试运行以来，已经累计接
送患者60余人次。

免费接送患者班车是殷都区人

民医院“一规范、一提升”活动的延
伸，是改善患者就医感受、提升患者
就医体验的系列便民举措之一。该
院将秉承以人为本的服务理念，针对
群众反映的医疗服务突出问题，全面
梳理医疗服务流程，围绕诊前、诊中、
诊后、院前、院内等环节，不断提升医
疗服务水平，进一步改善患者的就医
体验。

安阳市殷都区人民医院

开通免费接送患者班车


