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“张大夫，我头晕心慌的老
毛病经过你的诊治，现在好多
了。城里的医生来到咱乡村，真
好！”2021 年 12 月 28 日，在舞钢
市杨庄乡卫生院，前来就诊的该
乡叶楼村 56 岁的秦霞对下沉支
援的该市中医院主治医师张志
敏感激地说。

秦霞经常头晕，并伴有心慌、
乏力等症状，辗转多家医院治疗，
均未取得满意效果。一天，秦霞
听邻居说杨庄乡卫生院有一位

“城市医生”——张志敏治病水平
高、效果好，秦霞就抱着试一试的
心态，找到张志敏就诊。经过详
细询问患者的病史和诊疗经过，
张志敏结合“望、闻、问、切”中医
四诊情况，辨证施治，诊断其为气

血亏虚型眩晕，给予归脾汤合桂
枝甘草龙骨牡蛎汤服用，随证加
减。患者服药两周后，病情得到
好转，身体状况有了明显改善。

舞钢市人民医院的主治医师
张静和张志敏一样，帮扶杨庄乡
卫生院，通过举办讲座，向儿科医
务人员讲解婴幼儿的一些常见
病、多发病的诊断与治疗技巧；针
对查房过程中发现的问题，现场
进行指导等。张志敏到杨庄乡卫
生院后，不仅向医务人员培训中
医针灸、推拿、理疗、敷贴、中医熏
蒸技术，还对一些常见的诊疗问
题进行技术指导。这是该市多举
措激励 100 余名“城市医生”分赴
辖区一线，把城市里的优质医疗
资源送往各个乡村，高效解决了

村民去大医院看病难问题，是助
力乡村振兴，为村民提供健康保
障的一个缩影。

其间，舞钢市针对受援乡镇
卫生院存在的短板，按照“什么缺
帮什么、什么弱扶什么”的原则，着
力提升乡镇卫生院基本医疗和基
本公共卫生服务能力。截至目前，
舞钢市向对口支援医疗机构共派
出“城市医生”100余名。

在“城市医生”的帮扶下，受
援乡镇卫生院不同程度地拓宽了
业务范围，开展了一些新技术、新
业务，提高了医疗设备的使用率；
完善了操作规范，建立健全了管
理制度，提高了受援乡镇卫生院
的服务水平和服务能力。通过项
目实施，特别是帮扶卫生院专家

的定期、不定期坐诊指导和巡回
医疗服务，受援地区群众的一些
常见病、多发病在当地乡镇卫生
院能够得到有效诊治，既方便了
群众，又大大减轻了群众的就医
成本。

同时，舞钢市把城市医院对
口支援乡镇卫生院作为巩固健康
帮扶成果与乡村振兴有效衔接的
重点工作，通过优质医疗资源下
沉，着力加强基层医疗卫生机构人
才培养、技术推广、临床专科建设
等工作，提升乡镇卫生院常见病、
多发病和一部分危急重症的医疗
救治能力，使支援工作能够真正解
决基层群众的看病问题。

为了切实助力基层医疗卫生
事业，舞钢市积极探索，建立对口

支援长效机制，支援医疗单位在
抓好下派医疗队员开展对口支援
工作的同时，定期或不定期组织
专家开展门诊、医疗服务指导、专
题讲座等，重点指导受援乡镇卫
生院开展预防保障、基本医疗、中
医中药、妇幼能力建设和急救技
术，加强对常见病、多发病和传染
病等疾病的规范防治，提高基层
医疗卫生专业技术人员运用适宜
技术的能力。

舞钢市通过对口支援乡镇卫
生院工作的开展，有效发挥了二
级以上医疗机构的资源优势，切
实提升了乡镇卫生院的整体服务
能力和水平，为巩固健康帮扶成
果，为乡村振兴提供健康保障。

（段泓涛 陈会召）

小乡村来了“城市医生”
涵涵（化名）今年18岁，平时文静

懂事，学习成绩优秀。但在入冬后，
涵涵却因为学习成绩达不到自己的
理想状态而心情沉闷，产生了厌学情
绪。在学校时，涵涵时常觉得头痛、
头晕、身体疲乏，还经常出现食欲不
振、入睡困难等现象。

看着整天精神萎靡的涵涵，起
初，父母以为她的头部出了问题，赶
紧带她去医院做脑部 CT 等检查，结
果一切正常。左思右想，父母突然意
识到，涵涵每次出现不适症状都是在
学校，在家时症状就会缓解，于是怀
疑孩子装病。他们决定带涵涵去医
院的心理门诊看病，做了相关检查，
检查结果令人震惊，原来，涵涵患了
冬季抑郁症。

在寒冷的冬季，人们往往喜欢在
暖和的屋子里坐着，不愿意出去走
动。殊不知，冬季抑郁症会悄然袭
来。郑州市第八人民医院精神科主
任张中发说，冬季抑郁症又被称为季
节性情绪紊乱症，是指因天气变化而
产生的一种忧郁症效应。患上冬季
抑郁症的患者，除了郁郁寡欢、消极
悲观等常见症状，还时常伴有其他症
状，比如嗜睡、喜好甜食等，严重影响
患者的正常生活与工作。

“上班族、已婚妇女和老年男性
是冬季抑郁症的高发人群。”张中发
说，“上班族经常处于室内，日照时间
比较少，精神压力也比较大，容易在
萧瑟的冬季诱发抑郁症。已婚妇女，
尤其是处于哺乳期和更年期的妇女，
身体内部平衡被打破，抑郁症容易乘
虚而入。”

33 岁的林林（化名）在一家广告
公司上班，她为人和气，工作积极努
力，和上司、同事都能够融洽相处。
可是，自2021年11月下旬以来，林林
就发生变化了，工作懒散，精神不能
集中，脾气变得暴躁、易怒，与同事很
难正常交流与合作，以致无法正常工
作。一周后，她请了长假，调养身体。

其实，林林发病始于两年前的一
个深秋。2020 年 11 月，一场寒潮来
袭，连续下了几天绵绵细雨后，她的
心情就变得郁闷起来，晚上失眠，白
天没精神，情绪也变得烦躁不安。于
是，平时喜欢的健身运动，她也不想
参加了，不想接送孩子上下学，更不想做家务活儿；遇
到事情时烦躁易怒，时常和丈夫吵架。在朋友的介绍
下，林林来到郑州市第八人民医院就诊，接诊医生经过
查体、询问，经过综合分析，诊断其为季节性抑郁症，因
拖得时间太久，病情已经达到比较严重的程度。

进行药物加心理治疗 2 个月后，天气也慢慢变暖，
林林的病情也逐渐有所好转。从此，每到一年的 12 月
前后，她都会犯病。不过，有了第一次的经验，林林会
在心情不佳的时候及时找医生就诊，积极治疗疾病。

张中发说，其实，季节更替会对人的情绪产生一定
影响，再加上冬季天气寒冷，机体内血液循环速度减慢，
大脑中的5-羟色胺（血清素）量减少；再加上冬季外出机
会减少，日照时间普遍比较短，大脑中松果体分泌的褪
黑素增多。这样，就造成冬季更加容易诱发抑郁症。

那么，患上冬季抑郁症该怎么办呢？“延长日光照
射时间、进行有氧运动是两种有效的方法。”张中发说，

“光线刺激可以让松果体减少褪黑素的分泌，从而缓解
抑郁症状。有氧运动可以促进人体内啡酞的分泌，也
能起到缓解抑郁症状的作用。”

张中发提醒大家，患上冬季抑郁症后不用过分焦
虑、担忧，但一定要重视，适时到医院就诊。在临床上，
一部分冬季抑郁症患者是可以自愈的，许多症状轻微
的患者自己经过调整身体、调节情绪，就能到达治愈的
目的。如果感觉自己在一段时间内情绪持续低落，而
且有嗜睡、贪食、烦躁、易怒的症状时，就应该多参加一
些户外活动，多出去和朋友交流、谈心、散步；可以适当
多吃一些香蕉、葡萄柚、菠菜等。这样，可以有效抵制
抑郁症侵袭。但如果症状十分严重的话，一定要及时
找专业医生治疗疾病。

“现在，城里医院的专家来俺家门
口的卫生院坐诊，村里人不仅看病方
便了，还能享受医保报销待遇，真是太
好啦！”1 月 10 日，在孟州市西虢卫生
院，前来就诊的刘嘉伟说。

这样便捷就医的场景在孟州市非
常普遍。据了解，自2021年以来，孟州
市结合实际情况，组建以孟州市中医
院为牵头单位，市妇幼保健院、7 家乡
镇卫生院、4家社区卫生服务中心、258
家村卫生室（所）为成员单位的孟州市
紧密型县域医共体——孟州市公立医
疗健康服务集团，整合县、乡、村卫生
资源，加大基础设施建设，打造县域就
医新模式，全面提升全市医疗服务水
平，让乡村百姓在家门口也能享受到
城乡“同质化”医疗服务。

“通过积极推进紧密型县域医共
体和基础医学中心建设，实施疾病预
防控制中心、中医药服务、乡村医疗三
大能力提升工程，加快构建城乡一体、

紧密协作的医疗卫生服务体系，高水
平建设健康孟州。”孟州市委书记、市
人大常委会主任卢和平说。

完善政策保障 优化体系建设
加强政策保障，推进医共体高质

量发展。孟州市成立了医共体管理委
员会，进一步明确卫生健康、财政、人
力资源和社会保障、医保等部门的职
责，形成政府主导、卫生健康委牵头、
部门联合、县乡医疗机构实施的工作
模式。积极探索改革医保支付方式，
实行医共体医保总额打包预付、住院
患者 DIP（按病种分值付费）管理，合
理制定和调整医疗服务价格，建立灵
活、有序的价格动态调整机制，及时与
医保支付系统衔接，深化支付方式改
革。该市出台配套文件，明确医共体
内人员编制统筹使用，最大限度发挥
编制资源的效用。建立了日常考核机
制，按照季度对家庭医生签约服务和
基本公共卫生服务项目进行考核，并

将考核结果与年度公共卫生经费绩效
挂钩，强化各医疗机构的工作主动性。

“我们实行了党委领导下的院长负
责制，充分发挥医共体党委‘把方向、管
大局、作决策、保落实’的领导作用。配
强医共体领导班子，增加妇幼保健院院
长和一名疾病预防控制中心副主任为
集团总医院副院长，进一步夯实医共体
建设医防结合的组织基础。”就如何加
强运行管理，确保医共体建设有序、高
效推进，孟州市卫生健康委党组书记、
主任申路武说。为此，该市制定医共体
章程，明确医共体总医院和各成员单位
权责关系，建立健全议事决策制度。在
医共体内实行行政、人员、业务、药械、
财务、绩效、信息“七统一”管理，实现了
医疗资源和信息共享，形成了以紧密型
医共体为载体的管理、责任、服务、利益
的共同体。

注重能力提升，夯实基层医疗服
务基础。乡镇卫生院作为基层医疗卫

生服务体系的重要组成部分，担负着
向群众提供普惠可及的医疗服务的重
要任务。为了给乡镇卫生院发展提供
坚强的组织保障和人才支持，该市注
重人才选拔，对公立医疗健康服务集
团乡镇卫生院院长、副院长实行统一
公开选拔，竞聘上岗。
多重发力 提升基层医疗服务水平

孟州市的医共体建设从一开始
就注重提升基层医疗机构的服务水
平，以保证基层百姓能够享受到城乡

“同质化”医疗服务。
“县级专家走进来，基层医生走出

去，通过‘一对一’对口帮扶、对调，使
群众在家门口就可以享受到县级优质
的医疗服务，节约了群众的就医成本，
提升了群众就医体验，也有效提升了
卫生院的就诊率。”西虢卫生院院长姚
丹杰说，有了紧密型医共体，乡镇卫生
院的医生还可以对调到县级医院培
养、学习，把更好的治疗技术和经验学

成带回来，运用到诊疗工作中，促进基
层医疗机构服务水平得到整体提升。

孟州市建立了对口帮扶机制，由
医共体总医院医师与乡镇卫生院医
师、村医结成“1+1+1”对子，先后开展
理论授课、人员培训、技术指导、义诊
等“传、帮、带”活动。截至目前，该市
累计派帮扶人员 96 人次，开展专项帮
扶 248 例次，医疗查房 413 次，培训讲
座23场次，指导开展新技术14项。

孟州市医共体总医院设置内部管
理和服务机构，依托省级、市级医院与
该市 7 家乡镇卫生院建立了远程会诊
中心，扎实开展远程医疗服务，实现了
信息互联互通、结果互认。截至目前，
孟州市医共体总医院共与上级三级甲
等医疗机构合作开展远程影像诊断
1557 例，远程心电诊断 545 例，预约平
台转诊 1129 例，远程会诊 126 例，远程
会议 78 场；与下级乡镇卫生院开展远
程会诊24例，远程培训9场，为基层群

众提供精准、高效、便捷的就医新模式，
基层医疗卫生服务能力得到进一步提
升。

强化分级诊疗，进一步提升县域
就诊率。通过实施分级诊疗，进一步
明确各医疗机构功能定位，严格落实
分级诊疗制度，将患者分流到乡、村两
级，畅通内部上下转诊绿色通道，逐步
推进患者由“无序就医”向“有序就医”
转变。截至目前，该市县域就诊率达
89.21%，县域内基层就诊率达 58.34%，
县域住院率达 68.24%，县域居民健康
素养水平提升至27.5%，就医秩序日趋
合理，基层群众的健康指数不断提高。

“要抓住当前卫生健康事业发展
的机遇，以医共体建设为抓手，以群众
满意为目标，全力推进紧密型县域医
共体建设工作向纵深发展，让群众在
家门口好看病、看好病。”孟州市委副
书记、市长李明霖说。

（王正勋 侯林峰 郭雪莹）
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“这次，我要和你成为战友，并肩
战斗啦！”这是疫情防控中新安县人民
医院妇科医生荣洁出征前给爱人张宾
（新安县第二人民医院副院长）的微信
留言。此时此刻，张宾正奋战在抗疫
一线。

岁末年初，新安县突发疫情，形势
严峻，刻不容缓。新安县新冠肺炎疫
情防控指挥部紧急做出部署，在全县
设置多个集中隔离观察点，对相关人
员集中医学隔离观察，征调全县几百
名医务人员参与疫情防控工作。在接
到新安县医共体总医院院长柳杨的指
令后，张宾来不及回家整理行装，就匆
匆赶往石井乡集中隔离医学观察点，
路上给爱人荣洁打电话说：“我要去集
中隔离医学观察点执行任务。”荣洁在
电话里叮嘱：“你要做好个人防护，安
心工作。你放心，我会把家里老人照
顾好的。”

集中隔离医学观察点处于疫情防
控工作一线，收治的对象是确诊患者、
疑似病例的密切接触者、治愈人员和外

地返乡人员。任务重，压力大，时间紧，
疫情风险高，集中隔离医学观察点全体
人员都不敢有丝毫懈怠，每天都要负责
人员接送、入住、隔离观察、体温测量、
送餐送药、废弃物处置、生活污水处置、
日常消杀等方面的工作。凌晨到达岗
位后，张宾就立即安排工作，疫情防控
措施落实、人员调配、通道设置、物资准
备……第二天天不亮就又投入紧张的
疫情防控工作。

张宾曾经参与“非典”、甲型H1N1
流感等疫情防控任务。在武汉疫情暴
发时，他主动请缨，驰援武汉，任河南省
第五批援鄂医疗队临时党委常委、洛阳
市第二批援鄂医疗队临时党支部书记
兼队长。当时，他在请战书中写道：“在
疫情面前，为了人们的生命健康，我自
愿到一线，到最需要的地方抗击病毒，
不计报酬，不论生死，不打赢这场战争，
绝不下战场。”再次直面新冠肺炎疫情，
他坚定地说：“每个党员都应该有‘我将
无我，不负人民’的精神！疫情一天不
消除，我就一天不撤退！”

新冠肺炎疫情突发时，荣洁所在的
新安县人民医院，大家纷纷写下请战
书，要到疫情防控一线抗击疫情，荣洁
毫不犹豫地递交了请战书。1 月 3 日，
荣洁接到医院通知后，准备和同事到集
中隔离医学观察点负责留观人员日常
工作。在外地上大学的女儿、儿子得知
爸爸妈妈都投身抗疫一线，为他们感到
骄傲和自豪。

安顿好年迈的父母，荣洁就和同
事动身到龙潭峡集中隔离医学观察
点，一下车就投入紧张的工作中。每
天穿好厚重的防护服、戴上护具进入

“特殊区域”送饭、测量体温、心理疏
导、消毒、发口罩等，楼上楼下跑一圈
下来，脱下防护服时，虽然是寒冬腊
月，荣洁却汗流浃背。荣洁说：“虽然
很累、很辛苦，但是一想到爱人和许多
同事与自己并肩战斗，抗击疫情，能为
守护群众的平安、健康奉献自己的力
量，所有的付出都值得。我深信，冰雪
会融化，春天会到来，疫情会消散，我
们一定会赢！”

让群众在家门口看好病
——孟州市高质量推进紧密型县域医共体建设

抗疫一线 夫妻各显身手
本报记者 刘永胜 通讯员 游新苗 文/图

本报讯 （记者卜俊成 通讯员郭
飞）连日来，面对郑州市突发新一轮新
冠肺炎疫情，山东歩长制药股份有限
公司（以下简称步长制药）紧急采购
1000 余箱新鲜蔬菜、水果，捐赠给郑州
市抗疫一线相关医疗机构、药店、社区
人员，用实际行动肩负企业社会责任，
积极助力郑州市疫情防控工作。

“自此次疫情暴发以来，郑州市管
城中医院医务人员闻令而动，积极参
与核酸检测采样工作，无暇顾及生活
物资的采购。这次步长制药送来了蔬
菜、水果，感谢他们的支持。”1 月 11 日
下午，在步长制药捐赠蔬菜、水果的现
场，郑州市管城中医院业务副院长李
琦说。在接下来的工作中，郑州市管
城中医院医务人员将继续冲锋在疫情
防控一线，为郑州市疫情防控做出应
有的贡献。

在此轮疫情中，河南丽康医药连
锁有限公司、郑州福郎中大药房连锁
有限公司旗下的各药店在做好严格落
实测量体温、戴口罩、设置“1米线”、扫
健康码等防疫防控规定，保持营业场
所清洁、通风消毒，并做好记录等要求
的同时，还为进店购买药品的市民免
费提供口罩、消毒用品等，立足本职工
作岗位，夯实了疫情防控工作基础。

针对步长制药的爱心捐赠，河南
丽康医药连锁有限公司营运部经理史
雪琴说：“谢谢步长制药的支持，我们
将继续履职尽责，与社会各界一起共
克时艰，并坚信战‘疫’必胜。”郑州福
郎中大药房连锁有限公司总经理崔海
涛说：“一直以来，我们与步长制药携
手共进，共同抗击疫情。下一步，我们
将继续共同保障供应、保证质量、保障
服务，全力做好医疗物资的供应保障
工作，助力郑州市疫情防控工作。”

据步长制药共铸中国心志愿者杨
文宝介绍，肩负社会责任，践行慈善
公益一直是步长制药企业文化的重
要组成部分。在西安市疫情防控中，
步长制药已经先后捐赠抗疫物资及
生活用品累计超过 1400 万元。在此
次郑州市疫情防控中，步长制药主动
作为，紧急采购并捐赠蔬菜、水果，旨
在用爱心温暖奋战在疫情防控一线
的工作人员，为早日打赢疫情防控阻
击战注入不竭动力。
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