
近年来，开封市强力推进健康扶贫行动，从全面减轻贫困群众医疗负担、改善贫困人口健康状况和提高基本医疗卫生服
务能力等方面发力，切实做到“保在难处、扶在实处”，确保贫困人口“看得起病、看得好病、看得上病、少生病”，全力筑牢健康
防护墙。

目前，开封市已完成健康扶贫“三个100%和两个90%”工作目标，即贫困人口基本医保参保率达到100%，贫困村标准化
村卫生室和乡村医生合格率达到100%，贫困人口家庭医生签约服务率达到100%；贫困人口县域内就诊率达到90%，贫困人
口医疗费用实际报销比例达到90%。

近年来，濮阳市始终把健康扶贫作为脱贫攻坚战的主攻方向，在创新扶贫思路上谋抓手，在医疗保障机制上
求突破，坚持全面覆盖与精准救治统筹推进，构建长效机制，为脱贫攻坚取得决定性进展发挥了重要作用。截至
2019年年底，濮阳市因病致贫户数、人数分别较2017年年初减少18107户、51737人。
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工作体制机制日趋健全

在濮阳市脱贫攻坚领导小组的领导
下，濮阳市健康扶贫行动指挥部先后出
台了《濮阳市健康扶贫三年攻坚行动实
施方案》《濮阳市健康扶贫行动指挥部成
员单位工作职责》《濮阳市健康扶贫行动
指挥部督查督办制度》等10多个制度性
文件。濮阳市健康扶贫行动指挥部办公
室每月向各县（区）主要领导通报健康扶
贫工作进展情况，对存在的问题下达督
查督办通知，实行月通报、季小结、半年
总结工作制度。

濮阳市还对国家和省级巡视、考核
评估、督查巡查中发现的问题建立工作
台账，明确责任单位、责任人、整改时限，
有效避免各类问题再次发生。截至目
前，濮阳市健康扶贫各项工作已实现规
范化、制度化、标准化。

保障性政策不断完善

濮阳市健康扶贫行动指挥部先后出
台一系列针对贫困人口的特惠政策，全
面实施“3+3+N”健康扶贫救助政策体
系，贫困人口门诊重症慢性病病种从 15
种提高到19种，门诊重特大疾病病种由
25种提高到35种。

濮阳市还在全市公立医疗机构创
新实施“三免一减”政策，为建档立卡贫
困患者减免就诊挂号费、门诊诊察费、
门诊注射费。截至目前，该市贫困患者
医疗费用报销比例达到 92.76%，比 2017
年 年 底 的 71.09% 提 高 了 21.67 个 百 分
点。

政策实施更加精准

濮阳市还强化贫困人口信息管理，
逐人建立健康档案，分类建立大病专项
救治、慢性病管理台账，对全市罹患先天
性心脏病等 30 种大病的 8345 名贫困患
者采取集中救治，救治率达100%。

濮阳市还要求家庭医生签约服务
团队积极为贫困人员提供慢性病管理、
随访、健康指导等服务，对普通慢性病
贫困患者提供健康教育、健康危险因素
控制指导等服务；对罹患高危慢性病的
患者，在县级医院专科医师指导下制定
有针对性的健康管理方案，提供健康监
测、健康评价、疾病随访、康复指导等服
务；对经医保部门鉴定为门诊慢性病和
重特大疾病的患者，落实慢性病长处方
和延伸处方政策；对已治愈人员，每季
度进行随访、跟踪服务，贫困人口家庭
医生签约服务率达到100%。

濮阳市还为全市所有贫困户发放爱
心保健箱6万余个，配备必要的药品、健
康处方、常见病和多发病防治知识手册；
创新服务方式，由家庭医生签约服务团
队为行动不便的贫困户开展门诊慢性病
医保用药送药服务；实施髋关节免费置
换手术，救助贫困患者 446 人（双侧 194
例、单侧252例）；免费为4459名贫困白内
障患者实施复明手术。

基层服务能力显著提升

濮阳市还大力推进医疗卫生服务体
系“五个一”标准化建设，贫困县县级综
合医院、中医医院、妇幼保健院、乡镇卫
生院、村卫生室实现全覆盖。濮阳县人
民医院、范县人民医院、台前县人民医院
成功创建二级甲等综合医院，全市 8 家
县级医院达到二级甲等医院水平。

濮阳市积极推进县级临床重点专科
建设，贫困县县级临床重点专科达到 7
个；持续强化贫困县医疗卫生人才培养，
实施基层卫生“369 人才工程”，近年来
共为乡镇卫生院引进特招医学院校毕业
生和特岗全科医生 436 人；培养全科医
生1280人，提前完成国家提出的2020年
每万居民拥有 2 名全科医生的目标；创
新实施“医疗卫生指导员”帮扶工作，在

实施城乡、县乡“等额对调式”对口帮扶
的基础上，组织 341 名市级医院专家每
周帮扶全市75家乡镇卫生院，基层医疗
机构服务能力持续提升，贫困人口县域
内就诊率达到92.06%。

疾病防控积极有效

濮阳市将关口前移，防止贫困和疾
病代际传递，力阻病根变穷根，为农村
贫困人口每年开展一次健康体检，优先
对贫困人口实施孕产妇产前筛查、新生
儿疾病筛查和听力筛查、农村妇女“两
癌”筛查等妇幼健康和出生缺陷综合防
治项目，努力提高贫困人口素质和健康
水平。

濮阳市还大力实施慢性病综合防控
示范区建设，华龙区被命名为国家慢性
病综合防控示范区，濮阳县、范县、南乐
县、清丰县相继被命名为河南省慢性病
综合防控示范区，贫困人口慢性病防治
能力进一步提升；深入开展健康教育进
社区、进学校、进农户及“三减三健”活
动，引导群众形成健康生活方式；创新开
展“健康濮阳行·大医献爱心”等健康扶
贫志愿服务专项行动，全市居民健康素
养水平从2017年的9.01%提高到2019年
的17.89%。

“三免两优一提升一促进”便民惠民

在健康扶贫工作中，开封市卫生健
康委本着便民、惠民的原则，制定“三免
两优一提升一促进”政策，注重从细节
出发，不断完善扶贫工作措施，为贫困
人口就医提供更加贴心的服务。

“三免”即贫困人口在就医时可免
除挂号费，遇有急症免除 120 急救接诊
费，当地医疗机构每年提供 1 次免费健
康体检；“两优”即就医时优先就诊检
查，如需要住院，优先安排床位；“一提
升”即加强贫困村卫生室标准化建设，
提升基层服务能力；“一促进”即通过多
种方式促进贫困人口健康水平的提高，
主要包括家庭医生签约服务、疾病预防
控制、妇幼保健、健康知识教育等。

“三免两优一提升一促进”政策实施
以来，取得明显成效。自 2016 年以来，
开封市各级医疗机构累计为26.78万人
次贫困患者免除挂号费用，为1.07万人
次贫困患者免除120接诊费用，为50余
万人次贫困患者免费体检；全市各级医
疗机构共为贫困患者开通优先就医绿色
通道17.89万人次，为9.98万人次优先安
排住院床位；对全市 406 个贫困村卫生

室实施标准化建设，加强乡村医生队伍
建设，提升服务能力；为贫困人口完善健
康档案，建档率100%；成立了500个家庭
医生签约服务团队，贫困人口家庭医生
签约率达到100%；在贫困地区优先开展
贫困家庭妇女“两癌”（宫颈癌、乳腺癌）
免费筛查和新生儿疾病免费筛查，对贫
困人口开展健康知识普及教育，健康教
育覆盖率达到99%以上。

开展“百医包百村”健康扶贫专项行动

开封市以解决贫困村、贫困人口就
医需求为出发点，发挥卫生健康行业特
点和资源优势，通过实施“百医包百村”
专项行动，统筹调动各级医疗机构资
源，通过点对点技术帮扶，支持贫困村
医疗卫生服务能力提升，使贫困患者的
常见病、多发病在当地就能得到有效解
决，不仅便捷，还能减轻贫困患者的就
医成本。

开封市卫生健康委积极组织开展
对口帮扶，帮助贫困村卫生室进行规范
化管理，对乡村医生进行培训指导，提
升村卫生室的服务能力；上级医院定期
派驻中级职称以上卫生技术骨干，对帮
扶村卫生室进行指导，促进分级诊疗格

局的形成；在当地组织开展义诊活动，
为贫困患者送医送药。

自2017年以来，开封市各级医疗机
构共开展义诊活动 3349 次，服务 27.62
万人次，投入帮扶资金850余万元，极大
地提高了基层医疗服务能力。

开展贫困人口慢性病集中鉴定

慢性病周期长、花费大，很多贫困人
口不清楚自己患的慢性病是否在保障范
围内，也不能及时享受相关政策。针对
这种情况，开封市卫生健康委联合市医
保局，于2019年开始在全市开展贫困人
口慢性病专项鉴定，同时建立长效工作
机制，将符合条件的贫困人口纳入慢性
病保障管理范围，减轻贫困人口的负担。

开封市医保局、市卫生健康委、市
扶贫办联合下发了《关于做好2018年健
康扶贫整改工作及开展建档立卡贫困
人口门诊慢性病排查鉴定工作的通
知》，对全市贫困人口中的疑似慢性病
患者进行拉网式集中排查鉴定。全市
统一印制贫困人口慢性病鉴定告知单，
由卫生院工作人员、乡村医生和驻村帮
扶人员逐户开展宣讲，征询群众意见，
并让贫困户签字确认。对有鉴定需求

的人员进行统计后，由医保和卫生健康
部门抽调县级医院技术人员组成专业
鉴定队伍，下沉到乡镇卫生院开展巡回
鉴定，对行动有困难的贫困患者开展上
门鉴定服务。鉴定结束后，由医保部门
制作鉴定结果告知单，再由卫生院工作
人员、乡村医生和驻村帮扶人员发放到
贫困户家中，对于符合鉴定标准的人
员，发放门诊慢性病就医卡，告知其病
种和应享受的保障待遇；对于不符合鉴
定标准的人员，说明原因，做好宣传解
释工作。

同时，开封市医保局、市卫生健康委
出台《关于建立全市贫困人口门诊慢性
病常态化鉴定工作机制的通知》，建立完
善贫困人口门诊慢性病“五个一”常态化
鉴定工作机制，即每个县（区）建立一个
日常经办服务窗口，组建一个鉴定服务
专家团队，明确一个固定鉴定日，公布一
部固定咨询电话，成立一个督导巡查组，
确保慢性病日常鉴定工作有序开展。

通过开展集中鉴定，开封市卫生健
康委对全市贫困人口慢性病进行了全面
摸排，自2019年以来共开展慢性病鉴定
5.82万人，符合鉴定标准的共计 5.02 万
人。
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图①为患有门诊慢
性病和重特大疾病
的贫困户送药
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图①健康扶贫工作人
员为贫困户讲解政策

图②专家团队深入贫
困户家中义诊

图③新建的标准化村
卫生室
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