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责编 马丽娜 美编 马丽娜卫生监督

（材料由河南省卫生健康委员会提供，本报记者卜俊成整理）

■放射卫生监督问答

●案卷评析

●案情回顾

●思考与建议

2019年度河南省卫生健康监督执法十大案例之三
本报讯 （记者乔晓娜 通讯员李保

平）6 月 20 日，记者从南阳市卫生计生监
督局获悉，2020 年全市卫生健康监督工
作以综合监管制度建设和公共卫生监督
为重点，以综合监管督查和监督执法为
抓手，完善机构自治、行业自律、政府监
管、社会监督相结合的多元化综合监管
体系，推进医疗卫生行业治理能力的现
代化。

据悉，2019 年，南阳市卫生监督战线
肩负着守护人民健康的重任，始终牢记
初心使命、勇于担当作为，医疗卫生行业
综合监管制度建设稳步推进，事中事后
监管不断加强，专项整治行动成效显著，
监督体系不断完善，监督执法能力不断提
升，各项工作取得新进展。全年完成经常
性监督32289户次，监督抽检13775件，监
督覆盖率 99.41%，共查办各类案件 684
件。在全省卫生监督工作会上，南阳市卧
龙区卫生计生监督所、方城县卫生监督所
被授予“全省卫生监督工作先进单位”，牛
草等 8 位同志被评为全省卫生监督工作
先进个人。

2020年，全市卫生健康监督机构将重
点落实好医疗卫生行业综合监管制度建
设、综合监管合力、医疗机构主体责任等，
推进全市医疗卫生行业综合监管制度的
实施，做好督查工作，加快执法队伍整合
进度，积极推行“双随机、一公开”监管模
式，实施“4+4+1”综合考核机制；开展蓝
盾护航行动，加大对各级各类医疗卫生
机构的监督检查力度，开展打击无证行
医和非法医疗美容专项行动，加大公共
场所卫生监督检查力度，加强公共卫生、
职业卫生、放射卫生技术服务机构专项
监督检查等，持续提升公共卫生监督执
法水平；规范执法行为，提高办案质量，
杜绝机构零办案，切实解决零分案卷问
题，提升卫生健康行政部门、监督机构的
行政执法水平和办案能力；加强梯队建
设，推动全市卫生监督人才队伍向“高端
引领、结构合理、覆盖基层”的目标迈进；
通过精准化培训、典型案例交流会、案卷评查、“以案释法”等
活动，推进执法全过程记录制度等“三项制度”全面落实，提升
基层卫生监督执法人员办案能力、执法技巧和执法效率；同时
持续推进卫生监督信息化建设及卫生监督创新工作，持续开展
卫生监督机构规范化建设和稽查工作。
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6月18日，焦作市山阳区卫生计生监督所的卫生监督员走进
焦作市体育场游泳馆，检测该场所水质问题。入夏以来，天气逐
渐变热，群众喜欢去游泳馆玩耍。为保障群众安全，山阳区卫生
计生监督所的监督员从更衣室、卫生间、淋浴间、消毒间、强制喷
淋设施、强制性浸脚消毒池，到制度上墙、警示标识、池水循环净
化过滤消毒运行情况、日常记录等方面进行检查，并对检查中发
现的问题，给出指导性意见。 王正勋 侯林峰 李复罡/摄

本报讯（记者陈述明 通
讯员常路斌）6月18日，记者从
南乐县卫生计生监督所获悉，
为保障放射工作人员和受检者
的健康安全，南乐县卫生计生
监督所对辖区内放射诊疗单位
开展监督检查。

执法人员对辖区内13家放
射诊疗单位的新建、扩建、改建
放射诊疗建设项目提出具体指
导性意见，并对所提交的职业
病危害放射防护预评价报告进
行了细致审查。随后，执法人
员来到放射诊疗单位，现场对
放射科管理制度是否纳入管理
范围、放射场所消毒制度是否
落实到位、放射诊疗活动是否

符合规范、《放射诊疗许可证》是
否及时进行校验、放射诊疗设备
是否及时组织检测、受检者防护
是否落实到位、放射工作场所警
示标志是否张贴等进行了监督
检查。通过检查，执法人员发
现各放射诊疗单位均能够严格
落实防控指南，定时定点进行
场所设备消毒，医务人员及受检
者个人防护均能够达到要求，放
射诊疗工作合规合法。

下一步，南乐县卫生计生
监督所将继续加强对医疗机构
负责人、放射诊疗工作人员的
卫生法律知识培训，增强其法
治意识和主体责任意识，保障
医疗质量和医疗安全。

6月17日，由信阳市卫生健康委、市卫生计生监督局相关人员组成的督导组，对一家医疗机构
进行暗访督查。据了解，督导组此次分别对新县、商城县和光山县的医疗市场依法执业情况进行了
暗访。暗访采取现场随访、实地查看等方式进行，对医疗美容及生活美容场所是否规范执业，行医
场所是否取得合法有效《医疗机构执业许可证》，从业人员是否取得行医资质等进行了督查。针对
发现的问题，督导组要求其及时整改，对无证行医等严重的违法行为立案查处。

王明杰 曹 磊 贾 霞/摄

未备案就开办中医诊所

这家药店依法受到处罚

2018年4月27日，某市某区卫生健
康委员会（以下简称区卫生健康委）执
法人员在监督管理中发现，位于某市某
区南三环东路的某医药连锁有限公司
某店，未能出示《医疗机构执业许可
证》，涉嫌开展诊疗活动。区卫生健康
委于 2018 年 4 月 27 日受理此案，5 月 3
日对该药店立案调查。

受托人张某某接受询问调查时，否
认该药店开展中医诊疗活动。2018年5
月14日，执法人员打电话核实了6名患
者的就诊情况。随后，执法人员通过对
该药店现场检查，提取处方笺中的信
息，实地走访3名在该药店就诊的患者，
最终确认该药店于2017年11月至2018
年4月存在举办中医诊所未备案的违法
行为。2018 年 10 月 12 日，案件调查终
结（期间经某市卫生主管部门批准延期
至2018年11月1日作出行政处罚）。经
合议认定，该药店违反了《中华人民共
和国中医药法》第十四条第二款的规
定，依据《中华人民共和国中医药法》第
五十六条的规定，根据其违法行为的事
实、性质、情节、社会危害程度和相关证
据，参照《某省卫生计生行政处罚裁量
标准及适用规则等相关制度》（2017 年
版），给予该药店没收违法所得人民币
3500元、罚款9500元的行政处罚，同时
责令立即改正违法行为。2018年10月
18日，区卫生健康委向当事人邮寄送达
了《行政处罚事先告知书》，当事人逾期
未进行陈述和申辩；2018年10月26日，
向当事人邮寄送达了《行政处罚决定
书》。

截至2019年4月29日，当事人未提
起行政复议和行政诉讼，且拒绝履行已
生效的行政处罚决定。2019 年 4 月 29
日，区卫生健康委向当事人邮寄送达了

《催告书》，当事人仍未履行；2019年5月
13 日，向区人民法院申请强制执行。
2019 年 5 月 23 日，区人民法院下达了

《行政裁定书》，裁定准予执行区卫生健
康委作出的行政处罚决定，并加处罚款
9500元；2019年11月13日，区人民法院
下达了《执行裁定书》：因被执行人无可
供执行的财产，终结本次执行程序。
2019年11月20日，依据《某省行政执法
案卷立卷规范》第八条相关规定，该案
件结案。

“零口供”一样可认定违法行为

口供作为重要的直接证
据，在刑事侦查和行政处罚
调查取证中起着重要作用，
但并不是不可或缺的。所谓

“零口供”并不等于没有口
供，它是行政机关未取得当
事人有过错供述，而利用其

他方式取得有效证据并形成
证据链，进而证实违法主体、
违法行为、违法程度，最终对
违法行为进行了相应的行政
处罚。参照《中华人民共和
国刑事诉讼法》第五十五条

“对一切案件的判处都要重

证据，重调查研究，不轻信口
供”的规定，本案中，虽然药
店受托人对违法行为矢口否
认，但执法人员通过对处方
笺、名片的研判，获取了患者
的电话号码，以及大夫身份
信息，对患者进行进一步取

证，制作《询问笔录》《就诊患
者登记表》，通过照片指认、
电话录音等多种手段收集外
围证据，形成完整的证据链，
使得本案的“零口供”案件最
终得以认定，有效地维护了
法律的尊严和权威。

被处罚主体认定准确
在该药店拒不配合的情

况下，执法人员通过向某区工
商管理部门和质量技术监督
局发函，提取到某省某医药连
锁有限公司某店成立文件、私
营企业基本注册信息及其负
责人李某的身份证复印件。
该药店受托人张某某最终提
供的该药店的营业执照复印
件和李某的身份证复印件，与
工商管理部门提供的信息完
全一致，被处罚主体认定准
确。

违法事实证据确凿充分
受托人张某某承认该药

店未取得《中医诊所备案证》，
不承认娄某在药店坐诊。办
案人员通过以下取证手段，最
终认定了违法事实：一是利用
现场发现的处方信息，电话询

问了6名处方记载的患者，确
认患者曾在该药店就诊，接诊
大夫为娄某等事实；二是利用
现场发现的名片线索，通过向
公安机关发函，核实了坐诊医
师的真实身份，名片上“娄某
治”实为“娄某志”；三是通过
实地走访3名处方记载患者，
确认娄某曾在该药店就诊，并
对公安机构提供的照片进行
指认，确认其在该药店提供中
医服务并开具中药处方的事
实；四是对于违法所得认定严
谨，处方记载药费金额与受访
患者叙述一致的予以认定，不
一致的不予认定。本案事实
清楚，证据确凿，证据种类丰
富，包括现场笔录、书证、物
证、人证、证言、视听资料和当
事人的陈述等6种，且能够形
成完整的证据链。

法律法规适用准确恰当
本案属于无证行医案件，

涉及的法律法规有《中华人民
共和国执业医师法》《中华人
民共和国中医药法》《医疗机
构管理条例》等，通过调查确
认该药店为有限责任公司分
公司，为患者提供中医服务，
为患者开具的处方笺载明的
药品均为中药饮片，符合《中
医诊所备案管理暂行办法》第
二条中医诊所的定义，本案适
用《中华人民共和国中医药
法》准确恰当。

案件查办程序工作合法
首先，执法人员在取证过

程中，对现场发现的有关证
据，按要求先审批再进行证
据先行登记保存；其次，自立
案起 3 个月内无法做出行政
处罚决定时，按照《卫生行政

处罚程序》第二十九条第二
款规定，向市卫生健康委申
请案件延期并得到批准；最
后，在当事人拒不履行处罚
决定的情况下，按照《中华人
民共和国行政强制法》规定，
向当事人下达了《催告书》，
在规定的时间内当事人仍不
履行处罚决定，申请人民法院
强制执行。

案件处理完整到位
本案中对药店进行了行

政处罚，对执业人员娄某非医
师行医行为另案处理，于2019
年 1 月 11 日，对娄某下达了

《行政处罚决定书》，给予娄某
罚款 15000 元的行政处罚。
2019 年 1 月 22 日公告送达。
本案能够对机构和人员分别
作出处理，案件处罚完整到
位。

通过公安部门提供的娄
某的照片，执法人员走访就诊
群众，通过照片指认这一方

式，进一步确认了坐诊人员为
娄某。照片指认，是我国司法
机关侦查、审判中使用的一种

方法，《刑事诉讼法》中把辨认
笔录规定为一种证据形式。
在行政处罚中，对于辨认程

序、辨认方法尚无相关规定，
建议借鉴司法机关的经验做
法做出相应规定。

对非法行医行为，《中华
人民共和国执业医师法》《中
华人民共和国中医药法》《医
疗机构管理条例》相关条款
均有涉及，实践中应区分使
用。针对无证开展中医医疗
服务的分为两种情况：一是
若自然人、法人或其他组织
设置无证中医诊所，且只开
展中医服务，按照《中医诊所
备案管理暂行办法》第二条

的规定，应当适用《中华人民
共和国中医药法》第五十六
条；二是若设置其他中医医
疗机构的，依据《中华人民共
和国中医药法》第十四条“举
办中医医疗机构应当按照国
家有关医疗机构管理的规定
办理审批手续，并遵守医疗
机构管理的有关规定”，应当
适用《医疗机构管理条例》第
四十四条。另外，若设置者

和行医者为同一自然人，应
考虑法律竞合问题。

本案虽然是经法院强制
执行，但是未执行到位，是一
个遗憾。经区卫生健康委申
请，区人民法院下达了《行政
裁定书》《执行裁定书》，无可
供执行的财产，无法执行到
位，成为本案的一个遗憾。
但在执行过程中，区人民法
院对被执行人采取限制高消

费措施。
根据《最高人民法院关于

民事执行中变更、追加当事人
若干问题的规定》，区卫生健
康委拟向区人民法院申请追
加该药店总公司的法定代表
人为被执行人。目前，由于新
冠肺炎疫情影响，区人民法院
暂未受理，待疫情形势好转
后，区卫生健康委将积极协
调，力求案件执行到位。

照片指认相关规定有待完善

打击非法行医适用相应法律

放射工作人员上岗前职业健
康检查的主要目的是发现有无职
业禁忌证，建立接触职业病危害
因素人员的基础健康档案。

《放射工作人员职业健康管

理办法》第七条：放射工作人员上
岗前应当接受放射防护和有关法
律知识培训，考核合格方可参加
相应的工作；第十八条：放射工作
人员上岗前，应当进行上岗前的

职业健康检查，符合放射工作人
员健康标准的，方可参加相应的
放射工作。上述两个条款规定了
放射工作人员在从事放射工作前
必须接受培训和健康检查，但未

规定健康检查与放射防护知识培
训的先后次序。考虑《职业病防
治法》立法目的，保护劳动者的健
康是第一位的，上岗前职业健康
检查可以发现有无职业禁忌证，

以判断该人员能否从事放射工
作，故在不影响其他安排的前提
下，可以优先进行健康检查，然后
参加培训。

（据《放射卫生监督问答》）

职业健康检查的目的是什么？
放射工作人员岗前培训何时进行？

南乐

督查放射诊疗工作

本报讯（记者常俊伟 通
讯员李兴国）6月19日，记者从
新乡市卫生计生监督局获悉，
按照新乡市卫生健康委党组部
署，新乡市卫生计生监督局召
开以案促改警示教育大会。

结合新乡市直工委的“党
章党规学习月”活动，新乡市卫
生计生监督局组织干部职工集
中学习《新乡市卫生计生监督
局开展典型案例以案促改工作
实施方案》，从反面典型中吸取
教训，压实全面从严治党主体
责任和监督责任，为形成常态
化教育机制提供保障。

新乡市卫生计生监督局要
求全体干部职工，一要全面学
习，结合市卫生健康系统选取

的典型案例，把案件分析透，
重点吸取违纪违法案例中信
念缺失、放松自我、不愿接受
监督、漠视党纪国法等教训，
并利用好“党章党规学习月”
活动，强化政治理论学习；二
要推动以案促改走向深入，坚
持以案促改常态化，及时对
照，认真查摆，形成长效机制；
三要把“不忘初心、牢记使命”
主题教育成果巩固下来，入心
入脑，务必加强纪律，加强监
督；四要以开展廉政提醒谈话
和摸排岗位风险点为契机，建
立起领导干部、人、财、物、执
法岗位等关键岗位风险点备
案制度和防控机制，解决苗头
性、倾向性问题。

新乡

开展以案促改警示教育
本报讯（记者乔晓娜 通讯员周华瑞）6月23

日，记者从淅川县卫生计生监督所获悉，为深入推进
“放管服”改革，加强事中事后监管，规范重点乡镇公
共场所、医疗卫生等经营行为，淅川县卫生计生监督
所成立专班、组织专题培训，扎实开展“双随机、一公
开”监督抽检工作。截至目前，“双随机、一公开”任
务监督完成率达69.84%。

淅川县高度重视该项工作，县卫生健康委根据
国家卫生健康委“2020年国家随机监督抽查计划”和
国家卫生健康监督信息平台发放的任务清单，制定

《2020年淅川县随机监督抽查实施方案》（以下简称
《方案》）。县卫生计生监督所根据《方案》要求，结合
工作实际，指挥卫生监督员分时间节点，分步骤迅速
开展工作，集中时间对抽取的重点乡镇公共场所卫
生、医疗卫生、传染病防治、放射卫生、学校卫生进行
现场检查。卫生监督员佩戴执法记录仪，全程记录
检查过程并及时上报。

卫生监督员经现场监督检查发现，部分公共场
所存在从业人员未及时办理健康合格证明、布草间
堆放杂物等问题，个别医疗卫生机构处方不规范、医
疗废物登记不规范，集中供水单位缺少消毒设施，放
射卫生工作人员健康档案不全等。针对检查中发现
的问题，卫生监督员及时进行反馈，当场下达卫生监
督意见书，要求被监督单位及时整改，严格按照卫生
法律法规开展生产经营、执业活动。

下一步，县卫生计生监督所将根据《方案》要求，把
随机监督抽查与日常监督有机结合，继续完成县城及
周边乡镇的监督检查工作，并严格依法监管，落实监管
责任，通过政府网站平台向社会定期公布抽查结果。

淅
川
县
扎
实
开
展
随
机
监
督
抽
查


