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新安县人民医院

优化资源配置 方便群众就诊

本报讯 （记者刘永胜 通
讯员艾金宝 沈若文）近日，洛
阳市第一人民医院神经外科成
功实施颈动脉内膜剥脱术，为
一名颈动脉严重狭窄的患者切
除了粥样硬化斑块，避免了患
者发生脑梗死的危险。

今年 57岁的王先生近段时
间反复出现头晕症状，脾气也
变得很暴躁。他在洛阳市第一
人民医院接受了血管彩超检
查，结果显示，其右颈动脉斑块
性狭窄。

医生考虑他的头晕、脾气
改变等症状是颈动脉狭窄导致
脑供血不足造成的，进一步做
全脑血管造影后发现，其右侧
颈动脉狭窄达 70%以上；若不及
时治疗，任由病情发展下去，最
后的结局必将是脑梗死。

听说有脑梗死的危险，王
先生慌了。神经内科专家万振

海告诉他，目前治疗颈动脉粥
样硬化的方法有药物治疗、支
架植入术、颈动脉内膜剥脱术 3
种方法。

根据王先生的手术指征，
万振海建议其选择颈动脉内膜
剥脱术。该手术能够完整去除
颈动脉内膜粥样硬化斑块，可
从根本上改善脑缺血症状，预
防脑梗死的发生，并且术后不
用服用抗凝药物，血管再狭窄
的概率很低，费用与介入手术
相比要低很多。

手术中，万振海在患者右
颈部切了一个七八厘米长的切
口，暴露出颈动脉，在显微镜下
切开动脉，取出斑块，然后再缝
合血管，这条被堵的生命通道
便疏通了。整个手术历时不到
1个小时。手术很成功。术后，
王先生恢复良好，不仅头晕症
状消失，脾气也变好了。

洛阳市第一人民医院

成功开展颈动脉
内膜剥脱术

本报讯 （记者刘永胜 通讯
员李德伟）日前，新安县人民医
院 以 学 雷 锋 服 务 月 为 契 机 ，变

“医院职工方便”的布局为以“患
者 就 医 方 便 ”为 中 心 的 崭 新 布
局，以集中力量发展医疗技术为
抓手，以集中式办公、提高行政
办 公 效 率 为 助 力 ，优 化 资 源 配
置，收到良好效果，得到社会各
界的好评。

该院的具体做法：一是实现
便捷服务，取消门诊楼一楼大厅
的住院收费窗口，增设内科楼一
楼窗口、外科楼一楼窗口，使住院
患者不出楼就能完成出入院结算
及医保报销；病案室整体搬迁至
外科楼一楼，使群众办理报销复
印业务时免去爬楼的麻烦。二是
调 整 门 诊 布 局 ，实 现 按 功 能 分
区。三是实现科室协作，给患者
提供“一站式”服务，如TCD（经颅
超声多普勒）紧邻超声科、心内科
紧邻心电图室、产科紧邻超声科
四维超声室、消化内科紧邻胃肠

外科等。四是优化资源配置，实
行行政后勤集中式办公，提高工
作效率；规范病房办公用房，在现
有楼层布局前提下尽可能腾出最
大空间发展业务，最大化设置床
位方便群众。五是优化物流管
理，将药品、设备、后勤等仓库统
一安置于一楼，减少非必要的物
流环节，使物资出入库更方便，物
流成本更低。六是实现资源整
合，整合行政科室档案室，集中设
置员工宿舍，区分工作区和生活
区，严格落实控感要求。

“我们这么做就是为了优化
资源配置，方便群众就诊！”新安
县人民医院院长柳杨说。

以“调整门诊布局、实现按功
能分区”为例，新安县人民医院
过去门诊楼一楼既有急诊科，又
有儿科、药房、收费处、住院结算
处等，就诊人员多，排队长，秩序
乱。医院领导班子现场调研后，
围绕急诊科病情急、儿科病员流
量较大来重新布局，将这两个科

室放置在一楼两端，在提高诊治
效率同时，减少对电梯资源的占
用。

门诊楼二楼是医技检查科
室，最突出的问题是堵。该院围
绕检验科、超声科患者等候时间
长等瓶颈问题展开布局，拆除二
楼中间两间房屋，设置等候休息
大厅，改善患者就医体验、避免
二楼人流拥堵。

门诊楼三楼为手术室。该院
围绕手术、操作布局，将所有涉
及手术的部门，如日间手术室、
麻醉室、消化内镜室、口腔诊室、
妇科诊室等统一安置，以日间手
术 室 为 依 托 ，发 展 日 间 手 术 业
务，最大化提高门诊麻醉医师效
率。

该院还将门诊楼四楼统一设
置成几个中心，如围绕皮肤整形
科 业 务 中 心 、眼 耳 鼻 喉 诊 治 中
心、中医康复中心、技能中心、
MDT（多学科综合治疗）中心展
开布局。

致妻张甲甲：等你回来看流年
□李 想

疫情终于好转了，你们也快
凯旋了吧！天气一天比一天暖
和，听说隋唐植物园的花儿已经
开始绽放，等你回来一起去看
看。我有很多很多事儿要跟你
说，还有很多问题要问你呢！

你知道吗，你刚上前线那几
天，孩子总是要跟妈妈视频。看
着她们天真的小脸儿，我总是忍
不住胡思乱想：万一你有个“闪
失”，该怎么办？我怎么跟她俩
说明白这事儿……好在后来她
俩的注意力慢慢被分散，不怎么
吵着找你了，可能是你离开太久
了吧！

这个春节，正好赶上你轮

休。工作十余年，你第一次能回
老家过年，我们都很期待。腊月
二十九（1 月 23 日），咱们开车
400公里回家，大雾弥漫，广播里
不断传来新冠肺炎疫情愈发严
重的消息。晚上，全家人一起看
电视，看到武汉的医务人员奋不
顾身投身抗疫一线的情景，唏嘘
不已，为他们捏了把汗。你平静
地说了一句：“需要我的时候，我
也会上。”当时，我们都没在意，
你一个风湿免疫科的护士，应该
离抗疫这事还远吧！

没想到，第二天（大年三十）
一大早，你就收到单位的号召：
疫情快速蔓延，前方吃紧，鼓励

大家积极支援前线！你毫不犹
豫地走了，走得那么坚决。

两岁的二娃，前一天穿着开
裆裤掉进炭火盆，屁股烧得一塌
糊涂，你也只是简单交代了一下
怎么处理；天气不好，不敢只身
开车跑长途，你说那就不开车
了，想办法走；我们担忧、不舍，
你说这是你的工作、你的职责。
你说你有照护呼吸重症患者的
经验，比别人更适合；你还说你
是党员……一家人默然，看你走
远。老父亲喃喃叹道：谁的命都
是命，谁都有一家人，这个时候
她要是往后缩，那也是不对的。
走吧走吧！

回到洛阳，你报名当了志
愿者。那天早上你说当天会很
忙，要成立河南科技大学第一
附属医院发热留观病区，事情
很多，让我白天不要给你打电
话。我和孩子们等到你下班时
间，才跟你视频，你却心急火燎
地说，刚刚收治了很多发热患
者，你马上要进隔离病区！第
二天又视频，那时你刚从隔离
病区出来，瘫坐在椅子上，几乎
不能动弹，脸上是深深的压痕，
嗓子沙哑。我清晰地记得当时
的感受，一时语塞——说什么
都显得苍白。

我知道，连续工作了20多个

小时的你，最需要的就是休息。
看到新闻上说，医务人员为了节
约一件防护服、一个口罩，每次
进隔离病区都穿着尿不湿，连续
8 小时不吃饭、不喝水、不上厕
所，防护服几乎不透气，很快全
身就被汗湿透了。我问你是不
是也这样，你说：“那当然，还有
手呢，都被消毒水泡得皴裂了，
全国的护士都一样呀！”

二娃的烫伤，因为封路买
不到药，用自制的膏药抹了几
天就发炎溃烂了，幸好她总是
玩起来就忘了疼。我拍了伤情
照片小心翼翼地发给你，等着
你大发雷霆，没想到你却很平

静，只是让我们先用碘伏消毒、
保持创面干燥。我很意外，也
瞬间明白，你是有更重要、更紧
急的事情要做，所以不冲动、不
矫情。我这才发现，你也是一
个能扛事儿的人了。其实，我
懂你。我不能经历到你的辛苦
劳累，但我看到了你所洋溢的
欣慰和自豪。

你我都是平凡的人，平凡的
工作和生活，犹如天地之间两颗
依偎在一起的尘埃，但也有存在
的意义。寻找人生意义的大门，
摆在眼前，就应当有勇气推开这
扇门，那里有人生价值，有召唤
和使命，有诗和远方。这个世

界，从某些方面来看，是相当复
杂的。我们聪明可爱的孩子们，
将来大概率也是跟我们一样平
凡的人。她们该树立怎样的三
观，才能不枉此生？长期以来我
其实都是犹豫不决的。但现在，
我依稀看到了答案。老婆，谢谢
你！

祈求阴霾快散尽，你完好归
来！我们一起静看似水流年，看
那一年一季的花开。余生你要
继续指教，青丝变白你要陪。

（本文系河南科技大学第一
附属医院“讲述直面疫情的故
事”系列报道之一。文字整理：
刘群、张静。）

“尊敬的新安县中医院全
体医务人员，你们辛苦了！作
为援助湖北医疗队队员家属，
我们会处理好家务，保障好后
方，让奋战在前线的家人们没
有后顾之忧，坚决打赢这场疫
情防控阻击战……”3月 19日上
午，新安县中医院院长李小伟
第三次见到这封感谢信。面对
给医院送信的姚智伟，李小伟
的态度和以前一样：“老姚，这
封感谢信，我们说啥也不能收
呀！如果要感谢，也应该是我
们感谢你们！”

年届不惑的姚智伟是新安
县中医院援助湖北医疗队队员
的家属，为人热情、仗义。医疗
队出发后，他张罗着建了个家属

微信群，每天在群里给家属们加
油打气。谁有困难了，他总是在
第一时间站出来，因此大家都亲
切地称呼他为“姚哥”。

姚 智 伟 的 女 儿 叫 姚 梦
甜。 2 月 9 日凌晨，接到医院
招募医疗队队员的通知，25 岁
的姚梦甜二话没说，连夜报了
名。姚智伟闻讯一下子慌了，
到重灾区意味着什么他心里
非常清楚。姚梦甜却说：“爸
爸，是国家培养了我，现在国
家有难，我必须挺身而出。”姚
智伟突然发现女儿长大了，平
时大大咧咧的他，背着女儿大
哭了一场。

姚梦甜和队友们出发时，
新安县中医院为大家准备了 26

件生活医疗物资。刚到武汉，
大家就收到了来自医院满满的
爱，从卫生巾、护手霜、小零食、
牛肉、水果到睡衣睡裤、棉服和
各种防护消毒用品，还有医院
的慰问信和全院医务人员签名
的队旗。李小伟等院领导每天
给他们打两次电话，反复叮嘱
大家做好防护工作。

“爸，您放心吧，我们好着
呢。您看，这是医院给我们寄
的牛肉干，我可喜欢吃了！”接
到女儿的视频电话，姚智伟这
才松了一口气。

“照顾好家属，让前线的
战士们没有后顾之忧；照顾好
前线的战士，让家属们放心。
这是我们应尽的责任！”李小

伟说。
在疫情防控的特殊时期，

新安县中医院领导班子和很多
医务人员都吃住在医院，工作
十分辛苦。为了当好队员们的

“后盾”，院领导班子分包队员
家庭，与队员家属保持密切联
系，并组织人员为家属们送去
酒精、口罩、84消毒液等日常防
护用品和米、油、盐、水果、饮
料、蔬菜等生活必需品。

梁军梅也是新安县中医院
赴湖北的医疗队队员，家住新
安县北冶镇，从医院开车往返
需要两个小时。医院的工作人
员隔三岔五给其家人送去慰问
品，一趟也没落下。

收到这么多的关心和照

顾，姚智伟很感动，他也想为医
院做点什么。了解到医院医疗
物资短缺，他和其他队员家属
商量为医院捐点儿钱用于购买
医疗物资，但被医院谢绝了。
这可如何是好？大家几经商
量，最终决定写一封感谢信，由
姚智伟作为家属代表将信送到
医院。这才有了姚智伟三送感
谢信的事儿。

“信没有收，但这份感动我
们会永远留在心里！”李小伟
说。为了大力弘扬医疗队队员
的可贵精神，新安县中医院下发
决定，号召全院医务人员向 9名
医疗队队员学习，践行初心使
命，为打造中医院品牌，为守护
人民健康做出新的更大的贡献。

一封送不出去的感谢信
本报记者 刘永胜 通讯员 郭建立 刘 毅

本报讯 （记者刘永胜 通讯
员刘 冰）小铃铛、小纽扣……这
些看似不起眼的小物品，却可能
夺走小宝宝的生命！日前，洛阳
市妇幼保健院成功抢救了一名误
吞异物的婴儿。只有 5 个月大的
她，误吞了一个直径 3 厘米的铃
铛！孩子一度被憋得脸色发白、
呼吸困难，幸好家人送医及时，最
终铃铛被成功取出，孩子转危为
安。

前段时间，家人给欣欣（化
名）买了个由一串铃铛组成、一摇
就会发出悦耳响声的新玩具，每
天逗得欣欣咯咯直笑。事发当
天，欣欣躺在床上玩，大人有事走
开了一会儿，谁料这时铃铛卡进
了孩子的咽喉部。家人马上用手
去抠，但孩子嘴巴太小，再加上沾
了唾液的铃铛很滑，导致越抠越
深。当看到欣欣呼吸越来越困难
时，家人再也不敢耽误，抱起孩子
就往附近的洛阳市妇幼保健院跑
去。

他们在赶往急诊科的路上，遇
到了该院医务科主任宋焱鑫。在
向欣欣家人快速了解孩子的大致
情况后，宋焱鑫一边跑着带他们
去急诊科，一边电话联系呼吸内
科主任代富力。

代富力说，当时，孩子脸色已
经发白，口面部沾着血迹，呼吸急
促，只能靠鼻腔勉强呼吸。他们

尝试为孩子用海姆立克法急救，但效果不明显，最终用压
舌板成功将铃铛从孩子喉咙里取了出来，又经过吸痰、吸
氧等救治后，孩子转危为安。

“取出来的铃铛足有 3 厘米长，直径达 2.8 厘米。这
么大的异物卡在孩子喉咙里，不仅会引起喉头水肿，还随
时可能引发窒息，危及生命。”代富力说。
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本报讯（记者刘永胜 通讯
员尤云飞）近日，位于洛阳东方
医院的洛阳市肿瘤综合治疗中
心成功引入胸壁静脉输液港置
入术。该技术一次置入后留置
可以长达 5年以上，最长时间可
携带终生，只需每月定期维护即
可。

“痛苦小，还方便！”58 岁的
患者侯某在谈起这个“小手术”
时连声赞叹。不久前，侯某因肺
癌脑转移再次住院，由于病情需
要长期接受化疗，导致血管通路
质量差。

考虑到他要长期进行静脉
化疗和后期可能需要进行肠外
营养支持，需要建立一个长期、
高效、通畅、便于管理的静脉通

路，主管医生吴倩认为可以进行
静脉输液港置入术，为患者减轻
痛苦，带来方便。

据吴倩介绍，该技术是一种
完全置入的血管通道系统，它
可以为患者提供长期的静脉血
管通道，也可避免频繁换药，有
效降低了因维护不当引起的导
管相关性感染率，也能减少维
护管道的经济成本；体表没有
外露导管，可避免导管脱出和
误拔的风险；患者洗浴不受限
制，在很大程度上能够提高患
者的生活质量。

随后，在洛阳市第三人民医
院普外科医生杨元、护士长马乐
的技术支持下，该中心成功完成
了首例胸壁静脉输液港置入术。

洛阳市肿瘤综合治疗中心

引入胸壁静脉
输液港置入术

本报讯 （记者刘永胜
通讯员焦 磊）3月 19日，河
南省第十五批支援湖北医
疗队临时党总支在驻地举
行预备党员宣誓仪式。来
自洛阳市的援鄂医疗队队
员张梁，经过宣誓，光荣地
加入中国共产党，成为一名
预备党员。

张梁是洛阳市第五人
民医院精神四科副主任，在
接到医院组建支援湖北医
疗队的通知后，他挺身而
出，主动请缨，成为该院支
援湖北医疗队的一员。在
湖北的近一个月里，他服从
指挥、积极工作，受到同事
和患者的一致好评，用实际
行动向党组织交出了一份
满意的答卷。

“这是我生命中最神
圣、最庄严的时刻！”仪式结
束后，张梁说。他将弘扬身
边老党员不畏艰险、敢于担
当、无私奉献的优良传统，

时刻以党员标准严格要求自己，为疫情防控一线的医务人
员和患者筑牢心理防线，圆满完成此次援助任务，不辜负
党组织和医院领导的培养和信任。
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本报讯 （记者刘永胜 通
讯员高 鸽 徐 玫）3 月 25 日，
记者从洛阳市中心医院获悉，
在该院住院治疗的危重症患者
谢某，顺利进行鼻肠管置管术，
接受肠内营养支持，随后各项
检查指标及生命体征趋于正
常。这是洛阳市中心医院呼吸
重症监护室实施的首例鼻肠管
徒手盲视置管患者。该项技术
的成功开展，成为该院呼吸重
症救治技术水平迈上新台阶的
一个标志。

据了解，入院时，谢某处于
浅昏迷状态，被诊断为呼吸衰
竭、重症肺炎、合并肺占位性病
变、消化道出血。此外，患者刚
刚做过脑出血手术，还有高血压
病、低蛋白血症，生命体征不稳
定。医务人员对其进行气管切
开并应用了有创呼吸机。由于
患者意识差，加之年龄高、病情

危重、体质消瘦，为了满足每天
的营养需求，只能靠鼻饲营养液
维持营养。但患者胃肠道吸收
不好，每次鼻饲前都有严重的胃
潴留，饲入胃内的营养液不能被
全部吸收与消化。看着患者病
情危重，营养又摄入不足，医务
人员都很着急。护士长周亚飞
带领大家讨论后，决定对其进行
经鼻置入空肠营养管给予幽门
后喂养。

2019 年，在四川大学华西
医院参加呼吸治疗师培训的周
亚飞，同时学习了鼻肠管经彩
超引导下置管和盲插术。在他
的带领下，洛阳市中心医院呼
吸重症监护室成立了空肠营养
小组，将积极开展鼻肠管盲插
术，并拟开展床旁超声引导下
鼻肠管置入术。这些新技术将
为长期需要肠内营养支持的患
者带来福音。

洛阳市中心医院

实施鼻肠管
徒手盲视置管

这是孟津县中
医院副主任医师谢
群星在武汉市江汉
区方舱医院工作时
的一个镜头。17
年前，谢群星主动
请缨，义无反顾冲
上抗击“非典”一
线；17年后，他再次
请缨，担任河南省
第五批援鄂医疗队
临时党委委员兼洛
阳市第二批援鄂医
疗队党支部副书
记。由于在抗击疫
情中的突出表现，
他获得中共洛阳市
委组织部通报表
彰。

朱宏伟/摄


