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古语云：“兵马未动，粮草
先 行 。”自 新 冠 肺 炎 疫 情 暴 发
后，在这场没有硝烟的防控攻
坚战中，新野县人民医院医护
人员在一线冲锋陷阵，而后勤
人员也始终牢记使命、履职尽
责，舍小家、顾大家，与医护人
员齐心协力，并肩作战，为防控
疫情工作提供了最坚实的后勤
保障。

1 月 23 日，新野县的第一

例疑似患者出现。新野县人民
医院领导班子当即决定，将当
时按传染病房楼设计的儿科楼
迅速腾空，紧急改建，组建隔离
病区。

接到改造通知的那一刻，就
注定要与时间赛跑。田迎棠副
院长带领后勤科的全体人员积
极 响 应 ，克 服 各 种 困 难 ，赶 进
度，安排对隔断位置进行确认并
协调材料进场事宜；连夜安装隔

断、门禁、洗手池等防护措施，
配备床单位、被褥、热水器等生
活用品。信息科也加班加点组
织人员拉网线、配置电脑、进行
调试等，创造了一夜之间建成标
准化隔离病区的奇迹。

自疫情发生后，为做好防
控，减少感染，该院后勤科联合
院感办，多次组织对后勤职工、
电梯员、卫生员等进行消杀、防
护知识培训，培训人数达 100 余
人次；制定消毒、医疗废物运送
等工作的流程制度，组织督导
工 作 人 员 坚 持 每 日 按 规 范 要
求，对病区、大厅、电梯、楼道、
卫 生 间 等 区 域 进 行 消 毒 液 喷
洒，对电梯按键、候诊椅、门把
手进行不限次数地擦拭消毒；
按院感控制标准，对感染科、发

热门诊、隔离病区的衣物和床
上用品，进行单独清洗消毒或
终末消毒处理；加大对医疗废
物、污水处理的管理力度……
由于工作流程规范、落实到位，
在市、县领导及环保部门的检
查中，该院多次受到肯定和表
彰。

田迎棠不仅是该院防控新
冠肺炎疫情后勤组组长，还是县
级新冠肺炎临床救治专家组成
员。自 1 月 23 日起，他就日夜值
守在医院，到一线安排、检查后
勤工作，还经常去会诊疑似患
者，每天都是电话不断、片刻不
歇。大年初一（1 月 25 日）是他
的生日，开完会已是下午 1时许，
他才匆匆回到家里，吃了几口加
热的饭菜和蛋糕，又马上到医院

开会……
“我们一家四口都工作在

抗疫第一线，除夕至今还未吃
上一顿团圆饭。”田迎棠说，“虽
然很辛苦、很危险，但是我们一
家人相互鼓励，能为抗击疫情
做出贡献，都很自豪！”

疫情暴发时，一些保洁人
员迫于年关和疫情双重压力，
工作情绪极不稳定，出现了小
规模辞工现象。对此，该院张
跃强科长注重做好大家的思想
工作，及时了解保洁人员的顾
虑，帮助他们解决实际困难，打
消他们对于疫情的恐慌和后顾
之 忧 。“ 一 天 内 上 百 条 通 话 记
录、白天坚守岗位，晚上随喊随
到……这就是我的工作状态。”
张跃强说。

大年初三（1 月 27 日）晚上 7
时许，隔离病区走廊需要加装不
锈钢防护栏，闫冰科长接到指示
后，一连联系了 7家单位，都以医
院是疫区或者春节期间无人干
活为由予以推辞。可他没有灰
心，不停拨打电话，在打了 50 多
个电话之后，终于搞定这件事；
晚上 10 时许，安装人员到位，他
亲自督导工人防护、帮忙测量、
焊接等，陪着工人熬了个通宵，
第二天上午终于按要求及时完
工。“作为一名后勤人员、一名退
伍老兵，我的工作很平凡，但只
要需要，我保证坚决完成任务！”
闫冰说。

“苦点儿、累点儿没什么，
只要能采购到物资，保障一线
工作需要！”陈涤非科长说。疫

情期间，各类物资紧缺，作为物
资采购组组长，他不管白天黑
夜，都在不停打电话四处联系、
采购物资……

水、电、气、暖、设备维修等
工作，琐碎但不能缺少。水电班
组成员还要进出隔离病区进行
维修，在问到他们怕不怕时，周
振宇的回答铿锵有力：“这是我
们的本职工作！”其认真负责的
精神，不言而喻。

疫情防控战打响以来，新野
县人民医院后勤人员的工作量
成倍增加，角角落落都有他们的
身影。他们起早贪黑、用心坚
守、默默付出，和全院医护人员
一起并肩作战、奋力拼搏，为疫
情防控工作取得阶段性胜利做
出了突出的贡献。

“2 月 7 日，我们的保洁人员
收到贵校 2019 级动物科技学院
贺愚同学送来的中药汤剂和口
罩。当时，孩子说什么也不肯留
下姓名，物业人员在小区业主群
里多方打听，才找到了他……”
疫情期间，全国大专院校还没
有开学，但这封发往新疆石河
子大学的表扬信已“先行了一
步”。

“现在防疫物资紧张，贺愚
同学一定费了很多力气才弄来
这些中药和口罩，足见孩子的

心意。这样的行为，让我们在
一线工作的人员，心里温暖又
感动……”表扬信的落款是南阳
一个小区的物业公司。

贺愚的老家在邓州市。疫
情暴发后，处于医院领导岗位上
的爸爸一直坚守在战“疫”前线，
整个春节都没有在家待过。暂
居南阳的贺愚很是想念爸爸，同
时又想到了冒着严寒值守在防
控卡点的医务人员、民警、环卫
工人等，被他们“舍小家为大家”
的精神感染了。

贺愚一直寻思着做点儿力
所能及的事情，以助力战“疫”。
2 月 5 日，他听到国医大师唐祖
宣拟制防疫方药后，就想买来药
材熬制成中药汤剂送人。

2 月 7 日一早，贺愚便赶到
被 誉 为“ 药 都 ”之 城 的 医 圣 祠
街，可几乎所有药铺都关门歇
业。好半天，贺愚才找到一家大
门紧闭但里边有人的店铺。贺
愚给店主讲了自己的想法，得到
了店主的支持。店主还积极联
系其他店主，帮他买齐所有药

物。之后，贺愚又赶忙联系药店
代煎。中午，800 余袋中药汤剂
熬制完毕。

接着，贺愚把他的想法透漏
给社区负责人徐阿姨。深受感
动的徐阿姨帮他办了出行手续，
并随他一同前去。

拉上这 800 余袋中药汤剂和
一些口罩，贺愚先到卧龙区谢庄
镇村委会，为忙碌又辛苦的环卫
工人送上这些应急物品；然后赶
到潦河镇政府，因没见到环卫工
人，就把物品交给政府工作人员

帮忙代发。
之后，凡遇防控卡点、执勤

民警等，贺愚都送上了自己的一
点心意。

夜幕四合，当贺愚把剩余的
中药汤剂送给所在小区的保安
后，他才如释重负。

“疫情暴发，虽人小能力有
限，吾亦满腔热血。”贺愚说，“没
有学医我深感遗憾，不能去一线
与众多医务人员共同战斗。现
在做了点儿事情，我才稍感心
安。”

兵马未动 粮草先行
——细数新野县人民医院抗疫战场上的后勤保障

本报记者 乔晓娜 通讯员 张学芳 郭 楠 文/图

一名大学生的800余袋中药汤剂
□乔当归 乔晓娜

唐河县湖阳镇有一个特殊的战
斗群体，一直活跃在抗击疫情一
线。不论是卡点、集中隔离点，还是
发热门诊、村口劝返点，从除夕到现
在，都有他们的身影；不管是接送隔
离、检测诊疗、观察护理、开展心理
疏导，还是巡回指导、物资保障、慰
问支援，他们从未止步。他们用忠
诚和使命筑起了一道坚不可摧的疫
情防线。这就是来自湖阳镇卫生院
的白衣天使们，他们无愧于“白衣战
士”这一光荣称号。

成立机构 战前动员

疫情就是命令。湖阳镇卫生院
第一时间召开战前动员会，传达贯
彻县、镇疫情防控会议精神，成立疫
情防控领导小组，制定方案，部署工
作，为打赢疫情防控阻击战提供组
织保障。

储备物资 有备无患

湖阳镇卫生院院长王占勇从小
就受军人父亲的熏陶，深知自己肩
上担子的分量。他主动出击，想方
设法，通过各种渠道采购、储备防疫
物品，收获被子 100 床、体温计 100
个、手套 300 双、口罩 6000 个、防护
服 1100件、消毒液 2件，为全镇 8个
劝返卡点及村口卡点提供了物资保
障。

全力以赴 严防死守

地处唐河县南大门的湖阳镇，
与湖北省接壤，离武汉最近。春节
前夕，当地仅从武汉返乡的人员就
多达 484 人，还有从湖北其他地方
返乡人员159人，共计643人。该镇
疫情防控任务的艰巨性可想而知。

王占勇第一时间召开领导班子
会议，分析形势，研究举措，按照县、
镇两级疫情防控指挥部要求，抽调
党员干部、医务人员、村医共 170余
人，划组编班，分派到全镇 8个劝返
卡点和县、镇两级集中隔离点，坚守
前沿阵地。他们每天 24小时值守，
对过往车辆人员详查、测温、分类处
理；对隔离人员热情护理、疏导不良
情绪，确保隔离到位。在多方动员
下，他们织牢了一张巨大的疫情防
控网。

“我是共产党员、白衣战士，阻
止疫情蔓延责无旁贷！”王占勇告诉记者，“武汉是主战场，我们
没机会去前线救援，那就站好后方这班岗，尽最大努力做好防
控工作。我要像父亲当年在战场上英勇杀敌一样，带领全院白
衣战士，竭尽全力，护佑辖区百姓的生命安全。疫情不除，战斗
不止！”
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冲锋一线勇担当
——记新野县城郊乡卫生院后勤科科长王林

通讯员 马 力 艾俊芳 本报记者 乔晓娜

“王林！”“到！”
一声“到”，一生到！这一声

果敢有力的“到”，从 24 年前新
疆某边防部队延续至今，如今，
响亮地回荡在新野县城郊乡卫
生院。

新冠肺炎疫情暴发，当新野
县城郊乡卫生院院长苏春杰将
开设疫情防控隔离区的任务下
达给后勤科科长王林时，这声

“到”坚定而沉着。
春节前夕，从湖北尤其是武

汉返乡者众多，新野县城郊乡疫
情防控工作压力巨大。新野县
政府、县卫生健康委员会考虑到
城郊乡卫生院交通便利、院落封
闭、设施齐全，遂决定将确诊病
例密切接触人员、疑似病例留观
隔离区设在那里。

承担密切接触人员留观隔
离任务，不仅任务艰巨，还意味
着危险更高。但是，作为一名退
伍军人和共产党员，王林觉得冲
锋一线责无旁贷。

接到任务后，他立即购买隔
离带、警戒桩等，协调采购 84消
毒液 300 公斤、医用酒精 200 余

公斤、口罩 9000 余只，设置隔离
区、清洁区、半污染区、污染区，
制作防控手册，张贴《隔离区管
理规定》，安放隔离警示牌，消
毒隔离间、卫生间……王林像一
只旋转的陀螺，忙得忘记了吃
饭、忘记了休息。

为了减少其他医务人员感
染风险，也为了节约为数不多的
防护服，王林主动承担起全院消
毒、发热病号导诊、预检分诊点
登记、每日查房、情况上报等任
务，白天执勤，晚上值班巡逻，
还坚持为隔离人员和一线工作
人员运送餐饮……20 多天从无
怨言。

但是，一周后，令人头痛的
事发生了。疑似患者的各种不
满情绪一齐压向王林。有对每
日两次测量体温不理解、不予配
合的；有将短信发到疫情防控指
挥部，“告状”吃不好、睡不好
的；还有摘掉口罩，嚷着要出院
的……

“隔离无小事，功亏一篑
间。必须以隔离对象为中心，尽
量满足他们的合理要求。”王林

焦头烂额心想放弃之际，院长苏
春杰的话提醒了他。于是，他沉
下心来，用心做好隔离对象的心
理疏导工作，并架设无线网络，
让隔离人员随时都能了解疫情
形势，随时能与家人视频沟通。
渐渐地，所有隔离对象都恢复了
平静。隔离期满出院时，不少人
与王林交上了朋友。

“王林！”“到！”2月 27日，王
林再次领受任务：护送 35 名人
员前往广东东莞复工。他二话
不说，背上急救箱，拎起喷雾
器……一路护送务工人员返岗
复工！

“在部队时曾 3次被评为优
秀士兵，两次获营、连嘉奖；在
卫生院工作后，多次被县卫生健
康委员会评为先进工作者。”新
野县城郊乡卫生院副院长宋斌
这样评价王林，“身上总有使不
完的劲儿，一种不服输、不言
弃、不达目的不罢休的精气神！
平时工作积极认真，随叫随到，
关键时期更是冲锋一线，用实际
行动诠释了一名退伍军人的使
命与担当。”

面对新冠肺炎疫情，新野县
人民医院迅速建立快速反应机
制，积极应对，科学施策。无论
前线还是后方，一群可爱的白衣
天使迎难而上，冲锋陷阵，全方
位做好消毒、隔离、护理、诊疗等
措施，用大爱抚慰病患，用生命
守护生命，被大家亲切地称为

“生命之树的守护神”。
疫情就是命令。1 月 23 日，

新 野 县 的 第 一 例 疑 似 患 者 出
现。新野县人民医院领导班子
立即决定，将当时按传染病房楼
设计的儿科楼迅速腾空，组建隔

离病区。主管院感、护理的副院
长宋尧立即带领相关人员，积极
协调、统筹安排、与时间赛跑，用
最快的速度，完成了隔离病区的
划区、环境的消毒、流程的制订、
患者的转运、护士的培训等工
作。一天之内，3 名确诊患者被
转入隔离病房。隔离病区的组
建，为医务人员和就诊患者铸就
了一道坚强的防御屏障。

“宋院长太贴心了，谢谢您
情人节送给我们的礼物！”2 月
14日，隔离病区的姑娘们手捧鲜
花和热腾腾的面包，心情格外激

动。
作为护理、院感、生活保障

组组长，工作千头万绪，宋尧丝
毫不敢懈怠。她要不停地组织
培训、指导流程、督导检查、协调
生活物资，还要抽时间到隔离病
区慰问医务人员，关注大家的生
活需求和心理健康，及时为大家
解决后顾之忧。

在每天高强度的工作下，她
的双眼熬得通红，声音嘶哑，面
容憔悴。“我只是做了应该做的
事。”她用微笑诠释了一位管理
工作者勇于担当和甘于奉献的
赤诚之心。

护理工作是疫情防控的重
中之重。第一时间进入战备状
态的护理部主任万风梅，立即启
动应急预案，带领护理人员，不
分昼夜，忙碌在一线。

除夕（1 月 24 日），万风梅紧
急抽调骨干成员 18 名，迅速组

建第一梯队护理救治小组。接
到通知，大家停下正在包饺子的
双手、放下年幼的孩子、瞒着年
迈的父母……义无反顾赶往单
位，到岗迎战。

随着疫情的发展和轮岗需
求，护理部又克服人员紧张的情
况，先后组织第二、第三梯队 50
余人进入隔离病区和发热门诊；
组织 10 余次防控专项知识培
训；抽调护士长轮换进入隔离病
区，督导把关防护救治流程，确
保隔离病区所有人员“零感染”；
同时，加强普通病区防控工作，
定期督导检查重点部位，保证院
感防控落实到位。“大家到了隔
离病房就等于上了前线。”万风
梅的眼睛湿润了，“她们每天在
里面直面这场战役，我能做的就
是保障物资供应、确保人员安
全。”

院感防控工作是打赢这场

战役的关键。院感办主任王琳
等，每天都要到各个部门指导检
查，结合实际规划发热门诊、隔
离病区布局，设置清洁区、半污
染区、污染区；指导空气物品消
杀、医疗废物转运；完善、制定各
项规章制度、流程，并下发至各
个部门；强化全员培训，包括医
护人员、后勤人员、保洁人员、保
安等；分批次进行防护用品穿
脱、医疗废物管理、职业安全防
护等培训，确保实现“零感染”的
防控目标。

“我们所在的是一条隐形的
战线。”王琳认为，“面对看不见
的敌人，我们要让病毒无处遁
形，守护好大家的健康。”医院隔
离病区就是“最危险的战场”。
所有一线护理人员，需要全副武
装，为患者测量生命体征、给药、
了解需求；冒着危险为患者穿
刺、吸痰、采集咽拭子；为患者翻

身、拍背、喂饭，疏导患者的不良
情绪。

老党员苏英梅、张小梅，17
年前参加过抗击“非典”战役，如
今在抗击新冠肺炎疫情的战场
上，再次请缨进入隔离病房。她
俩先后带领年轻的护士长李慧、
陈冬梅、万琴琴、南海静、高静
等，结成安全防护专家联盟，时
刻对出入隔离病区所有人员的
防护装备和流程做好全面检查，
不遗漏任何一个细节，确保人员

“零感染”。同时，她们还照顾起
大家的日常生活，被女孩们爱称

“妈妈守护神”。
一直坚守在发热门诊的护

士长丁丽、刘向芝也是如此。每
班 4 小时的工作，甜美的脸庞被
口罩勒出了深深的印痕；隔离衣
下是被汗水浸湿的衣衫，这就是
大家的真实写照。

马郁倩是儿科一位美丽的

年轻护士。在父母眼中，她还是
一个孩子；但是，在抗击疫情的
关键时刻，她剪去漂亮的长发，
成为一名“战士”……第一次进
行换防时，她和毕海丽、齐雪、赵
震等姐姐们再次递交了请战书，
无怨无悔地留下来。如此感人
的事迹还有很多。据不完全统
计，在该院，仅护理人员上交的
请战书和入党申请书就近 300
份。

在此次疫情防控战役中，新
野县人民医院护理团队科学分
工、团结协作、高效行动，冲在了
最前方。由于措施得力、防护到
位，该院收治的 8 名确诊患者，7
人已经痊愈出院，1 人根据上级
要求转至市定点医院统一救治，
所有人员“零感染”！这群可爱
的生命之树的“守护神”，为夺取
抗击疫情的阶段性胜利做出了
卓越贡献。

自新冠肺炎疫情发生以来，南阳市第八人
民医院领导班子高度重视，第一时间召开全院
职工培训动员会，并对辖区村医个人防护与消
杀进行指导，及时配备消杀设施。

该院控感办指导各病区、各科室采取正确
的消毒、隔离与防护措施，防止新冠肺炎的医
源性传播；公卫科科长刘莹、副科长赵田带领
大家主动进行社区人员排查，发放艾条及预
防中药，指导相关人员进行居家隔离；院长王
进宝、控感办主任王巧慧多次与社区片医一
道，对辖区确诊患者、疑似患者及密切接触者
进行流行病学调查、消毒隔离指导、心理指
导，以及居家隔离监测；党支部书记张世恒自
疫情开始至今，坚持每天坐诊；院内消杀工作
组每日对院内高危区域进行严格消杀，对辖
区确诊患者、疑似患者居住地以及生活垃圾、
附近公共设施等处进行消杀，并及时转运发
热患者、接送出院患者。

根据相关部署，该院同时担负高新区隔离
点的医疗救护工作，全院医务人员踊跃报名，
副院长王欣昌、康复科主任邢闯、急诊科护士
长陈英、康复科医师陈冲等医务人员舍小家顾
大家，毅然到隔离点工作。

“我们年轻、无后顾之忧，我们更适合！”康
复科护士张习孟、社区科护士贾静写下请战
书，张习孟、陈英同时递交了入党申请书，积极
请战；外科护士长李应真，在人员不足时主动
值班，并加入院内应急小队，随叫随到；内科在
护士长李保东带动下，担当起流浪人员的医疗
救护及生活护理工作；康复科在护士长褚贵冬
带领下，接受突发事件、预检分诊、消杀流调等
工作；社区科护士齐会丽主动承担起消杀流
调、发热患者转运后期的消毒隔离工作……

医务人员在抗“疫”前线征战，后方家属以
诗明志，表示理解、支持并鼓励！
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进行防护培训

做好后勤服务

生命之树的“守护神”
——记新野县人民医院抗疫一线护理团队
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