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在近日开班的郑州大学第一附属医院郑东院区急诊医学部
《TO BE A HERO（做个救人小英雄）》暑期急救技能夏令营活
动中，急诊医生手把手教小营员们学习单人徒手心肺复苏。在
这个暑假里，这里一连举办了 3 次这样的夏令营活动。该院急
诊团队为中小学生培训心肺复苏、气道异物梗阻解除、烫伤处
理、溺水安全防护等技能，并手把手教会他们和家长们应急处
置技能。 刘 旸 李 博/摄

本报讯 （记者乔晓娜 通
讯员李宗豪）日前，记者从南阳
市卫生健康委员会获悉，为了切
实减轻困难群众的就医负担，南
阳市卫生健康委员会创新实施
了“医保救助”工程和“政福保”
工程，为困难群众织密 6 道医疗
保障网，使卫生健康扶贫工作走
在了全省前列，受到了上级政府
部门的肯定。

从 2017 年 7 月 1 日起，南阳
市 制 定 实施了农村困难群众

“医保救助”工程，在城乡居民
基本医保、大病保险和大病补
充保险报销的基础上，剩余合
规医疗费用分类予以救助：对
困难群众门诊慢性病（19 个病
种）患者，在城乡居民基本医
保、大病保险和大病补充保险
报销的基础上，剩余合规医疗
费用按 70%给予补助，每人每
年 累 计 补 助 金 额 不 超 过 2000
元；对困难群众重特大疾病门
诊（27 个病种）患者，在城乡居

民基本医保、大病保险和大病
补充保险报销的基础上，剩余
医疗费用二级、三级医疗机构
分别按 70%、60%给予补助，每
人 每 年 累 计 补 助 金 额 不 超 过
12000 元。对困难群众门诊重
特大疾病医疗补助实行定点管
理，原则上不出市，以市、县两
级定点医疗机构为主。困难群
众在市内乡镇卫生院和二级及
以上医疗机构住院治疗时，在
城乡居民基本医保、大病保险
和 大 病 补 充 保 险 报 销 的 基 础
上，合规自付费用超过 2000 元
以上的部分，一级、二级、三级
医疗机构分别按 85%、80%、70%
给予补助，不设封顶线。通过
以上报销后，剩余部分由民政
医疗救助按规定进行救助或由
慈善机构给予救助。

2018 年 6 月，为了进一步减
轻农村困难群众的就医负担，南
阳市将“医保救助”工程住院起
付线由 2000 元调整为 1000 元。

困难群众脱贫后，“医保救助”工
程待遇享受至 2020 年 12 月 31
日。

目前，通过实施城乡居民基
本医保、大病保险、大病补充保
险和“医保救助”工程、医疗救助
5 次报销之后，南阳市困难群众
患门诊慢性病（19 个病种）患者
的实际报销比例达到 90%；重特
大疾病门诊（27 个病种）实际报
销比例达到 94%；住院病种实际
报销比例达到 85%~95%（县、乡
医疗机构报销比例）。

为了进一步织密兜底保障
网 ，南 阳 市 财 政 2018 年 拨 付
800 万 元 ，2019 年 增 加 到 1000
万元，实施“政福保”工程，并指
定南阳市民政局作为投保人。
针对特困群众重病（79 种重特
大疾病）医疗，经以上 5 次报销
后，剩余部分年度累计在 2000
元以内的，按合规自付金额报
销；累计在 2000 元以上的，按
合规自付金额的 80%报销，报

销金额最高 5000 元。“政福保”
工程切实减轻了困难群众的就
医负担，缓解了因病致贫、因病
返贫难题。

在抓好兜底保障的同时，南
阳还注重发挥中医药特色优势，
助力健康扶贫。南阳充分发挥
中医药“简、便、验、廉”优势，推
广中医药适宜技术，提升乡村中
医药服务能力，让贫困群众少花
钱、治好病；在全市县级中医院
设立10家“治未病”中心，在综合
医院设立15家“仲景苑”，在乡镇
卫生院及社区卫生服务中心建
设198家“中医堂”，85%的村卫生
室能够提供中医药服务。

南阳还出台中医药就诊优
惠报销政策，让贫困群众少花
钱、多报销。例如，南阳对全市
二级、三级中医医院（中西医结
合医院）的住院患者，将城镇职
工医保中的中医药诊疗服务费
报销比例提高 10%，起付线降低
一个档次；将城乡居民基本医保

中的中医药诊疗服务费报销比
例提高 20%，起付线降低一个档
次；三级中医医院医疗保险政策
按二级医院标准执行；患者到三
级中医医院就诊可不办理转诊
手续等。

此外，南阳还大力发展中
药 材 产 业 ，促 进 贫 困 群 众 增
收。南阳中药材资源丰富，传
统有“八大宛药”，如艾草产量
全国领先，占据全国 70%以上的
市场。各县（区）结合本地优
势，积极发展中药材种植，建立
了许多基地，如淅川万亩金银
花种植基地、社旗县艾草种植
基地、方城裕丹参基地、桐柏桔
梗基地等，全市中药材种植面
积达 170 万亩（1 亩=666.67 平方
米）。通过发展中药材产业，南
阳为贫困群众提供了土地流转
增收、中药材采摘增收、中药材
加工增收、中药材物流运输增
收、中医药健康旅游增收等增
收途径，效果显著。

本报讯 （记者史 尧 通讯员曹 咏）8
月 12 日，郑州大学第一附属医院造血干细
胞移植中心在骨髓血分离技术方面取得新
突破，利用羟乙基淀粉沉淀红细胞技术成
功实现了造血干细胞与红细胞分离，成功
实施了两例血型不合患者的骨髓造血干细
胞移植。

异基因造血干细胞移植是某些血液病
的唯一治愈技术。骨髓造血干细胞移植，
由于采集骨髓血后混悬液中含有大量红细
胞，当受者与供者血型不合时容易发生溶
血反应，限制了它的开展。郑州大学第一
附属医院此次新技术的成功开展，解决了
血型不合患者骨髓造血干细胞移植的一个
难题。

8 月 9 日，第一例血型不合供者骨髓血
采集工作在郑州大学第一附属医院开展。
术中，患者生命体征平稳，采集过后在严格
无菌环境下将 1∶1 的羟乙基淀粉加入骨髓
血混悬液中混匀，并悬挂放置 2~3 小时，由
两名责任护士协作将沉淀下来的大量红细
胞过滤掉后移植至受者体内。受者移植
中、移植后均未发生不良反应，移植取得成
功。

利用羟乙基淀粉沉淀红细胞技术为郑
州大学第一附属医院造血干细胞移植中心
开展的一项新技术。该中心组织全体造血
干细胞移植护士进行了学习和探讨，覆盖
率达到100%。

本报讯 （记者赵忠民 通
讯员刘胜利）日前，记者在全市
安宁疗护国家试点启动暨培训
会上获悉，商丘市被国家列为第
二批安宁疗护试点城市，已制定
出台《商丘市安宁疗护试点工作
实施方案》，明确3家市直医疗机
构、9家县（区）医疗机构和9家乡

镇卫生院（社区卫生服务中心）
设置安宁疗护中心、病房和病
床，开展安宁疗护试点工作。同
时，该市还鼓励有条件的医养结
合机构、护理院和养老机构开展
安宁疗护服务，鼓励社会力量投
资或举办安宁疗护服务机构。

此外，商丘市将加大对安宁

疗护试点工作的政策扶持和财
政投入力度，探索建立安宁疗护
机构或床位的建设补贴和运营
补贴制度；探索以政府购买服务
形式，为患者提供支持；探索制
定安宁疗护收费项目及标准，推
动心理疏导、上门服务等项目纳
入收费范围；探索形成机构与居

家、机构与机构间通畅合理的安
宁疗护服务转介机制；探索建立
安宁疗护进入标准、工作规范、
监督评估和质量评价体系，为安
宁疗护试点工作顺利开展提供
支持和保障。

据悉，到 2020 年年底，商丘
市将构建市、县、乡三级安宁疗

护联合体，逐步形成以市级安宁
疗护中心为龙头，县级安宁疗护
病房为依托，基层医疗机构安宁
疗护病床为基础，覆盖城乡、主
体多元、形式多样、紧密联系的
安宁疗护服务体系，为全国安宁
疗护发展提供可复制、可推广的
经验。

“幸亏患者在医院发
病，如果在院外发病，后果
不堪设想。”8 月 16 日中午
12时许，提起上午抢救患者
的事情，内黄县梁庄镇卫生
院主治医生张磊仍心有余
悸。

8月16日上午10时许，
家住内黄县梁庄镇牡丹街
村的63岁村民董海丁，因感
觉有些胸闷、气短，就到梁
庄镇卫生院看病。

门诊值班医生邵海青
根据董海丁的自述和要求，
让他去心电图室做检查。
心电图室医师董巧艳根据
医嘱，让董海丁躺在诊断床
上准备接受检查。董海丁
刚刚躺下，董巧艳就听到

“啊”的一声惨叫，发现董海
丁已经意识丧失，呼之不
应。

董巧艳随即对患者实
施心肺复苏，同时呼叫医
生。门诊医生张磊、闫孔
宁，护士王千千、陈艳鹤等

迅速赶到了心电图室，当
即在诊断床上对患者实施
了抢救。“解开衣领，取出
假牙，提起上颌，通畅呼吸
道 ”“ 胸 外 按 压 ，1、2、
3……”“心电监护，呼吸支
持”……

随着医师一条条指令
的发出，大家有条不紊地对
患者进行抢救。手酸了也
来不及换人，汗水不断从脸
上流下来也来不及擦……

经过50多分钟的急救，
患者终于恢复了自主呼吸，
心肌梗死症状得到初步缓
解，病情稳定下来。鉴于医
疗条件的限制，在保证患者
生命安全的前提下，张磊向
距离较近的濮阳市人民医
院请求帮助，将患者平安送
到濮阳市人民医院进行治
疗。

当天下午1 时30 分，濮
阳市人民医院成功为患者
植入一枚支架，患者病情得
到控制。

天气炎热，喝瓶冰水最清凉不过了。近
日，50 岁的肖先生在外奔波一天回家，在猛
喝下两瓶冰镇矿泉水后，竟住进了郑州市第
一人民医院消化内科二病区，究竟是为什么
呢？

肖先生喝过水后，出现恶心、剧烈呕
吐，随即出现数次呕血，伴头晕、乏力。入
院时，肖先生乏力，睑结膜苍白，面色苍
白，四肢湿冷，血压 100/60 毫米汞柱（1 毫
米汞柱=133.322 帕），血红蛋白从 131 克/
升下降至 90 克/升，情况十分危急。该院
消化内科二病区副主任医师王树俊带领
王满大夫立即为患者进行胃镜检查，发现
食管黏膜损伤，贲门黏膜撕裂伴活动性出
血。剧烈干呕、呕吐或其他原因导致腹内
压骤然增加，造成贲门、食管远端的黏膜
和黏膜下层撕裂，伴大量出血。肖先生急
需内镜下止血治疗。王树俊凭借娴熟的
技术，及时给予内镜下钛夹止血治疗，出
血立刻停止，危急情况解除。

经医务人员的精心治疗，肖先生精神佳，
病情好转，顺利出院。

王树俊说：“由于天气炎热，有些人喝凉
水、加冰饮料，见了美食就胡吃海塞，把酒言
欢，这些坏习惯都伤肠胃。肖先生由于喝冰
水太快、太急，导致胃不舒服，呕吐不止，造成
贲门撕裂。幸亏来院及时，不然后果不堪设
想。”

“医生阿姨，谢谢你们的帮助，
这个胰岛素泵真好，我不用每天打
好多针了……”近日，11 岁的小静
高兴地对河南能源焦煤中央医院
内分泌科主任王艳莉说。前些天，
在王艳莉和科室医务人员的努力
下，小静获得一台爱心企业赠送的
价值6万元的胰岛素泵。从此，小
静再也不用每天4次皮下注射胰岛
素了。

王艳莉认识小静已经一年多
了，小静的病情一直牵动着她的
心。

小静的父母亲无正式工作，爷
爷因患恶性肿瘤，已经花费将近20
万元，家里负债累累。2018年4月，
小静因恶心、呕吐入住河南能源焦
煤中央医院内分泌科，被确诊为1型
糖尿病、酮症酸中毒。经医务人员
的积极救治，小静转危为安。“此病
发病急，需要终身注射胰岛素，否则
将危及生命。用胰岛素泵控制，会
更加安全、方便。可患者家里条件
比较困难，没能力安装，很快便出院
了。”王艳莉说。

王艳莉一边安排医务人员加

强随访，一边探寻其他帮助小静
的途径。功夫不负有心人。一次
偶然的机会，王艳莉得知了有个

“医心胰意——1型糖尿病患者援
助计划”，我省符合条件的贫困家
庭1型糖尿病青少年患者可获得免
费胰岛素泵。王艳莉喜出望外，经
过多方联系和积极申请，为小静争
取了一个名额。

装上胰岛素泵后，小静的血糖
控制得更平稳，且不需要每天多次
注射胰岛素，还延缓了糖尿病并发
症的进展。

本报讯（记者乔晓娜）近日，
国家卫生健康委三级公立医院绩
效考核领导小组办公室委托北京
大学人民医院国家医患体验研究
基地（简称研究基地）第十五核查
小组，赴我省开展三级公立医院满
意度调查结果现场核查工作。目
前，全部核查任务已经完成。

患者满意度是国家对三级公
立医院绩效考核的重要内容之

一。目前，有关患者满意度的数据
获取方式，主要是将微信二维码张
贴在各个医院的公共区域，由国家
卫生健康委医疗管理服务指导中
心平台负责收集患者和医院员工
扫码反馈的满意度评价数据。

此次核查组组建了 20 多个医
患体验线下核查团队，在全国近
200 家三级公立医院开展满意度
调查结果的现场核查工作，并实

时上传数据。核查的内容主要是
医院门诊、住院患者及医院职工
的满意度。对于门诊患者，核查
人员会选择已经完成就诊、缴费，
在等待取药的患者；对住院患者
的调查会在出院处进行。最后，
由第三方机构调查医院真实的患
者满意度，再与线上调查进行比
较，由此来获得真实、客观和可靠
的满意度数据。

平舆县表彰30位优秀
医务工作者 为了弘扬“敬
佑生命、救死扶伤、甘于奉
献、大爱无疆”的精神，大力
宣传优秀医务人员的事迹，
形成学习典型、宣传典型、
崇尚典型、争当典型的良好
风气，8 月 19 日，平舆县举
行庆祝中国医师节颁奖晚
会。在会上，县工会、县文
明办、县卫生健康体育委联
合表彰了李阳等10位“最美
医生”、王秀琴等10位“最美
护士”、王银峰等10位“最美
村医”。

（丁宏伟 邓天芝）

郏县中医院开展中国
医师节系列庆祝活动 为
了 庆 祝 第 二 个 中 国 医 师
节，结合“弘扬崇高精神，
聚力健康中国”主题，郏县
中医院开展了科普大赛。
参赛选手以课件演讲、快
板、情景剧等方式，向大家
展示了心肺复苏、儿童口
腔保健、情绪与健康、卒中
防治、生姜的妙用等科普
知识。

（弘 扬 贾春艳）

濮阳县人民医院表彰
优秀科主任、优秀医生 8
月19日，濮阳县人民医院召
开中国医师节表彰大会。
在会上，优秀科主任、优秀
医生受到表彰。该院积极
组织中国医师节表彰活动，
旨在深入贯彻落实新时期
卫生与健康工作方针，进一
步弘扬“敬佑生命、救死扶
伤、甘于奉献、大爱无疆”的
崇高精神，营造浓厚的中国
医师节宣传氛围，展示了濮
阳县人民医院医务工作者
的风采。
（陈述明 李亚辉 陈潇旭）

新野县表彰23名“最
美医生”和“优秀医生” 8
月19日，新野县召开第二个
中国医师节表彰大会，表彰
23名“最美医生”和“优秀医
生”，进一步彰显党和政府
对广大卫生健康工作者的
关爱，激励全县医疗卫生人
员弘扬救死扶伤、全心全意
为人民健康服务的行业精
神。

（乔晓娜 胡丰望）

确山县人民医院表彰
“十佳医生” 8 月 19 日，
确山县人民医院召开“十
佳医生”表彰大会。在会
上，该院对许峰等“十佳医
生”进行了表彰，对他们的
无私奉献精神给予肯定并
颁发荣誉证书。为了庆祝
中国医师节，该院还组织
登山等活动，让全院医务
工作者放松心情、愉悦身
心。
（丁宏伟 曹天顺 苏 楠）

漯河市中心医院表彰
先进集体和先进个人 8月
19日，漯河市中心医院召开
中国医师节表彰大会。在
会上，该院副院长李耀军宣
读了《漯河市中心医院关于
表彰 2019 年中国医师节系
列活动先进集体和先进个
人的决定》。
（王明杰 纪雨辰 谷运岭）

固始县表彰115名优
秀医师 为了庆祝第二个
中国医师节，激励全县卫生
健康工作者大力弘扬“敬佑
生命、救死扶伤、甘于奉献、
大爱无疆”的崇高精神，进
一步推动全社会形成尊医
重卫的良好氛围，8 月 16
日，固始县召开中国医师节
表彰大会，5名名医、66名基
层优秀医师、44名优秀村医
受到表彰。随后，获奖人员
代表进行了典型发言。

（王明杰 杨 勇）

郑州大学医学生开展
“医养结合”社会调研 为
了进一步了解我省“医养
结合”现状，郑州大学医学
院“医养结合”社会实践队
从 8 月 10 日起在郑州市第
九人民医院、新郑市人民
医院等多家探索“医养结
合”合作模式的医院开展
了调研活动。“医养结合”
社会实践队向试点单位的
相关负责人咨询“医养结
合”的一系列热点问题，全
面分析、比较了郑州市各
单位现有的“医养结合”举
措，对“医养结合”现状有
了更深的了解。调研结果
显示，目前人们对于“医养
结 合 ”的 认 识 并 不 充 分 。
在分发问卷的同时，“医养
结合”社会实践队成员向
群众宣传了“医养结合”的
概念，提高了居民对“医养
结合”的认识。

（李一鹭 王小欧）

河南省医疗服务指导
中心组织参观“田野上的史
诗——河南乡土摄影 70
年”展览 8 月 14 日，河南
省医疗服务指导中心全体
工作人员到河南省文化馆
展厅，参观庆祝中华人民共
和国成立70周年“田野上的
史诗——河南乡土摄影 70
年”展览。该摄影展以近70
年间中原乡村变革为主线，
通过农业生产、乡村文化生
活、旅游、环境生态、教育、
医疗、住房、交通、特色小镇
等方面的珍贵视觉文本，为
观众呈现 70 年来中原乡村
最具光彩的伟大历程。通
过参观，大家感触颇深，纷
纷说一定不忘初心、牢记使
命，认真做好每项工作，为
医疗服务事业再立新功。

（常 娟）

创新实施“医保救助”“政福保”工程
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商丘成为国家安宁疗护试点城市
探索构建安宁疗护服务体系

在心电图室
患者突然丧失意识

本报记者 张治平 通讯员 李纪法

心里惦记着小患者

免费胰岛素泵解决了大问题
□王正勋 侯林峰 何 阳

国家医患体验研究基地核查小组
赴河南开展医院满意度核查
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