
YIYAO WEISHENG BAO 动 态2 YIYAO WEISHENG BAO2 2019年6月11日 星期二

责编 刘静娜 美编 刘静娜

本报讯（记者李 季）6 月 4
日，开封市卫生健康委召开健康
扶贫工作推进会，就做好2019年
上半年脱贫攻坚成效考核准备
工作进行安排。

会议指出，要完善贫困人口

医疗保障政策，扎实开展慢性病
鉴定及签约服务，继续实施先诊
疗、后付费和“一站式”结算，做
好大病救治和签约履约工作；加
强健康扶贫政策宣传，完善贫困
村卫生室标准化建设，进一步提

升健康扶贫工作成效，确保在全
省 2019 年上半年脱贫攻坚成效
考核中取得良好成绩。

开封市卫生健康委要求，提高
工作认识，端正工作态度，完善工
作机制，压实工作责任，保障工作

成效，真正做到“五个100%、两个
90%”，即确保贫困人口100%参加
城乡居民基本医疗保险，每个贫困
村 100%拥有一个标准化村卫生
室、一名合格乡村医生，家庭医生
签约服务覆盖所有贫困人口，贫困

人口健康扶贫政策宣传覆盖率
100%，贫困人口100%慢性病鉴定
及签约；贫困人口医疗费用报销比
例达到90%以上，县域内就诊率达
到90%左右，完成健康扶贫目标任
务，减轻贫困人口就医负担。

“科普可以帮助群众更好地预防
疾病，沟通可以帮助医生更好地治疗
疾病。做好科普和沟通，是新时代医
生的必要技能……”6月5日，由河南
省人民医院省直第二医院内分泌科
三病区主办的科普讲座在河南广播
电台举办，该病区主任苏永在专题讲
座结束后接受记者采访时说。

为什么这么说呢？这是资深慢
性病专家苏永从自身经历总结出来
的。

科普：慢性病医生的必备技能
每周四下午，在河南省人民医院

省直第二医院内分泌科三病区，吸引
大批住院患者和门诊患者，甚至不少
附近群众参加的“健康大讲糖”科普
活动都会如期举行。

“我家就在附近，只要没事儿，我
每周四下午都会来听苏主任他们讲
科普。”6 月 5 日，正在该病区住院治
疗的胡老先生说，“现在不仅是我自
己来听，我还动员我爱人和老伙计一
起来听，大家一起养成良好的生活习
惯，控制糖尿病等慢性病。”

为啥这么重视科普呢？苏永说，
这是因为糖尿病、高血压病等慢性病
是生活方式疾病，也是一种不可逆转
的疾病，无法根治，预防重于治疗。

“对于慢性病，大部分患者如果保持
良好的生活饮食习惯，根本不会患
病，即使患病也能控制得很好。”苏永
说，“遗憾的是，现实情况是很多人无
法养成良好的饮食和生活习惯，还有
的人根本不知道如何预防糖尿病，结
果导致慢性病，甚至产生并发症，危
及患者生命。”

正是在这种理念的支持下，苏永
越来越重视科普，并要求科室医务人
员把科普当成工作的一部分，并坚持
下来。在实际工作中，苏永带领科室
医务人员利用“健康大讲糖”科普活
动，从糖尿病的预防、良好生活习惯
的养成等内容讲起，不断提高患者的健康素养；利用走基层
活动、每天在病区播放科普知识讲座和举办健康科普能力大
赛等方式，培养基层医务人员的科普能力，让更多人养成健
康的生活方式，进而少生病、晚生病甚至不生病。

“从2017年10月，我们建科开始，除了春节假期，我们的
科普活动一期不少，每周四下午都会举行。截至目前，我们
已经在科室举办‘健康大讲糖’科普活动超过100期，受益的
门诊患者和住院患者超过5000人次，再加上我们举办的类似
今天的科普活动，据推算，受益群众已经超过1万人次……”
苏永说。

“只要越来越多的人远离疾病，哪怕我们医院没有患者，
我们也是高兴的。”苏永说，“未来，做好科普是我们医生的必
备技能。我们要把健康科普活动持续做下去，并通过各类平
台和渠道，影响更多的基层医生，进而影响更多的群众。”

沟通：良好的沟通胜过良药
来自驻马店的患者赵女士是第一次来河南省人民医院

省直第二医院内分泌科三病区看病。提及此次看病经历，她
最大的感受就是“医务人员和自己聊天多了”。

“从入院开始，不管是护士还是管床医生，甚至是科主
任，每个人都和我聊天，聊天的内容从治病到唠家常，再到平
时的生活习惯，啥都有。”赵女士说，“特别是出院前，苏主任
还专门把我叫到医患沟通办公室，把出院后的注意事项和以
后的生活习惯，郑重地告诉我并让我自己复述一遍，让我印
象深刻。之前，我去医院看病，我们想问医生或者护士一些
问题都不太容易，更别提他们主动跟我们聊天了。很多时
候，我们根本不知道医生是怎么给我们治病的。至于出院后
应该怎么办，医生只会简略说一下，我们可能根本就记不
住。”

为啥河南省人民医院省直第二医院内分泌科三病区的
医务人员不一样？这是因为，在他们看来，解决看病难，做好
医患沟通很重要。“其实，看病难不仅仅是患者找医生看病
难，还包括医生给患者看病也难，其原因是医患信任缺乏。
如果医患双方互不信任，怎能看好病呢？”苏永说，要解决这
个问题，做好医患沟通是关键。

在苏永的带领下，河南省人民医院省直第二医院内分泌
科三病区制订了详细的工作计划，从患者入院到出院，良好
的医患沟通贯穿始终，有什么问题，医生和护士与患者及时
沟通；设立医患沟通办公室，对于医患沟通的重点，双方在医
患沟通办公室深入地进行沟通，确保双方真正理解彼此的想
法；在入院和出院等关键节点，苏永会直接和患者沟通，对重
点内容进行反复强调，确保彼此沟通顺畅。

“我们创新设立医患沟通办公室，就是为了增加仪式感，
让患者对彼此沟通的内容印象更加深刻，增加沟通效率。良
好的医患沟通也可以提高治疗效率和患者的依从性，特别是
出院后患者的依从性，降低患者的复发率。”苏永说，“可以
说，良好的医患沟通对医患双方都有利，我们会努力坚持下
去。”

本报讯 （记者丁宏
伟 通讯员陈 毅）日前，
驻马店市中心医院消化
内科成功救治一名吞服
剪刀的患者。

“若不是及时送来，
锋利的剪刀会伤到他，甚
至引发生命危险。”为患
者进行胃镜检查的驻马
店市中心医院医生张逸
强说。

患者到达驻马店市
中心医院时已经是晚上6
点半，消化内科主任唐建
荣立即组织相关专家进
行会诊。通过检查，医生
发现患者吞下的这把剪
刀为10.5厘米×2.5厘米
的U形剪刀。此时，患者
吞入异物的时间已近 6
小时，如果不及时取出，
将会对患者造成极大的
伤害，甚至导致死亡。

要想在胃镜下取出
这把剪刀十分困难，必
须在这把剪刀上找到一
个着力点，可是因为剪
刀的造型无法使用传统
圈 套 器 及 异 物 钳 等 工
具。有人提出，在 U 形
的底端采用绳索工具，
直 接 把 剪 刀 拉 出 。 于
是，张逸强尝试在胃镜
下 通 过 绳 索 把 剪 刀 拉
出。可是，他刚刚把绳
索固定好，准备进行下
一步操作时，发现一个
重要情况。“这把剪刀好
像有些损坏了，绳索一

拉，U 形剪刀就开口了，且锋利的
刀尖朝下，这将会对胃部造成伤
害。”张逸强立刻停下手上的动
作。一时间，胃镜室内的空气都凝
固了，大家都在想，到底该如何做，
才能把这把剪刀顺利取出呢？

突然，张逸强说：“有了！”通
过胃镜下仔细观察，张逸强发现，
由于这把剪刀存在破损现象，在
剪刀的 U 形处有螺丝是突出的，
只要用异物钳准确地把它钳住，
问题就能迎刃而解。在胃镜下进
一步仔细观察，医生发现这个螺
丝突出的部分不到 0.5 厘米，能否
准确地把它钳住，考验的是一名
消化内镜医生的经验和实力。张
逸强凭借熟练的技能，在异物钳
靠近异物的一瞬间，精准地钳住
螺丝，顺利把剪刀从患者的体内
取出。

医务人员进一步检查发现，患
者胃部和上消化道内并无出血点，
在医院观察15分钟后离开医院。

濮阳开展关爱留守儿童活
动 近日，濮阳市卫生健康委
党组书记、主任刘翠带领志愿
者等 20 余人，来到范县陈庄镇
南羊村，开展慰问活动。濮阳
市爱卫办、卫生计生监督局、中
心血站、120 指挥中心、计划生
育协会和药具站等单位干部职
工为孩子们发放了生活用品和
学习用具。濮阳市第三人民医
院和市眼科医院专家为学生进
行了牙齿检查和视力筛查，并
为孩子们讲解了爱牙护牙、爱
眼护眼常识。随后，刘翠又来
到帮扶对象家里进行了慰问，
并为留守孩子赠送了书包等学
习用具。

（陈述明 刘劲松 冉晓阳
管松利）

漯河市卫生健康综合执法
支队开展端午节主题活动 为

弘扬民族文化，6月6日上午，漯
河市卫生健康综合执法支队积
极开展“我们的节日·端午节”主
题活动。之后，漯河市卫生健康
综合执法支队书记陈延风带领
支队党员骨干 20 余人，前往源
汇区问十乡曹店村“红映曹店”
党员政治生活馆及陶桥村“贤耀
陶桥”党员政治生活馆进行观摩
学习。

（王明杰 张道真）

荥阳市妇幼保健院举行端
午节医患大联欢活动 6 月 6
日，荥阳市妇幼保健院举行了
以“‘粽’在追求，‘艾’心相随，

‘香’伴永远”为主题的端午节
医患大联欢活动。舞韵瑜伽、
缝香囊、诗朗诵、敲锣传香囊
游戏、大合唱等丰富多彩的活
动及孕校学员毕业仪式，为职
工、患者、孕校学员带来欢乐，

进 一 步 融 洽 进 了 医 患 关 系 。
大家在表演、互动游戏中感受
传统节日的魅力，传承传统文
化。

（李志刚 吴玲玲）

卧龙区保障考生考试环境
卫生安全 近日，南阳市卧龙
区卫生计生监督所召开全区高
招、中招卫生监督保障工作会
议，安排各项卫生安全保障工
作。卧龙区卫生计生监督所要
求分包卫生监督人员重点督导
检查辖区承担高招、中招任务
的单位要落实好 6 项工作：健
全相应的卫生管理组织机构和
相关制度；切实做好从业人员
健康体检和卫生知识培训；完
善卫生设施，加强各类专间管
理，提高卫生管理水平；加强考
生食宿地通风换气和集中空调
通风系统的卫生管理；确保二

次供水卫生安全；密切注意有
关人员的身体健康状况，发现
异常情况立即报告，并迅速采
取有效的控制措施。

（乔晓娜 程艳丽）

舞阳县卫生健康委积极做
好高招、中招期间卫生安全工
作 日前，舞阳县卫生健康委
成立卫生安全保障工作领导小
组，制定考试期间卫生监督和
医疗救护等卫生安全保障方案
和突发公共卫生事件应急处置
预案，积极做好饮用水和公共
场所卫生安全保障，认真部署
医疗服务工作，积极做好突发
应 急 准 备 工 作 等 ，切 实 做 好
2019 年度全县高招、中招期间
卫生安全保障工作，保障广大
考生身体健康和生命安全，确
保考试顺利进行。

（王明杰 纪雨辰 王倩男）

近日，“健康焦作行·大医献爱心”健康扶贫志愿服务专项行动在焦作市博爱县清化镇南朱营村举行。在义诊中，医务人员耐
心解答群众的疑问，认真细致地问诊、检查，进行用药指导，并免费为群众测量血压、检测血糖、做心电图检查。

王正勋 侯林峰/摄

本报讯 （记者侯少飞 通讯
员苏叶松）6月1日，淮阳县人民医
院门诊大厅、儿科病区、儿童康复
科内悬挂着五颜六色的气球、金光
闪闪的彩带，气氛显得格外温馨、
漂亮。当天上午，由该院儿童康复
科、儿科、门诊办、院办、工会、人事
科、宣传科等科室共同举办的主题
为“守护健康 快乐成长”的迎“六
一”国际儿童节系列活动拉开序
幕。

在该院门诊大厅，十二生肖
“助兴”儿童节，每一个生肖下面都
有一个由汉语和拼音组成的歌谣，
有健康知识方面的、儿童礼仪方面
的，让孩子们在过节的同时，学到

有趣的知识。该院门诊办、工会、
人事科、宣传科为来门诊看病的儿
童送上了气球、风车、小笛子等小
玩具。

在该院儿童康复科，医务人
员精心为孩子们准备了一场别开
生面的联欢会。医务人员坐在几
十 名 孩 子 中 间 ，与 他 们 一 起 唱
歌、跳舞、做游戏（如图）。整个
会场里，充满了孩子们的欢声笑
语。

为了让生病的孩子们过一个
欢乐的节日，该院院长刘金树带
领儿科主任马宗良、护士长郑倩
等深入病区，为住院接受治疗的
孩子们逐一发放了玩具、糖果、心

愿卡片等，为孩子们送去节日祝
福，也传递了浓浓医患情。

一位刘姓家长感动地说：“真的
没想到，孩子住院期间也能享受节
日祝福，真是太谢谢你们了……”一
句看似普通而又充满真挚情感的话
语不仅是对医务人员的认可，也
是对该院立足本职、设身处地为
孩子着想、全心全意为患者服务
的褒奖。

近年来，淮阳县人民医院高度
重视儿童治疗期间的关爱工作，积
极开展系列活动，拉近医务人员与
孩子的身心距离，增强医患沟通与
互信，真心呵护孩子们健康快乐地
成长。

本 报 讯 （ 记 者 王 明 杰
通讯员李宇军）记者昨天从信
阳市卫生健康委获悉，信阳市
卫 生 健 康 委 健 康 扶 贫 工 作 在
分包县（区）、巡察督导、考核
管理等制度的基础上，探索实
行月例会制度，持续推进健康

扶贫各项工作，取得了明显成
效。

据介绍，信阳市卫生健康
委 推 行 健 康 扶 贫 月 例 会 制 度
以来，健康扶贫工作领导小组
分管领导每季度至少进行 1 次
调研和现场办公，责任科室每

月至少进行 1 次调研和督导；
严 格 落 实 中 央 统 筹 、省 负 总
责、市县抓落实的健康扶贫工
作机制，协调县（区）落实健康
扶 贫 主 体 责 任 。 信 阳 市 卫 生
健 康 委 对 健 康 扶 贫 政 策 落 实
情况、体制机制运行情况、资

金使用情况、因病致贫返贫情
况 和 工 作 作 风 情 况 等 进 行 深
入查摆，明确整改措施、整改
责任和整改时限，倾听基层的
心声，了解一线的困难，解决
群众的难题。

截至 5 月底，信阳市未脱贫

贫 困 人 口 就 医 报 销 比 例 达 到
94.59%，比全省平均水平高 2.78
个百分点，贫困人口21种大病救
治率达到100%，贫困人口家庭医
生服务签约实现全覆盖，贫困人
口县域内就诊率达到95.58%，居
于全省前列。

信阳推行月例会制度成效明显

开封推进健康扶贫工作

淮阳县人民医院开展
“守护健康 快乐成长”系列主题活动

近日，河南省洛阳正骨医院（河南省骨科医院）颈肩腰腿
痛一科主任廉杰脚部扭伤。经过治疗和短暂休息，在保证自
身健康和患者治疗效果的前提下，他坚持返回工作岗位，为
寰枢关节错位的患者进行正骨手法复位。 张向东/摄
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