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医疗机构依法执业信用评价标准试评工作会现场

群众扫描医疗机构二维码查询依法执业信用评价信息

粘贴医疗机构二维码

监督检查医疗机构依法执业情况

核查医疗机构相关登记表

此次医疗机构依法执业信
用评价工作涵盖的主要内容是：
医疗执业管理、母婴保健、专项
技术管理、传染病防治、综合管
理；并实施“痕迹管理”评分，即
评价年度内发现有违反相应内
容的，无论是否改正，均不得
分。评价指标按风险大小和对
人体健康危害程度大小，设定了
一票否决项和得分项。

据介绍，平顶山市卫生行政
部门根据一票否决项目的达标情
况和标化得分来评定医疗机构信
用级别，并确定该医疗机构全年
卫生监督的频次。通过信用评

价，将医疗机构的信用级别分为
优秀、合格、差3个等级，进行分
类监督管理。

卫生行政部门对信用级别
为“差”的医疗机构，将纳入医
疗机构整改名单和重点监管范
围；对发现的违法行为依法进
行处理，同时责令限期整改；对
符合暂缓校验条件的医疗机构
实施暂缓校验，暂缓校验期满
后，仍不能达到要求的，依法注
销其《医疗机构执业许可证》。

医疗机构信用级别随着依
法执业水平的变化而改变，同
时，卫生行政部门根据医疗机

构调整后的信用级别，调整卫
生监督员对该医疗机构日常监
督的频次。

“很有思路、很有创新、很有
意义。”国家卫生健康委员会综合
监督局副局长何翔是这样评价
平顶山市医疗机构依法执业信
用评价工作。他说，平顶山市作
为河南省卫生计生监督“十大创
新”工作试点单位之一，努力构
建“大监督格局”，探索开展医疗
机构依法执业信用评价工作，形
成综合监管的强大合力。有利于
建立守信褒奖和失信惩戒机制，
提高医疗机构综合治理水平。

监督频次与“得分”挂钩

近年来，国家不
断加强信用体系建
设，越来越多的失信
者被曝光，并受到了
应有的惩罚……那
么，在医疗领域如何
加强医疗机构信用管
理和行业诚信建设，
建立起符合医疗机构
实际的信用评价体系
呢？

河南省卫生计生监督“十大创新”试点工作之

信用评价体系
它将与医疗机构自治、行业自律、政府监督、社

会监督一起，形成卫生监督执法新格局

卫生监督员监督检查医疗机构频次表

在河南省卫生计生监督
“十大创新”试点工作中，平顶
山市率先启动了医疗机构依法
执业信用评价试点工作。在
2017年，平顶山市选择宝丰县、
郏县、卫东区作为试点单位，经
过一年多的探索和实践，经过
建章立制、科学设计、统一标
准、规范管理、综合评定、宣传
公示等工作，初步建立了医疗
机构依法执业信用评价机制，
构建起医疗机构自治、行业自
律、政府监管、社会监督的“四
位一体”卫生监督执法新格局。

如今，此项工作取得了阶
段成效，得到了国家卫生健康
委会和河南省卫生计生委的充
分肯定，并于2018年8月29日，

在全市范围内启动。
“医疗机构依法执业信用

评价工作看似简单，实则在其
背后需要大量的论证才能使
人信服。”平顶山市卫生计生
委主任李自召说。针对此项
工作，平顶山市卫生计生委从
信用评价工作制度建设入手，
多次召开座谈会和研讨会，在
试点基础上制订、修改和完善
了《平顶山市医疗机构依法执
业信用评价实施方案》《平顶
山市医疗机构依法执业信用
评价指南》和《平顶山市医疗
机构依法执业信用评价现场
评价表》等制度（以下简称《指
南》），确定了《平顶山市医疗
机构依法执业信用评价公示

栏》格式和评定等级。
同时，为了确保医疗机构

依法执业信用评价工作制度的
科学性、实用性和可操作性，平
顶山市卫生计生委组织卫生监
督员对《指南》在各级各类医疗
机构进行了试评实测。

据河南省卫生计生委综合
监督处处长李红星介绍，平顶
山市作为河南省卫生计生监督

“十大创新”工作试点单位之
一，探索开展的医疗机构依法
执业信用评价工作，对强化医
疗机构自律意识，提高医疗机
构管理水平和综合治理水平，
对构筑诚实守信的医疗环境，
建立全行业综合监管大格局具
有极其重要的意义。

制定标准，先试先行

进入平顶山市医疗机构后，
首先映入眼帘的是《平顶山市医
疗机构依法执业信用评价信息
公示栏》。当医疗机构信用级别
发生变化时，卫生行政部门会及
时更新信用级别标识。

“这个系统功能挺全的，不
仅可以直接查询该医疗机构的
基本信息，还能查到医院是否受
过行政处罚。”8月29日，在平顶
山市宝丰县闹店镇卫生院，一名

前来就诊的村民用微信扫描了
医疗机构内张贴的二维码身份
牌，查询到了医疗机构依法执业
信用评价信息，连连称赞。

据了解，平顶山市卫生计
生委还建立了医疗机构依法执
业信用评价信息平台，为各医
疗机构量身定制了二维码身份
牌，群众通过微信扫描医疗机
构二维码身份牌，就可以直接
查询该医疗机构的基本信息、

医护执业信息、行政处罚信息
和信用级别。平顶山市卫生计
生委还设立了医疗机构举报投
诉栏，方便群众评价和投诉，使
群众享有对医疗机构依法执业
的知情权和监督权。

对于医疗机构的信用级
别，平顶山市会及时向社会公
布，有利于公众和媒体进行社
会监督，推动医疗机构依法执
业水平不断提高。

制作“二维码”便于群众监督

标化得分

90（含90）分以上

60（含60）~90分

低于60分

信用级别

优秀

合格

差

监督方法

简化监督

常规监督

重点监督
限期整改

监督频次

1次／年

1~2次／年

不少于
4次／年

向群众讲解信用评价体系 观看医疗机构依法执业信息公示栏
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