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结核病防治论坛之九

河南省疾病预防控制中心 刘仁明

感染结核杆菌后袁没有发病的人以后还有可能发病吗钥肺
结核的易感人群有哪些钥

结 核 病 发 病 是 指 健 康 人 感 染

结 核 杆 菌 后 袁 结 核 杆 菌 未 得 到 控
制 或 被 杀 灭 袁 进 而 引 起 咳 嗽 尧 咯

痰 尧 低 热 尧 盗 汗 袁 严 重 者 可 咯 血 等

结 核 病 临 床 症 状 遥
结 核 杆 菌 感 染 有 几 个 好 发 年

龄 院1 岁 以 内 尧 青 春 期 和 老 年 遥 现 阶

段 袁 我 国 结 核 病 患 者 以 青 壮 年 居
多 遥

结 核 杆 菌 抵 抗 力 比 一 般 细 菌

强 袁 在 暗 处 的 痰 中 可 存 活 6 个 月 袁

在 灰 尘 当 中 也 可 存 活 10 天 袁 但 阳

光 直 射 2 小 时 或 紫 外 灯 照 射 15
分 钟 就 可 以 被 杀 灭 遥

结 核 病 患 者 处 于 传 染 期 时 袁

通 过 咳 嗽 或 者 打 喷 嚏 将 结 核 杆 菌

播 散 到 空 气 当 中 袁 健 康 人 吸 入 含
有 结 核 杆 菌 的 飞 沫 即 可 被 感 染 遥

感 染 了 结 核 杆 菌 后 袁 只 有 少 数 人

发 展 成 为 结 核 病 患 者 遥

感 染 结 核 杆 菌 后 袁 是 否 发 展

为 结 核 病 袁 取 决 于 以 下 两 点 院
一 尧 感 染 的 结 核 杆 菌 的 毒 力

大 小 和 受 感 染 者 的 抵 抗 力 高 低 遥

当 结 核 杆 菌 毒 力 大 而 受 感 染 者 抵
抗 力 低 时 就 会 发 生 结 核 病 遥

二 尧 受 到 结 核 杆 菌 感 染 的 人 袁

一 生 中 的 发 病 概 率 在 5%~10% 之
间 袁 多 数 发 生 在 感 染 结 核 杆 菌 后

1~5 年 遥

对 于 没 有 感 染 过 结 核 杆 菌 的

健 康 人 而 言 袁 应 该 尽 量 避 免 遭 受

感 染 遥
感 染 了 结 核 杆 菌 后 袁 当 机 体

免 疫 力 低 下 尧 抵 抗 力 降 低 时 袁 极 有

可 能 发 展 成 为 结 核 病 患 者 遥

感 染 了 结 核 杆 菌 的 人 应 该 注
意 生 活 规 律 尧 加 强 营 养 尧 平 衡 饮

食 尧 加 强 体 育 锻 炼 尧 避 免 受 凉 尧 提

高 自 我 防 护 意 识 尧 提 高 免 疫 力 尧 增

强 抵 抗 力 袁 只 有 这 样 袁 才 能 尽 可 能

减 少 结 核 病 的 发 生 遥
目 前 袁 我 们 认 为 肺 结 核 真 正

的 易 感 人 群 因 素 主 要 有 院

一 尧 高 风 险 环 境 遥 如 传 染 源 的
密 切 接 触 袁 高 密 度 尧 高 封 闭 性 场

所 袁 高 污 染 环 境 等 遥

二 尧 老 年 人 和 一 些 特 殊 环 境
中 的 妇 女 儿 童 遥

三 尧 生 活 在 贫 困 地 区 的 人 群 遥

四 尧 吸 烟 和 酗 酒 者 遥

五 尧 糖 尿 病 患 者 等 遥

以 上 因 素 袁 有 些 是 属 于 政 府
层 面 管 控 的 袁 比 如 说 工 矿 粉 尘 作

业 区 域 尧 化 学 污 染 区 域 尧 大 气 污 染

等 遥 但 是 袁 更 多 的 是 我 们 自 身 可 以

避 免 的 袁 如 在 办 公 室 尧 会 议 室 尧 教
室 尧 寝 室 等 人 群 密 集 的 地 方 袁 注 意

开 窗 通 风 换 气 曰 家 人 得 了 肺 结 核

的 话 袁 提 醒 他 及 时 去 结 防 机 构 做

检 查 遥

由 于 身 体 抵 抗 力 的 原 因 袁 如
果 你 是 老 年 人 袁 建 议 合 理 饮 食 袁 适

当 锻 炼 身 体 袁 定 期 体 检 袁 提 高 生 活

质 量 曰 如 果 你 是 孕 期 妇 女 袁 就 更 要
注 意 了 袁 假 如 怀 疑 自 己 得 了 结 核

病 袁 必 须 向 医 生 寻 求 帮 助 曰 对 于 儿

童 袁 出 生 时 父 母 就 应 带 其 接 种 卡
介 苗 袁 这 极 其 重 要 浴

我 们 再 来 说 说 吸 烟 尧 喝 酒 的

问 题 遥 吸 烟 对 身 体 不 好 袁 这 大 家 都

知 道 曰 不 要 酗 酒 遥

此 外 袁 糖 尿 病 已 经 成 为 困 扰
我 们 的 大 问 题 袁 能 量 摄 入 过 多 尧 体

力 消 耗 过 少 是 很 大 的 因 素 遥 糖 尿

病 不 仅 影 响 患 者 的 身 体 健 康 袁 也
会 降 低 患 者 的 抗 病 能 力 袁 导 致 结

核 杆 菌 有 可 能 趁 虚 而 入 遥

人 类 与 结 核 病 的 博 弈 绝 非 一
朝 一 夕 袁 丝 毫 容 不 得 侥 幸 和 松 懈 遥

控 制 结 核 病 不 仅 是 医 生 的 责 任 袁

更 是 政 府 和 全 社 会 的 责 任 浴

新媒体手段的应用及改进

为 了 能 够 对 症 下 药 袁 有 针 对 性 地 解 决

问 题 袁 我 们 通 过 网 络 调 查 和 问 卷 调 查 相 结

合 的 方 式 袁 对 新 媒 体 在 医 院 文 化 建 设 中 的
应 用 情 况 进 行 了 调 查 遥

调查方法与数据来源

一 尧网 络 调 查 遥

在 网 络 搜 索 引 擎 下 袁 以 三 级 医 院 尧 二 级
医 院 尧 一 级 医 院 为 关 键 词 进 行 检 索 袁 抽 取

2016 年 最 新 公 布 的 中 国 医 院 100 强 尧 北 京

市 二 级 医 院 100 家 尧 河 南 省 二 级 医 院 100
家 尧 河 南 省 各 地 一 级 医 疗 卫 生 机 构 200 家 袁

共 500 家 医 疗 机 构 的 微 信 作 为 主 要 参 照
物 遥

二 尧问 卷 调 查 遥

调 查 表 共 有 16 道 问 题 袁 内 容 包 括 调 查
对 象 的 基 本 情 况 袁 对 医 院 文 化 的 认 知 袁 对 医

院 新 媒 体 的 了 解 尧 选 择 尧 使 用 尧 期 望 以 及 评
价 和 建 议 等 遥

数据统计和结果

一 尧网 络 调 查 结 果 遥
在 中 国 百 强 医 院 中 袁88% 的 医 院 开 通 了 官 方 微

信 袁79%的 医 院 微 信 每 天 发 布 信 息 2~8 条 袁21% 的 医 院
每 天 发 布 1 条 遥 87% 的 医 院 微 信 内 容 以 新 闻 尧 医 疗 动

态 为 主 袁 附 带 一 两 篇 转 载 的 健 康 科 普 曰 个 别 医 院 以 通

知 为 主 曰91% 的 医 院 文 章 是 传 统 叙 事 性 的 新 闻 消 息 模
式 遥

在 二 级 医 院 中 袁45% 的 医 院 开 通 了 官 方 微 信 袁 且
要 么 不 发 信 息 袁要 么 仅 发 新 闻 尧通 知 袁要 么 偶 尔 转 载 个

科 普 文 章 遥
在 一 级 医 院 中 袁94% 的 医 院 没 有 开 通 官 方 微 信 袁

而 开 通 微 信 的 那 6% 的 医 院 是 要 么 不 用 袁 要 么 一 年 半
载 发 个 新 闻 或 转 载 个 小 科 普 文 章 遥

二 尧问 卷 调 查 结 果 遥
1.关 注 人 群 及 关 注 率 遥 在 400 份 有 效 问 卷 中 袁 共

有 324 人 使 用 微 信 袁 其 中 22.5% 的 人 对 医 院 新 媒 体 平

台 了 解 袁49% 的 人 了 解 一 点 儿 袁28.5% 的 人 不 了 解 遥 市
渊县尧区冤 微 信 用 户 数 量 占 调 查 总 人 数 的 78.75%遥 在

324 名 微 信 用 户 中 共 104 人 关 注 了 医 院 微 信 公 众 号 袁

其 中 男 性 占 37.8豫袁 女 性 占 62.2豫袁 已 婚 用 户 占

72.3%遥 关 注 人 群 主 要 集 中 在 野70 后 冶野80 后 冶野90 后 冶袁
占 调 查 总 人 数 的 86.5豫袁 且 更 多 地 集 中 于 医 务 人 员 群

体 遥
2.了 解 医 院 文 化 的 途 径 遥 41.88% 的 人 通 过 微 信 了

解 医 院 袁8.13% 的 人 通 过 微 博 了 解 袁62.5% 的 人 通 过 亲
戚 朋 友 口 碑 相 传 了 解 袁29.38% 的 人 通 过 报 纸 了 解 袁

38.13% 的 人 通 过 电 视 了 解 袁38.13% 通 过 百 度 搜 索 了
解 遥

3. 宣 传 内 容 的 选 择 遥 在 关 注 医 院 微 信 号 的 人 群

中 袁62.5% 的 人 关 注 健 康 科 普 知 识 袁35% 的 人 关 注 专 家
坐 诊 信 息 袁32.3% 的 人 关 注 医 疗 动 态 曰 而 在 社 会 人 群
中 袁95.5%的 人 关 注 的 都 是 健 康 科 普 知 识 遥

4.宣 传 形 式 的 选 择 遥 在 调 查 人 群 中 袁60.63% 的 人

选 择 以 文 字 为 主 袁36.25% 的 人 选 择 以 图 为 主 袁21.25%
的 人 选 择 纯 文 字 袁4.38% 的 人 选 择 纯 图 片 袁19.38 的 人

选 择 视 频 遥

5.宣 传 意 义 的 选 择 遥 45.63% 的 人 认 为 宣 传 的 内 容
有 用 袁51.88%的 人 认 为 有 一 点 儿 用 袁3.13% 的 人 认 为 没
有 用 袁2.5%的 人 认 为 有 的 有 用 尧有 的 没 用 遥

6.关 注 的 特 点 和 规 律 遥 50.63% 的 人 有 空 就 看 袁 利

用 休 息 尧坐 车 尧如 厕 等 碎 片 化 时 间 及 时 浏 览 曰41.88% 的

人 偶 尔 看 曰18.75% 的 人 一 天 看 一 次 袁 且 大 多 集 中 在 晚
上 睡 前 曰1.25%的 人 不 看 遥 64.38% 的 人 认 为 袁 浏 览 一 条

微 信 的 理 想 时 间 为 1~3 分 钟 曰30% 的 人 为 1 分 钟 曰

7.5%人 愿 花 费 3 分 钟 以 上 的 时 间 看 一 条 微 信 遥

河 南 大 学 第 一 附 属 医 院 以

野 融 合 营 销 传 播 冶 理 论 为 指 导 袁 以
野 一 丝 不 苟 尧 精 益 求 精 尧 协 同 创 新 冶
的 文 化 理 念 和 野 患 者 至 上 袁 患 至 如

归 冶 服 务 宗 旨 来 运 用 和 协 调 各 种

不 同 的 传 播 要 素 渊广告尧公关尧包
装尧事件行销等冤 和 手 段 袁 使 不 同

的 传 播 工 具 在 每 个 阶 段 发 挥 出 最

佳 尧统 一 尧集 中 的 效 果 遥

无 论 是 院 徽 尧 院 歌 等 外 在 形
象 因 素 的 选 择 及 赋 义 袁 还 是 义 诊 尧
讲 座 一 系 列 的 医 院 活 动 曰 无 论 是

借 助 传 统 媒 体 扩 大 品 牌 影 响 力 袁

还 是 利 用 新 媒 体 平 台 宣 传 文 化 曰

无 论 是 线 上 传 播 袁 还 是 线 下 推 广 曰

无 论 是 内 部 引 导 袁 还 是 对 外 媒 体

公 关 等 袁 河 南 大 学 第 一 附 属 医 院

的 整 合 营 销 传 播 都 是 围 绕 医 院 的
文 化 核 心 价 值 袁 并 由 这 种 核 心 价
值 统 领 所 有 的 行 为 和 活 动 遥 消 费

者 在 所 接 触 到 的 每 一 个 节 点 上 袁

都 会 感 受 到 医 院 的 文 化 信 息 袁 加
深 对 医 院 文 化 核 心 价 值 的 记 忆 和

认 同 遥

伴随着数字化的飞速发展袁微信尧微博尧数字报刊尧新闻网站等新媒体如雨后春笋般出现遥 与传统媒体相比袁新媒体的传播方式具有个性化尧

即时化尧自由化尧病毒化尧互动化特点遥

新媒体传播方式的出现袁促使医院文化建设必须考虑采用和适应新的传播方式遥 这样才能使医院文化传播取得令人满意的效果遥

一条式故事体传播尧文化链传播尧整合营销传播等袁或将弥补某些不足袁成为今后医院文化建设和形象推广的有力抓手遥

结 合 上 面 的 调 查 结 果 袁我 们 分 析 得 知 袁新 媒 体 在 医 院 文 化 建 设 和 推 广 中 存 在 以 下 问 题 院

一 尧宣 传 内 容 错 位 遥 大 多 数 医 院 把 新 媒 体 当 成 与 报 纸 并 行 的 又 一 种 宣 传 方 式 袁把 新 闻 尧 动 态 尧通 知 尧公 告 硬 塞 于 微 信 尧微 博 平 台 遥 这 种 单 方 面 尧灌 输 式 的 传 统 宣 传 方 式 与 新 媒 体 受
众 个 性 化 尧互 动 化 的 特 点 不 符 遥

二 尧 宣 传 形 式 错 位 遥 大 多 数 人 希 望 能 用 最 短 的 时 间 获 得 最 大 价 值 的 信 息 袁且 获 得 愉 悦 和 放 松 遥 然 而 袁大 多 数 医 院 新 媒 体 平 台 发 布 的 东 西 内 容 冗 长 呆 板 尧形 式 循 规 蹈 矩 尧格 式 千 篇
一 律 等 遥

三 尧 宣 传 链 条 残 缺 遥 没 有 主 题 袁没 有 规 划 袁零 星 破 碎 袁 甚 至 转 发 的 科 普 不 科 学 袁误 导 群 众 遥

四 尧 思 维 滞 后 遥 没 有 开 创 出 适 合 新 媒 体 特 点 的 独 特 内 容 袁或 表 现 出 盲 目 性 袁或 固 守 旧 理 念 袁或 照 搬 纸 质 媒 体 尧网 站 上 的 内 容 袁或 随 便 转 载 所 谓 的 科 普 文 章 遥
下 面 袁我 们 以 河 南 大 学 第 一 附 属 医 院 为 例 袁探 寻 一 下 新 媒 体 手 段 在 医 院 文 化 建 设 中 的 的 应 用 及 改 进 策 略 遥

成 功 的 品 牌 往 往 是 在 情 感 上
打 动 消 费 者 袁 通 过 与 受 众 的 心 灵

沟 通 建 立 一 种 信 任 和 依 赖 的 感
觉 袁 从 而 使 品 牌 获 得 长 久 的 生 命

力 遥

一 条 式 故 事 体 传 播 袁 即 根 据
人 们 喜 爱 短 小 尧 趣 味 文 章 的 阅 读

习 惯 袁 崇 尚 养 生 的 社 会 心 理 袁 每 天
组 织 策 划 一 条 信 息 袁 以 健 康 养 生

为 统 领 袁 将 医 院 新 闻 尧 医 疗 动 态 尧

专 家 信 息 等 元 素 纳 入 感 人 的 故 事

中 袁 形 成 人 们 喜 闻 乐 见 的 故 事 体
文 化 遥

故 事 体 传 播 具 有 可 行 性 袁 有
助 于 培 养 越 来 越 多 的 稳 定 的 受 众

群 体 遥

一 尧 以 需 求 导 向 袁 满 足 受 众 的
内 心 需 求 遥

故 事 体 传 播 一 是 精 准 化 传 播 袁
满 足 受 众 个 性 化 的 需 求 遥 据 调 查 资

料 显 示 袁 医 院 新 媒 体 平 台 受 众 大 致

有 3 种 院一 类 是 患 者 及 家 属 袁想 要 了

解 疾 病 的 防 治 知 识 曰 一 类 是 医 务 人
员 袁想 要 了 解 医 院 的 发 展 动 态 曰一 类

为 人 民 群 众 袁 想 要 获 取 健 康 养 生 知
识 遥 不 论 哪 类 受 众 袁 大 多 喜 欢 短 小

的 尧令 人 愉 悦 的 尧价 值 较 高 的 信 息 遥

一 条 式 故 事 体 可 满 足 这 3 种 人 群 的
不 同 需 求 遥 二 是 仪 式 化 传 播 袁满 足 受

众 的 普 遍 化 需 求 遥 一 条 式 故 事 体 可
供 人 们 学 习 尧放 松 尧联 络 感 情 袁成 为

人 们 消 磨 时 间 的 良 方 遥

二 尧 符 合 创 新 化 网 络 营 销 规

律 遥
独 创 性 是 网 络 传 播 的 最 大 卖

点 袁 也 是 医 院 文 化 创 造 网 络 品 牌
的 根 基 遥 一 条 式 故 事 体 开 创 了 满

足 网 民 需 要 的 个 性 化 品 牌 遥 一 是

不 断 更 新 原 创 内 容 袁 或 通 过 对 内
容 进 行 整 合 袁 形 成 医 院 新 媒 体 平

台 的 独 家 风 格 遥 二 是 对 信 息 的 多
层 次 开 发 袁 在 向 人 们 传 达 科 普 的

同 时 袁 增 添 医 院 新 闻 尧 医 疗 动 态 尧

专 家 信 息 等 袁 加 强 网 络 媒 体 的 广

度 和 深 度 遥
三 尧 以 情 感 之 袁 让 文 化 品 牌 生

根 发 芽 遥
一 条 式 故 事 体 综 合 考 虑 了 本

土 文 化 特 点 尧 传 播 点 尧受 众 心 理 尧社

会 心 理 等 多 种 因 素 袁精 心 策 划 和 组
织 袁以 讲 故 事 的 艺 术 方 式 将 宣 传 点

融 入 故 事 中 尧 镶 嵌 于 故 事 之 中 遥 其
文 化 内 涵 与 读 者 的 社 会 心 理 融 为

一 体 袁有 助 于 医 院 文 化 品 牌 生 根 发

芽 遥

将 市 场 运 作 的 原 理 与 医 院 文

化 的 发 展 紧 密 结 合 袁 构 建 新 媒 体
平 台 袁 以 不 同 联 结 点 选 择 不 同 的

文 化 链 战 略 环 节 袁 逐 步 实 现 使 用
新 媒 体 进 行 运 营 与 管 理 袁 嵌 入 尧 建

构 甚 至 主 导 医 院 文 化 链 袁 形 成 鲜
明 的 医 院 文 化 链 遥

近 年 来 袁 河 南 大 学 第 一 附 属

医 院 积 极 探 索 医 院 文 化 产 业 链 建
设 袁 从 医 院 文 化 理 念 的 提 出 袁 到 化

为 职 工 行 为 指 南 袁 到 与 市 场 对 接
为 患 者 服 务 袁 到 人 民 群 众 接 纳 袁 一
个 较 为 完 整 的 医 院 文 化 产 业 体 系

已 具 雏 形 袁 文 化 与 发 展 良 性 互 动

产 生 了 野 聚 变 冶 效 应 袁 使 该 院 近 年

来 实 现 连 续 尧跨 越 式 发 展 遥
一 尧 文 化 链 前 端 院 打 造 医 院 文

化 袁提 升 自 身 实 力 遥
河 南 大 学 第 一 附 属 医 院 一 是

建 设 主 题 网 站 袁 提 升 舆 论 引 导 能
力 袁 从 策 划 到 报 道 袁 再 到 传 播 袁 都
能 起 到 正 面 的 积 极 引 导 作 用 袁 形

成 医 院 文 化 建 设 的 信 息 回 路 和 资
源 整 合 遥 二 是 建 立 适 应 医 院 特 点

的 新 媒 体 平 台 袁 实 现 与 广 大 员 工

的 良 性 互 动 袁 让 新 媒 体 平 台 成 为
全 面 加 强 文 化 修 养 和 提 高 素 质 能

力 的 野 第 二 课 堂 冶遥 三 是 用 活 远 程

教 育 平 台 遥 将 共 产 党 员 网 尧 手 机

报 尧 电 视 栏 目 尧 微 信 公 众 号 和 远 程
教 育 平 台 等 地 址 链 接 在 医 院 网

站 袁 推 荐 支 部 利 用 远 程 教 育 开 展
党 员 自 学 遥 四 是 用 好 野 把 关 人 冶 和

野 意 见 领 袖 冶袁 引 领 文 化 风 向 和 舆
论 导 向 袁 确 保 医 院 文 化 的 健 康 发
展 遥

二 尧 文 化 链 中 端 院 搭 建 平 台 袁
促 进 医 院 文 化 市 场 对 接 遥

近 年 来 袁 河 南 大 学 第 一 附 属
医 院 文 化 链 建 设 的 一 大 着 力 点 是
让 医 院 文 化 建 设 和 广 大 人 民 群 众

消 费 需 求 之 间 拥 有 有 效 的 对 接 平

台 遥 该 院 一 是 搭 建 微 信 服 务 平 台 遥

该 院 通 过 微 信 推 广 活 动 拥 有 大 量
的 粉 丝 曰 同 时 袁 积 极 进 行 微 信 开 发

活 动 袁 如 野 小 微 导 诊 冶野 微 信 挂 号 冶
野 微 信 查 阅 检 查 结 果 冶野 微 信 提 示

复 诊 冶野 微 信 用 药 注 意 事 项 冶野 微 信
术 后 护 理 冶 等 袁 进 行 院 前 尧 院 中 尧 院

后 全 面 医 疗 服 务 遥 二 是 搭 建 微 博
服 务 平 台 遥 利 用 微 博 用 户 的 无 限

扩 散 性 尧 短 小 快 捷 的 特 点 袁 及 时 推

送 最 新 信 息 袁 充 分 发 挥 微 博 的 桥
梁 作 用 袁 特 别 是 在 医 患 沟 通 尧 提 升
医 院 品 牌 形 象 和 价 值 观 方 面 遥 三

是 打 造 医 院 野 网 红 冶 和 医 生 直 播 平

台 袁 带 动 整 个 医 院 袁 甚 至 医 疗 行 业

更 快 更 好 地 走 向 社 会 袁走 向 市 场 遥
三 尧文 化 链 终 端 院培 育 受 众 袁为

医 院 文 化 市 场 引 入 野源 头 活 水 冶遥
根 据 当 前 新 媒 体 个 性 化 尧 互 动

性 特 点 袁河 南 大 学 第 一 附 属 医 院 不
断 探 寻 野新 的 文 化 增 长 点 冶遥 该 院
一 是 不 断 创 新 新 媒 体 宣 传 内 容 和

形 式 袁 形 成 固 定 读 者 群 体 遥 二 是 利
用 新 媒 体 平 台 刺 激 野 消 费 冶 袁 进 而

引 导 群 众 培 养 良 好 的 医 院 文 化 接
受 习 惯 遥 三 是 野借 船 出 海 冶袁即 将 新
媒 体 的 形 式 在 传 统 媒 体 形 式 上 进

行 嫁 接 袁形 成 新 的 媒 体 形 式 遥

渊作者供职于河南大学第一附属医院冤

文化链传播

一条式故事体传播

整合营销传播 总结

综 上 所 述 袁新 媒 体 的 产 生 及 其 传 播 方 式 的 变 化 袁为 医 院 文 化 建

设 和 推 广 带 来 了 机 遇 和 挑 战 遥 作 为 医 疗 卫 生 机 构 袁医 院 要 认 真 研 究
新 媒 体 的 传 播 特 点 袁 既 要 充 分 发 挥 其 传 播 速 度 快 尧 传 播 范 围 广 的 优
势 袁也 要 对 其 目 前 存 在 的 内 容 错 位 尧形 式 错 位 尧思 路 滞 后 尧链 条 残 缺

等 不 足 有 清 醒 的 认 识 和 警 觉 袁加 以 努 力 改 进 遥

我 们 通 过 借 鉴 传 播 学 尧 营 销 学 尧 心 理 学 等 学 科 的 相 关 理 论 袁 提
出 了 一 条 式 故 事 体 传 播 尧 文 化 链 传 播 尧 整 合 营 销 传 播 等 优 化 策 略 袁

并 将 在 今 后 医 院 文 化 建 设 和 推 广 实 践 中 袁进 一 步 实 施 并 完 善 遥


